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Se analiza en este estudio la aplicacion de instrumentos financieros en las
micro y pequefias empresas, explorando su impacto en la gestion financiera,
la toma de decisiones y el crecimiento empresarial. El objetivo principal es
identificar los efectos de estos instrumentos en la sostenibilidad y el
desarrollo, ademas de evidenciar los retos asociados a su implementacion. Es
de tipo documental, desarrollada a través del analisis y la recopilacion de
informacion nacional e internacional. Este enfoque permitié un analisis critico
del estado del conocimiento sobre el uso de instrumentos financieros en
América Latina. Se obtuvo que la complejidad de los procedimientos
financieros disefiados para grandes empresas es inadecuada para las micro y
pequeiias empresas. De igual forma, la deficiencia en la educacion financiera
entre los propietarios de estas empresas limita su capacidad para implementar
herramientas financieras, acceder a financiamiento formal y mejorar su
rentabilidad. Se concluye que es necesario simplificar y adaptar los modelos
financieros a las necesidades de las micro y pequefias empresas, asi como
fomentar programas de educacion financiera que permitan una gestion mas
eficiente de sus recursos y mejor acceso al financiamiento formal. Esto es
fundamental para impulsar su desarrollo y sostenibilidad en un entorno
competitivo.
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ABSTRACT

This study analyzes the application of financial instruments in micro and small
enterprises, exploring their impact on financial management, decision making
and business growth. The main objective is to identify the effects of these
instruments on sustainability and development, in addition to highlighting the
challenges associated with their implementation. It is of a documentary type,
developed through the analysis and compilation of national and international
information. This approach allowed a critical analysis of the state of
knowledge on the use of financial instruments in Latin America. It was found
that the complexity of financial procedures designed for large companies is
inadequate for micro and small companies. Similarly, the deficiency in
financial education among the owners of these companies limits their ability
to implement financial tools, access formal financing and improve their
profitability. The conclusion is that it is necessary to simplify and adapt
financial models to the needs of micro and small enterprises, as well as to
promote financial education programs that allow more efficient management
of their resources and better access to formal financing. This is essential to
promote their development and sustainability in a competitive environment.

INTRODUCCION

Estudios que han abordado los instrumentos financieros para el crecimiento de la micro y pequefia empresa,
como el de Larrea & Moncada (2016) propusieron determinar cémo los instrumentos financieros
contribuyen al crecimiento econdmico y financiero de las MiPEs en Trujillo, Pert (2014). Mediante un
cuestionario aplicado a empresarios locales, sus hallazgos destacan que la mayoria reconocia la necesidad
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de estos instrumentos para su desarrollo. Concluyeron que el uso adecuado de instrumentos financieros,
canalizados a través de instituciones financieras, es esencial para el crecimiento de las micro y pequeias
empresas.

La investigacion de Cardona & Vallejo (2016) aborda la aplicacion de instrumentos financieros basicos en
las pequefias empresas colombianas (PYME) del sector inmobiliario y verifica el comportamiento tras la
aplicacion de instrumentos financieros bésicos en PYMEs del sector inmobiliario en Colombia. Tras
analizar la Seccion 11 de las NIIF para PYMEs y compararla con la normativa local, encontraron un
impacto negativo en la estructura financiera de la empresa estudiada. Concluyeron que la aplicacion de
estos instrumentos puede comprometer la estructura financiera si no se gestionan adecuadamente.
Respecto a la influencia de los instrumentos financieros en la toma de decisiones de las micro y pequeiias
empresas del sector textil, Chavez & Solano (2017) analizaron como los instrumentos financieros afectan
la toma de decisiones en la empresa LADY MARY’S S.A.C. en Los Olivos, Pera. A través de analisis
vertical, horizontal y aplicacion de ratios, identificaron areas de mejora en la gestion financiera.
Concluyeron que la aplicacion de estos instrumentos permite una mejor toma de decisiones y crecimiento
empresarial.

La investigacion de Vite Medina et al. (2022) sobre el uso de herramientas financieras en las microempresas
orientada al analisis de la utilizaciéon de herramientas financieras en microempresas locales. Mediante una
investigacion descriptiva y bibliografica, encontraron que muchas microempresas carecian de un manejo
adecuado de herramientas como el balance general y los indicadores financieros, lo que afectaba la toma
de decisiones. Concluyeron que una gestion financiera adecuada es crucial para el éxito empresarial.
Sobre los instrumentos financieros para el crecimiento de la micro y pequefia empresa, Tubon & Ortiz
(2024) estudiaron la aplicacion de la NIIF 9 en MiPEs del sector manufacturero en Tungurahua, Ecuador.
A través de una investigacion cuantitativa, hallaron que el 65% de las empresas cumplian en alto grado con
la NIIF 9 y que su aplicacion mejoraba la comprension e interpretacion de los estados financieros.
Concluyeron que la NIIF 9 simplifica y mejora la contabilizacion de instrumentos financieros, reduciendo
asimetrias contables.

El estudio de Cardenas Beltran (2021) analiza los efectos operativos y financieros en las PYMEs
colombianas que aplican las Secciones 11 y 12 de la NIIF para PYMEs, enfocandose en los criterios de
valoracion y registro de instrumentos financieros basicos. A través de una revision sistematica de la
literatura y un analisis del contexto normativo y empresarial, se identificoé que la convergencia a estas
normativas ha sido un proceso complejo, pero que, a mediano y largo plazo, puede mejorar la estimacion y
presentacion de las operaciones en los estados financieros. No obstante, se evidencian oportunidades de
mejora en los procesos de registro y valoracion de los instrumentos financieros dentro de las PYMEs
colombianas.

El estudio de Aguilar Rascon (2023) compara la cultura financiera entre micro y pequefias empresas
familiares y no familiares en Latinoamérica, analizando sus diferencias en la gestion financiera y toma de
decisiones. A través de un enfoque cualitativo, se identifico que las empresas familiares suelen tener una
planificacion financiera menos estructurada y una mayor dependencia de financiamiento informal, mientras
que las no familiares tienden a aplicar estrategias financieras mas formales y diversificadas. Se concluye
que la cultura financiera influye significativamente en la sostenibilidad y crecimiento de las empresas,
resaltando la necesidad de fortalecer la educacion financiera en ambos tipos de negocios.

Para nuestro pais, los aportes en esta tematica se remontan al 2013, en donde Estrada (2013) analiza las
limitaciones que enfrentan las PYMEs panamefias en su desarrollo, especialmente en lo referente al
financiamiento. El estudio propone que el mercado de valores puede ser una alternativa viable para que
estas empresas obtengan financiamiento a bajas tasas y a mas largo plazo, permitiéndoles ampliar sus
operaciones y crecer.

En Panama, las micro y pequefias empresas cuentan con diversos instrumentos financieros disefiados para
apoyar su desarrollo y sostenibilidad. Este es el caso del Fondo de Microcrédito para las micro y pequefias
empresas; es una iniciativa de la Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (AMPYME) que
busca apoyar financieramente a las entidades financieras y operadoras de microfinanzas. De igual forma,
El Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) implementa el Programa de Apoyo a las
MIPYMES, cuyo objetivo es fortalecer el sistema financiero que atiende a las micro, pequefias y medianas
empresas. A través de instituciones financieras intermediarias, el programa facilita el acceso a créditos para
que los propietarios de las MIPYMES puedan dinamizar sus actividades e incrementar su desarrollo,
contribuyendo asi a la generacion de empleo y riqueza en la region.

En este contexto, es fundamental analizar como la aplicacion de los instrumentos financieros impacta en el
desarrollo y sostenibilidad de las micro y pequefias empresas, considerando tanto la teoria como la
evidencia empirica en distintos paises de América Latina y, especificamente, en Panama. Por ello, el
presente articulo tiene como objetivo examinar la relevancia de la aplicacion de los instrumentos financieros
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en las micro y pequefias empresas, identificando sus efectos en la gestion financiera, la toma de decisiones
y el crecimiento empresarial.

MATERIALES Y METODOS

Este estudio es de tipo documental, ya que se fundamenta en la recopilacion, andlisis e interpretacion de
informacién obtenida de fuentes secundarias, como articulos cientificos, libros, normativas y reportes
institucionales (Arias, 2012). Segiin Rodriguez et al. (2016), la investigacion documental permite analizar
datos preexistentes con el fin de construir un marco tedrico que contribuya a la comprension de un
fenémeno especifico.

Tradicionalmente, este tipo de investigaciones se han identificado como revisiones criticas del estado del
saber: la unificacion, organizacion y valoracion de la informacion teérica y empirica existente acerca de un
problema, enfocandose ya sea en el avance de la investigacion actual y posibles caminos para su resolucion,
en el estudio de la consistencia interna y externa de las teorias y conceptualizaciones para identificar sus
fallos o evidenciar su preeminencia de unas sobre otras.

En cuanto al disefio de la investigacion, se trata de un disefio no experimental y de alcance descriptivo,
dado que no se manipulan variables, sino que se analizan y describen los efectos de la aplicaciéon de
instrumentos financieros en las micro y pequefias empresas a partir de fuentes documentales (Hernandez
Sampieri et al. 2014). De acuerdo con Alban et al. (2020), el disefio no experimental es aquel en el que los
fendmenos se observan en su contexto natural sin intervencion directa del investigador.

La estrategia metodologica empleada es una revision sistematica de la literatura, lo que implica una
busqueda, seleccion y andlisis de investigaciones previas sobre la tematica. Esta metodologia permite
identificar tendencias, comparar hallazgos y vacios en el conocimiento respecto al uso de instrumentos
financieros en las micro y pequefias empresas, garantizando un enfoque riguroso y basado en la evidencia
(Galeano, 2020).

Este enfoque metodologico facilita la comprension integral del fendmeno estudiado y proporciona una base
teorica so6lida para futuras investigaciones y propuestas de aplicacion de instrumentos financieros en el
sector empresarial.

RESULTADOS Y DISCUSION

Complejidad de los procedimientos financieros en grandes empresas versus micro y pequeiias
empresas

Los procedimientos financieros que se aplican en las empresas grandes y las corporaciones contienen
muchos formularios que, por la magnitud de las operaciones que llevan éstas, se necesitan llenar como
requisitos para medir si la empresa lleva una administracion eficiente y acorde a lo que estipulan las leyes
del pais, asi como también para medir la empresa en términos financieros. Por ejemplo, en el caso de una
empresa mediana, grande o de una corporacion, seria mas facil hacer un andlisis financiero, medir un
problema de apalancamiento operativos y financiero, calcular y amortizar un préstamo bancario o analizar
problemas del mercado de valores, el mercado de divisas, mercados OTC o interactuar en el mundo
financiero.

Sin embargo, las pequefias empresas, como sus operaciones son a pequefia escala, no cuentan con la
informacion financiera requerida que se exige a las empresas grandes, entonces podemos concluir que, para
las micro y pequefias empresas, se deben adecuar los formularios y procedimientos o registros financieros
que les permitan llevar adecuadamente sus informes financieros, que les garanticen un manejo eficaz y
eficiente de sus negocios, lo que se reflejara en el rendimiento y utilidad final.

Bajo esta perspectiva el estudio de Burga (2023) sobre la gestion financiera en las pequefias y medianas
empresas fundamenta que muchas de las micro y pequefias empresas no implementan procesos
administrativos y financieros adecuados, lo que afecta negativamente su desempefio y sostenibilidad. Con
base en lo anterior, sugiere la necesidad de simplificar y adaptar los procedimientos financieros para estas
empresas.

Tal como lo sefialan Garcia-Moreno et al. (2019), las micro y pequeilas empresas encuentran grandes
barreras al implementar los modelos de administracion financiera, siendo el principal obstaculo que estos
han sido disefiados para grandes corporaciones de naciones desarrolladas; no por el contenido técnico que
contienen estos modelos, sino por la falta de conocimiento y recursos financieros que su implementacion
demanda.
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Falta de educacion financiera entre los propietarios de las micro y pequefias empresas

Por lo general, un alto porcentaje de los duefios de los micro y pequeiios negocios carecen de educacion
financiera. Aunado a esto, los formularios, los registros y los procedimientos financieros complejos hacen
mas dificil que éstos se interesen en aplicar los mismos en sus pequefios negocios.

Con base en lo anterior, se complican los procesos de actualizacion y analisis de los procedimientos
financieros o la ventaja que es para estas pequefias empresas el manejo de los procedimientos financieros.
Intercede este aspecto en el manejo ordenado del negocio en el que se desarrollan, especificamente en el
registro de cuanto entra en ingresos, cuanto sale en egresos y cudnto es la ganancia, ademas de gastos varios
sin registrar.

Con relacion a lo anterior, Salazar Ponce et al. (2022) destaca que dado el valor que las microempresas han
ganado en la economia de los paises, en particular por su habilidad para crear puestos de trabajo e ingresos,
los procedimientos administrativos y financieros se dirigen a la realizacion de tareas de forma ordenada y
transparente para garantizar un desarrollo exitoso de todas las actividades.

El aporte de Solano (2020) enfocado a la educacion financiera para fortalecer la financiacion empresarial
en MiPymes, desarrolla un programa de educacion financiera como estrategia para reducir las asimetrias
de informacién y permitir que las MiPymes adopten mejores decisiones financieras. Esto con base en los
hallazgos, ya que la mayoria de los propietarios de micro y pequefias empresas presentan deficiencias en
conocimientos financieros, lo que afecta negativamente la gestion de sus negocios y su acceso a
financiamiento formal. Se identificdé que muchas MiPymes operan con practicas informales, carecen de
registros contables adecuados y desconocen herramientas como el flujo de caja y los estados financieros
basicos.

En esta misma linea, Campillo & Barrios (2018) indican que la educacion financiera es clave para mejorar
la gestion de las MiPymes y facilitar su acceso a financiamiento formal. Propone la implementacion de
programas de capacitacion en finanzas para microempresarios, con enfoque en la elaboracion y uso de
registros contables, planificacion financiera y estrategias para la obtencion de crédito. Ademas, recomienda
que las instituciones financieras y gubernamentales desarrollen politicas que incentiven la formalizacion de
estas empresas a través de formacion y acompafiamiento técnico.

Consecuencias de la ausencia de registros financieros adecuados

Ante la no existencia de formularios, registros y procedimientos financieros adecuados para los micros y
pequefios empresarios, esto provoca un manejo ineficiente de sus negocios, reduciendo en gran medida su
margen de rendimiento y algunas veces provocando la quiebra de estos. Ademas, se dificulta la obtencion
de financiamiento tanto por el volumen de sus operaciones como por no llevar adecuadamente sus informes
financieros.

La ausencia de registros financieros adecuados provoca también la ausencia de controles en los gastos y
altos costos financieros en casos de financiarse con deuda, lo cual se refleja finalmente en la utilidad neta.
Los problemas confrontados en los registros financieros que deben ser utilizados por las micro y pequeiias
empresas y que no se llevan a cabo en la realidad, por lo complejo que es la literatura que hay y que viene
disefiada para las empresas medianas, grandes y las corporaciones, trae o puede traer como consecuencia
los siguientes problemas que podamos este dividir en seis grandes grupos para la aplicacion o registro por
parte de las micro y pequefias empresas de los informes financieros.

La falta de registros financieros adecuados impide el control efectivo de gastos y puede resultar en altos
costos financieros, especialmente cuando las micro y pequefias empresas recurren a financiamiento
mediante deudas, afectando negativamente la utilidad neta. El estudio de Naranjo et al. (2023) la
importancia de la educacion financiera para las micro y pequefias empresas en un municipio del sureste de
México, destaca que, la ausencia de educacion financiera y registros adecuados en las micro y pequeiias
empresas dificulta el control de gastos y la gestion de costos financieros, lo que impacta negativamente en
su rentabilidad.

Impacto de la ausencia de registros financieros en el control de gastos y costos financieros

En la tabla 1, se desglosan los problemas mas comunes aqui presentados para las micro y pequeiias
empresas en la gestion financiera debido a la falta de conocimientos especializados, la complejidad de los
procedimientos contables y la ausencia de herramientas adecuadas para su aplicacion. Estos elementos
impactan su habilidad para estructurar sus finanzas, valorar su rentabilidad y obtener financiacion,
restringiendo su expansion y sustentabilidad.
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Tabla 1: Principales problemas financieros en las micro y pequefias empresas

Problema

Detalle

Relacion con aportes documentales

Dificultad para conocer y
manejar los estados
financieros (Balance
General, Estado de
Resultados y Estado de

Las micro y pequefias empresas
encuentran estos estados
demasiado complejos debido al
volumen de transacciones que
manejan las empresas medianas

La gestion financiera en las Pequeiias y
Medianas Empresas" resalta que
muchas MiPEs no implementan
procesos administrativos y financieros
adecuados, lo que afecta su desempefio

Flujo de Efectivo). y grandes. y sostenibilidad (Burga, 2023).
Los microempresarios  El aporte de Educacion financiera en los
desconocen la administracion microempresarios del sector
Dificultad en la financiera y consideran confecciones" sefiala que la falta de

elaboracion de estados
financieros basicos.

complejas las cuentas contables,
lo que dificulta la elaboracion de
estos informes y afecta el acceso
a financiamiento.

conocimientos financieros impacta
negativamente la implementacion de
practicas financieras adecuadas
(Mosquera & Rivera, 2019).

Dificultad para establecer
y manejar el punto de
equilibrio.

Los  microempresarios  no
cuentan con una educacion
financiera suficiente ~ para

manejar graficos estadisticos, lo
que dificulta conocer el umbral
de rentabilidad.

Respecto a la capacitacion y gestion
financiera de la micro y pequeiia
empresa, Cervantes Mendoza (2024)
indica que la falta de educacion
financiera afecta la capacidad de
analisis y gestion en las micro y
pequeflas empresas.

Falta de control financiero
y dificultad para evaluar
resultados.

Sin registros financieros claros,
las micro y pequefias empresas
no pueden analizar con precision
su  desempefio ni  hacer
correcciones estratégicas.

En su obra el proceso administrativo y
financiero en las microempresas,
Salazar Ponce et al. (2022) concluye que
la falta de procesos adecuados en las
micro y pequefia empresa genera

gestion deficiente y limita su acceso a

financiamiento.
Sin  informacion  financiera Al abordar la importancia de la
. . precisa, las MiPEs no pueden educacion financiera para las micro y
Problemas para reinvertir .. . ~ .
tomar decisiones estratégicas pequefias empresas en un municipio del
excedentes o acceder a . . L. .
. sobre reinversion o sureste de México, Naranjo et al. (2023)
financiamiento en caso de L .
financiamiento. resalta que la falta de educacion

pérdidas. financiera dificulta la gestion de costos

y el acceso a financiamiento.

Es esencial que entidades gubernamentales, como la Autoridad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(AMPYME) en Panama, promuevan la adaptacion de procedimientos financieros para las MiPEs y ofrezcan
capacitacion continua a los empresarios para mejorar la gestion de sus negocios.

Segun Mejia (2021), al sustentar la importancia de la educacion financiera para las MiPymes, las
instituciones gubernamentales y financieras deben desempefiar un papel activo en la promocion de la
educacion financiera y la adaptacion de procedimientos, facilitando su acceso a financiamiento y mejorando
su sostenibilidad.

Los aportes documentales fundamentan que La aplicacion de herramientas financieras en las micro y
pequeilas empresas se topa con retos considerables. Aunque en corporaciones grandes estos instrumentos
estan bien organizados y regulados, en las micro y pequeflas empresas la carencia de formacion financiera
y la falta de registros apropiados dificultan su uso eficaz (Burga, 2023; Garcia-Moreno et al., 2019).

La tarea de ajustar estos instrumentos a la situacion de las micro y pequefias empresas suscita desafios como
el uso insuficiente del financiamiento formal, la gestién ineficiente de recursos y la ausencia de
planificacion estratégica para el desarrollo de la empresa. Ademas, el estudio indica que los modelos
financieros se han creado para grandes corporaciones en economias avanzadas, lo que representa un
obstaculo para el acceso y la adaptacion para las empresas de menor tamafio (Garcia-Moreno et al., 2019).
La limitada educacidn financiera provoca una gestion incoherente de ingresos y gastos, la falta de registros
contables apropiados y el desafio para valorar la rentabilidad y la viabilidad del negocio. En este contexto,
las investigaciones subrayan la importancia de programas de formacion centrados en la planificacion
financiera, la gestion de costos y la obtencion de financiacion formal, como estrategias para potenciar la
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competitividad y la durabilidad de las micro y pequefias empresas (Campillo & Barrios, 2018; Naranjo et
al., 2023).

A pesar de la existencia de programas de financiamiento disefiados para apoyar a las MiPEs, como el Fondo
de Microcrédito de AMPYME en Panama y el Programa de Apoyo a las MIPYMES del BCIE, los estudios
evidencian que muchas de estas empresas no logran acceder a dichos recursos debido a la falta de
informacidn financiera estructurada (Mejia, 2021). La carencia de registros adecuados y la informalidad en
la gestion financiera dificultan la aprobacion de créditos y otros instrumentos de financiamiento, lo que
limita la capacidad de expansiéon de estas empresas. En consecuencia, muchas MiPEs recurren a
financiamiento informal, con tasas de interés mas altas y menor estabilidad, lo que compromete su
sostenibilidad financiera a largo plazo (Aguilar Rascon, 2023).

Los hallazgos del estudio subrayan la importancia de ajustar los modelos financieros actuales a la situacion
de las micro y pequefias empresas, simplificando procesos y creando herramientas asequibles para
emprendedores con escasa educacion financiera.

CONCLUSION

Los planteamientos desarrollados muestran que los procesos financieros creados para grandes
corporaciones son intrincados y poco flexibles ante las exigencias de las micro y pequeflas empresas. Esto
complica la puesta en marcha de archivos financieros apropiados, impactando la gestion eficaz y la toma
de decisiones estratégicas en estas empresas. Asi pues, es crucial simplificar y ajustar estos procesos para
promover una administracion financiera mas eficiente y asegurar el desarrollo y la sostenibilidad de las
micro y pequefias empresas.

Se evidencia una carencia generalizada de educacion financiera entre los propietarios de micro y pequefias
empresas, lo que limita su capacidad para manejar eficientemente sus operaciones financieras, acceder a
financiamiento formal y controlar gastos. Este déficit impacta negativamente en la rentabilidad y
sostenibilidad de estas empresas. Programas de formacion en finanzas, centrados en la elaboracion de
registros contables, planificacion financiera y obtencion de crédito, son fundamentales para fortalecer la
competitividad del sector.

A pesar de la existencia de programas de financiamiento en paises como Panama4, las micro y pequefias
empresas enfrentan barreras significativas para acceder a estos recursos debido a la falta de informacion
financiera estructurada y la informalidad en su gestion financiera. Esto las obliga a recurrir a financiamiento
informal con condiciones menos favorables. La adaptacion de herramientas financieras y la formalizacion
de procesos contables son esenciales para mejorar su acceso al financiamiento formal y garantizar su
expansion y sostenibilidad.
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