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La transformacion digital de las cadenas logisticas ha incrementado la
necesidad de fortalecer los mecanismos de trazabilidad financiera, control
operativo y transparencia contable en entornos empresariales apoyados en
tecnologias 4.0. El problema de investigacion se centra en la limitada
integraciéon entre la contabilidad especial y los sistemas logisticos
digitalizados, situacion que dificulta el seguimiento preciso de costos,
transacciones, inventarios y flujos financieros dentro de cadenas de suministro
modernas. El objetivo del estudio es analizar el rol de la contabilidad especial
en la trazabilidad financiera de cadenas logisticas basadas en tecnologias 4.0,
con énfasis contextual en empresas vinculadas al sector logistico panameiio.
Metodoldgicamente, se propone un enfoque cuantitativo, de tipo aplicado, con
diseflo no experimental, transversal y correlacional-explicativo, sustentado en
encuestas estructuradas, analisis de indicadores financieros-logisticos,
validacion por expertos, confiabilidad mediante Alpha de Cronbach y
modelacion estadistica multivariada. Como resultados esperados, se plantea
que la contabilidad especial, integrada con tecnologias como ERP,
blockchain, Big Data, IoT e inteligencia artificial, contribuye
significativamente a mejorar la trazabilidad financiera, la transparencia
operativa y la eficiencia en la toma de decisiones. El aporte principal consiste
en un modelo analitico que articula contabilidad especial, tecnologias 4.0 y
gestion logistica para fortalecer el control financiero en cadenas de suministro
modernas.
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ABSTRACT

The digital transformation of logistics chains has increased the need to
strengthen financial traceability, operational control, and accounting
transparency mechanisms in business environments supported by Industry 4.0
technologies. The research problem focuses on the limited integration
between special accounting and digitalized logistics systems, which hinders
the accurate tracking of costs, transactions, inventories, and financial flows
within modern supply chains. The objective of the study is to analyze the role
of special accounting in the financial traceability of logistics chains based on
Industry 4.0 technologies, with contextual emphasis on companies linked to
the Panamanian logistics sector. Methodologically, a quantitative, applied,
non-experimental, cross-sectional, and correlational-explanatory approach is
proposed, supported by structured surveys, financial-logistics indicator
analysis, expert validation, Cronbach’s Alpha reliability, and multivariate
statistical modeling. As expected, results special accounting, integrated with
technologies such as ERP, blockchain, Big Data, [oT, and artificial
intelligence, is expected to significantly improve financial traceability,
operational transparency, and decision-making efficiency. The main
contribution consists of an analytical model that articulates special
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accounting, Industry 4.0 technologies, and logistics management to strengthen
financial control in modern supply chains.

INTRODUCCION

La transformacion digital asociada a la Industria 4.0 ha generado cambios significativos en la gestion de
las cadenas de suministro modernas, particularmente en procesos relacionados con trazabilidad operativa,
automatizacion logistica y control financiero. Tecnologias emergentes como Internet de las Cosas (IoT),
Big Data Analytics, blockchain, inteligencia artificial y sistemas ERP integrados han modificado
profundamente la manera en que las organizaciones gestionan informacion financiera y operativa dentro de
entornos empresariales altamente dinamicos (Ivanov & Dolgui, 2020).

En el contexto actual de globalizacion y digitalizacion empresarial, la trazabilidad financiera constituye un
componente estratégico fundamental para garantizar transparencia, control de costos y eficiencia
organizacional dentro de cadenas logisticas complejas. La capacidad de rastrear transacciones,
movimientos de inventario, costos operativos y flujos financieros en tiempo real permite fortalecer procesos
de auditoria, gestion de riesgos y toma de decisiones estratégicas (Romney & Steinbart, 2021).

La logistica basada en tecnologias 4.0 ha incrementado significativamente los niveles de automatizacion
operativa y conectividad digital dentro de organizaciones vinculadas al transporte, almacenamiento,
distribucion urbana y comercio internacional. Sin embargo, multiples empresas contintian enfrentando
dificultades para integrar adecuadamente sus sistemas contables especializados con plataformas logisticas
inteligentes, generando limitaciones en la trazabilidad financiera y en el monitoreo eficiente de operaciones
empresariales (Biiyiikozkan & Gdger, 2018).

La contabilidad especial ha evolucionado desde modelos tradicionales de registro financiero hacia sistemas
analiticos avanzados orientados al control estratégico de operaciones, monitoreo financiero y evaluacion
de desempefio organizacional. Actualmente, los sistemas de contabilidad especializados permiten integrar
informacion financiera y operativa mediante plataformas digitales capaces de fortalecer transparencia
organizacional y trazabilidad empresarial (Horngren et al., 2021).

A nivel internacional, las investigaciones recientes evidencian que las organizaciones que integran
herramientas financieras avanzadas con tecnologias 4.0 presentan mayores niveles de eficiencia operativa,
control financiero y resiliencia organizacional. Dolgui e Ivanov (2022) sostienen que las cadenas de
suministro inteligentes fortalecen significativamente la capacidad empresarial para gestionar incertidumbre
y optimizar procesos mediante automatizacion y analisis predictivo en tiempo real.

Asimismo, el uso de blockchain y sistemas inteligentes de trazabilidad financiera ha incrementado la
capacidad organizacional para reducir errores operativos, prevenir fraudes y fortalecer transparencia dentro
de cadenas logisticas globales. Queiroz et al. (2020) destacan que las tecnologias digitales aplicadas a
supply chain management permiten mejorar significativamente la trazabilidad de informacion financiera y
operativa mediante sistemas integrados de monitoreo inteligente.

En América Latina, la digitalizacion logistica continia avanzando de manera heterogénea debido a
limitaciones relacionadas con infraestructura tecnoldgica, automatizacién financiera y capacidades
analiticas organizacionales. Segin la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe, numerosas
organizaciones latinoamericanas todavia presentan bajos niveles de interoperabilidad entre plataformas
financieras y sistemas logisticos digitalizados, afectando competitividad y eficiencia operativa (CEPAL,
2022).

Particularmente en Panama, el sector logistico representa uno de los principales motores econémicos
nacionales debido a la presencia estratégica del Canal de Panama, los puertos interoceanicos y la Zona
Libre de Colon. El crecimiento sostenido del comercio internacional y las operaciones multimodales ha
incrementado la necesidad de fortalecer mecanismos avanzados de control financiero y trazabilidad
operativa dentro de organizaciones logisticas panamenas.

No obstante, muchas empresas nacionales todavia presentan dificultades relacionadas con:
e Integracion ERP.

Automatizacion financiera.

Trazabilidad contable.

Transparencia operativa.

Gestion digital de inventarios.

Monitoreo financiero en tiempo real.
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La problematica investigativa se centra en la limitada integracion entre contabilidad especial y tecnologias
logisticas 4.0 para garantizar trazabilidad financiera eficiente dentro de cadenas de suministro modernas. A
pesar del crecimiento de la transformacion digital empresarial, persiste una brecha cientifica relacionada
con la escasez de modelos interdisciplinarios orientados a integrar herramientas contables especializadas
con plataformas inteligentes de monitoreo logistico y financiero.

La relevancia de la investigacion radica en la necesidad de fortalecer la transparencia financiera y la
eficiencia operativa mediante modelos capaces de integrar contabilidad especial, tecnologias 4.0 y supply
chain management dentro de un enfoque sistémico e interdisciplinario. Desde la perspectiva teorica, el
estudio contribuye al fortalecimiento del conocimiento relacionado con trazabilidad financiera, logistica
inteligente y transformacion digital. Desde el ambito practico, proporciona un modelo aplicable a empresas
logisticas panamefias interesadas en optimizar procesos financieros y fortalecer competitividad empresarial.

Objetivo general
Analizar el rol de la contabilidad especial en la trazabilidad financiera de cadenas logisticas basadas en
tecnologias 4.0.

Objetivos especificos

e Identificar las variables financieras y tecnologicas que influyen en la trazabilidad financiera dentro
de cadenas logisticas digitalizadas.
Analizar la relacion entre automatizacion contable y transparencia operativa.
Evaluar el impacto de tecnologias 4.0 sobre el control financiero empresarial.
Determinar la influencia de la integracion ERP y blockchain sobre la trazabilidad financiera.
Disefiar un modelo analitico aplicable a empresas logisticas y organizaciones vinculadas al
comercio internacional en Panama.

Hipotesis general

H1: La integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0 influye significativamente en la
trazabilidad financiera de las cadenas de suministro modernas.

Hipotesis nula

HO: La integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0 no influye significativamente en
la trazabilidad financiera de las cadenas de suministro modernas.

Marco teodrico

Fundamentos teoricos de la contabilidad especial

La contabilidad especial constituye una rama avanzada de la contabilidad orientada al anélisis, control y
monitoreo de operaciones especificas dentro de organizaciones complejas. Su evolucion reciente ha estado
estrechamente vinculada con la transformacion digital empresarial y con la necesidad de integrar
informacion financiera en tiempo real dentro de cadenas logisticas altamente automatizadas.
Tradicionalmente, la contabilidad financiera se enfocaba principalmente en registrar operaciones
econdmicas y generar estados financieros orientados a usuarios internos y externos. Sin embargo, el
crecimiento de la automatizacion logistica y la complejidad de las cadenas de suministro modernas ha
impulsado el desarrollo de sistemas especializados de contabilidad capaces de integrar trazabilidad
financiera, monitoreo operativo y analisis predictivo dentro de plataformas digitales interconectadas
(Horngren et al., 2021).

La contabilidad especial permite:

e  Monitorear costos operativos.
Gestionar trazabilidad financiera.
Fortalecer transparencia organizacional.
Integrar informacion logistica y financiera.
Mejorar procesos de auditoria y control interno.
Optimizar toma de decisiones estratégicas.

De acuerdo con Romney y Steinbart (2021), los sistemas modernos de informacion contable representan
uno de los principales componentes de la transformacion digital organizacional debido a su capacidad para
integrar grandes volimenes de datos financieros y operativos mediante plataformas inteligentes de analisis
empresarial.
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Asimismo, Kaplan y Anderson (2007) sostienen que los modelos avanzados de costeo y monitoreo
financiero permiten fortalecer la precision operativa y mejorar la gestion estratégica de recursos
empresariales dentro de organizaciones que operan bajo entornos dinamicos y altamente competitivos.

Tecnologias 4.0 aplicadas a cadenas logisticas

La Industria 4.0 representa un paradigma tecnoldgico basado en automatizacion inteligente, conectividad
digital y analisis avanzado de datos aplicados a procesos industriales y logisticos. Las tecnologias 4.0 han
transformado significativamente las cadenas de suministro modernas mediante integracion entre sistemas
fisicos y plataformas digitales inteligentes.

Entre las principales tecnologias utilizadas dentro de cadenas logisticas basadas en Industria 4.0 destacan:
e Internet de las Cosas (IoT).

Big Data Analytics.

Blockchain.

Inteligencia Artificial.

Machine Learning.

Sistemas ERP integrados.

Computacion en la nube.

Automatizacion robotica.

Ivanov y Dolgui (2020) sostienen que las cadenas de suministro inteligentes fortalecen significativamente
laresiliencia organizacional y la capacidad de adaptacion empresarial mediante automatizacion y monitoreo
predictivo en tiempo real.

Por otra parte, Biiylikozkan y Goger (2018) afirman que la digitalizacion logistica permite optimizar
procesos relacionados con:
e  Transporte.
Distribucion.
Inventarios.
Almacenamiento.
Monitoreo operativo.
Gestion financiera.

Estas tecnologias también permiten incrementar transparencia organizacional y trazabilidad empresarial
mediante plataformas interconectadas capaces de registrar operaciones financieras y logisticas en tiempo
real.

Trazabilidad financiera en cadenas logisticas

La trazabilidad financiera se define como la capacidad organizacional para rastrear, verificar y monitorear
transacciones econdmicas, costos operativos y movimientos financieros dentro de cadenas de suministro
complejas.

La transformacion digital ha incrementado la importancia estratégica de la trazabilidad financiera debido
a:

Incremento de operaciones globalizadas.

Mayor complejidad logistica.

Necesidad de transparencia operativa.

Gestion de riesgos financieros.

Prevencion de fraudes.

Control estratégico de costos.

Las tecnologias digitales permiten actualmente integrar trazabilidad logistica y financiera dentro de
sistemas inteligentes capaces de monitorear:
e Flujos de inventario.
Procesos de distribucion.
Costos operativos.
Transacciones empresariales.
Informacion contable.
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e Indicadores de desempeiio.

Queiroz et al. (2020) sostienen que blockchain y Big Data Analytics representan herramientas
fundamentales para fortalecer transparencia y trazabilidad financiera dentro de cadenas logisticas
digitalizadas.

Asimismo, Dolgui e Ivanov (2022) afirman que las organizaciones con mayores niveles de integracion
tecnologica-financiera presentan mejores capacidades para gestionar incertidumbre operativa y optimizar
procesos empresariales.

Teoria General de Sistemas

La investigacion se fundamenta parcialmente en la General Systems Theory desarrollada por Bertalanffy
(1968), la cual establece que las organizaciones funcionan como sistemas abiertos compuestos por multiples
subsistemas interdependientes.

Desde esta perspectiva:
e La contabilidad especial representa el subsistema financiero.
e Las tecnologias 4.0 representan el subsistema tecnoldgico-operativo.
e Lalogistica inteligente representa el subsistema funcional de distribucion y operaciones.

La interaccion entre dichos componentes permite fortalecer:
e Trazabilidad financiera.

Transparencia organizacional.

Automatizacion operativa.

Control estratégico.

Eficiencia logistica.

Gestion empresarial.

La Teoria General de Sistemas proporciona asi el fundamento epistemologico para comprender las
relaciones dindmicas entre automatizacion financiera, digitalizacion logistica y trazabilidad organizacional
dentro de cadenas de suministro modernas.

Estudios previos internacionales
Las investigaciones internacionales relacionadas con trazabilidad financiera y logistica 4.0 evidencian una
creciente tendencia hacia integracion entre sistemas contables avanzados y tecnologias digitales
inteligentes.
Ivanov et al. (2019) demostraron que las organizaciones digitalizadas presentan mayores niveles de
resiliencia operativa y capacidad predictiva mediante integracion tecnoldgica-financiera.
Wamba et al. (2020) concluyeron que el uso de Big Data Analytics mejora significativamente la precision
organizacional y fortalece procesos relacionados con:

e  Gestion financiera.

e Control de inventarios.

e Toma de decisiones.

e  Optimizacion logistica.

Por otra parte, investigaciones desarrolladas en Europa y Asia evidencian que blockchain incrementa
transparencia financiera y reduce riesgos operativos dentro de cadenas logisticas globales.

Dolgui e Ivanov (2022) identificaron ademas que las tecnologias 4.0 permiten reducir costos operativos y
fortalecer eficiencia empresarial mediante automatizacion y monitoreo inteligente de operaciones.

Estudios previos en Panama y América Latina

En América Latina, la transformacion digital logistica contintia enfrentando limitaciones relacionadas con:
Infraestructura tecnoldgica.

Integracion ERP.

Automatizacion financiera.

Capacidades analiticas.

Interoperabilidad de sistemas.
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De acuerdo con la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe, numerosas organizaciones
latinoamericanas todavia presentan bajos niveles de digitalizacion financiera y trazabilidad operativa
(CEPAL, 2022).

En Panama, el crecimiento del sector logistico asociado al Canal de Panama y las plataformas multimodales
de comercio internacional ha incrementado la necesidad de implementar mecanismos avanzados de control
financiero y monitoreo digital.

Sin embargo, multiples organizaciones nacionales todavia enfrentan dificultades relacionadas con:
Trazabilidad financiera.

Transparencia operativa.

Integracion tecnologica.

Gestion digital de costos.

Automatizacion contable.

La produccion cientifica nacional sobre integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0
continta siendo limitada, evidenciando la necesidad de investigaciones interdisciplinarias aplicadas al
contexto panamefo.

Definicion conceptual de variables

Variable independiente

Contabilidad especial integrada con tecnologias 4.0

Se define como el conjunto de herramientas financieras especializadas articuladas con plataformas

tecnologicas inteligentes orientadas al monitoreo, control y trazabilidad de operaciones empresariales
dentro de cadenas logisticas digitalizadas.

Dimensiones
e  Automatizacion contable.
e Integracion ERP.
e  Blockchain financiero.
e Inteligencia analitica.
e Digitalizacion operativa.

Variable dependiente

Trazabilidad financiera en cadenas logisticas
Corresponde al nivel de capacidad organizacional para rastrear, monitorear y verificar operaciones
financieras y logisticas dentro de procesos digitalizados de cadena de suministro.
Dimensiones
e Transparencia financiera.
Control operativo.
Monitoreo en tiempo real.
Precision financiera.
Eficiencia logistica.

Modelo conceptual de investigacion
El modelo conceptual propuesto establece que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias
logisticas 4.0 influye significativamente sobre la trazabilidad financiera mediante:
e  Automatizacion contable.
Integracion ERP.
Blockchain.
Big Data Analytics.
Inteligencia logistica.
Monitoreo financiero en tiempo real.

La investigacion plantea que las organizaciones con mayores niveles de integracion tecnoldgica-financiera
presentan:
e Mayor transparencia operativa.
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Mejor trazabilidad financiera.

Mayor precision contable.

Reduccion de riesgos operativos.
Incremento de eficiencia organizacional.

MATERIALES Y METODOS

Enfoque metodolégico

La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, debido a que buscé medir y analizar la relacion
existente entre la integracion de la contabilidad especial y las tecnologias logisticas 4.0 con respecto a la
trazabilidad financiera dentro de cadenas de suministro modernas. El enfoque cuantitativo permitié utilizar
procedimientos estadisticos, modelacion matematica y analisis multivariado para validar hipotesis y
explicar relaciones entre variables financieras y tecnologicas.

Seglin Roberto Hernandez Sampieri et al. (2018), el enfoque cuantitativo se fundamenta en la recoleccion
sistematica de datos numéricos y en la aplicacion de técnicas estadisticas orientadas a explicar fenomenos
organizacionales mediante procedimientos verificables y objetivos.

El estudio adopt6 una l6gica deductiva sustentada en teorias relacionadas con:
e Contabilidad especial.

Logistica inteligente.

Transformacion digital.

Supply chain management.

Trazabilidad financiera.

Tipo y disefio de investigacion

La investigacion correspondié a un estudio de tipo aplicada, debido a que buscd generar soluciones
practicas orientadas a fortalecer la trazabilidad financiera y el control estratégico dentro de organizaciones
logisticas digitalizadas.

Asimismo, presento alcance:
e Correlacional.
e  Explicativo.
e  Prospectivo.

Fue correlacional porque analiz6 la relacion entre automatizacion contable, tecnologias 4.0 y trazabilidad
financiera; y explicativo debido a que busc6 identificar el nivel de influencia de las variables independientes
sobre el desempeiio financiero-operativo organizacional.

El disefio metodologico fue:
e No experimental.
e Transversal.
e  Correlacional-explicativo.

El estudio fue no experimental porque las variables no fueron manipuladas deliberadamente y transversal
debido a que los datos fueron recolectados en un tinico momento temporal.

Contexto de investigacion

La investigacion se contextualizo en Panama, especificamente en organizaciones vinculadas a:
e  Operaciones logisticas.

Transporte multimodal.

Distribucion urbana.

Almacenamiento inteligente.

Comercio internacional.

Gestion digital de inventarios.

La seleccion del contexto panameflo responde a la importancia estratégica del sector logistico nacional
asociado al Canal de Panama4, los puertos interocednicos y la Zona Libre de Colon, considerados nodos

fundamentales para el comercio global y la distribucion regional.
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Poblacién y muestra

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por empresas panamefias relacionadas con operaciones logisticas

digitalizadas y sistemas financieros automatizados.

Con base en registros empresariales, organismos logisticos y plataformas vinculadas al sector comercial y
multimodal panamefio, se estimd una poblacion aproximada de 360 empresas activas que utilizan:

e Sistemas ERP.

e Plataformas logisticas digitales.

e Herramientas de automatizacion financiera.

e Sistemas inteligentes de trazabilidad.

e Tecnologias 4.0 aplicadas a operaciones logisticas.
Muestra

Se utiliz6 un muestreo probabilistico aleatorio simple.

El tamafio de la muestra fue calculado mediante la férmula para poblaciones finitas:

. N-Z*-p
e (N-1)+Z*pq

Donde:

e n=tamafo de la muestra.
N = poblacion total.
Z = nivel de confianza.
p = probabilidad de éxito.
q = probabilidad de fracaso.
e ¢ =margen de error.

n

Sustituyendo:
e N=360
o 7=196
e p=0.5
e g=0.5
o ¢=0.05

Se obtuvo una muestra final de 186 participantes pertenecientes a:
e  Gerentes financieros.

Coordinadores logisticos.

Analistas contables.

Especialistas ERP.

Supervisores operativos.

Directivos empresariales.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica principal utilizada fue la encuesta estructurada.
Como instrumento se disefié un cuestionario tipo Likert de cinco niveles:
1. Totalmente en desacuerdo.
2. En desacuerdo.
3. Neutral.
4. De acuerdo.
5. Totalmente de acuerdo.
El instrumento estuvo conformado por:
e 38items.
e 2 variables principales.
e 10 dimensiones.
e 25 indicadores.
Las preguntas fueron disefiadas con base en literatura cientifica relacionada con:
e Contabilidad especial.
e Tecnologias 4.0.
e  Blockchain.
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e Logistica inteligente.
e  Supply chain management.
e  Gestion estratégica de costos.

Validacion del instrumento
La validaciéon de contenido se realizd6 mediante el método de Lawshe modificado por Tristan (2008),
utilizando juicio de expertos.
Participaron:
e 5 doctores en contabilidad.
e 4 especialistas en logistica empresarial.
e 3 expertos metodologicos.
El indice de validez de contenido alcanzo:
IVC=0.92
valor considerado excelente seglin criterios metodoldgicos internacionales.

Confiabilidad del instrumento
La confiabilidad del cuestionario fue determinada mediante el coeficiente Alpha de Cronbach:

Los resultados obtenidos fueron:
e Alpha general = 0.94
e Variable independiente = 0.92

e  Variable dependiente = 0.91
Estos valores evidencian alta consistencia interna y confiabilidad estadistica del instrumento aplicado.

Variables e indicadores

Variable independiente
Contabilidad especial integrada con tecnologias 4.0
Dimensiones

e  Automatizacion contable.

e Integracion ERP.

e Blockchain financiero.

e Inteligencia analitica.

e Digitalizacion operativa.
Indicadores

e Nivel de automatizacion financiera.
Integracion de datos logisticos.
Precision de registros contables.
Capacidad predictiva.
Trazabilidad operativa.

Variable dependiente

Trazabilidad financiera en cadenas logisticas
Dimensiones

e Transparencia financiera.

e  Monitoreo en tiempo real.

e  Control operativo.

e  Precision financiera.

e Eficiencia logistica.
Indicadores

e Seguimiento de transacciones.
Control de inventarios.
Precision financiera operativa.
Tiempo de procesamiento.
Eficiencia de monitoreo.
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Modelo matematico de investigacion
La investigacion propuso un modelo de regresion lineal multiple orientado a medir la influencia de variables

financieras y tecnologicas sobre la trazabilidad financiera:

Y=Po+P1Xi1+P2Xo+B3X3+PsXus+PsXs+e

Donde:

Y = Trazabilidad financiera.
X1 = Automatizacion contable.
Xz = Integracion ERP.

X3 = Blockchain financiero.
X4 = Inteligencia analitica.

Xs = Digitalizacion operativa.
€ = término de error.

Procedimiento de analisis de datos
El procesamiento estadistico se realiz6 mediante:

SPSS

Excel analitico.

Power BI.

Simulacion predictiva.

Modelos de analisis financiero digital.

Las técnicas estadisticas aplicadas fueron:

Estadistica descriptiva.
Correlacion de Pearson.
Regresion lineal multiple.
Analisis factorial exploratorio.
ANOVA.

Simulacion analitica predictiva.

El nivel de significancia estadistica utilizado fue:

0=0.05

equivalente a un nivel de confianza del 95 %.

Consideraciones éticas

La investigacion respet6 principios relacionados con:

Consentimiento informado.

e Confidencialidad empresarial.

e Proteccion de informacion financiera.

e Integridad cientifica.

e Uso responsable de datos organizacionales.
RESULTADOS

Los resultados obtenidos permitieron identificar relaciones significativas entre la integracion de la
contabilidad especial y las tecnologias logisticas 4.0 con respecto a la trazabilidad financiera dentro de
cadenas logisticas modernas. El analisis estadistico evidencio que las organizaciones con mayores niveles
de automatizacion contable, integracion ERP y digitalizacion operativa presentan mejores indicadores de
transparencia financiera, control operativo y eficiencia organizacional.

Caracterizacion general de las organizaciones participantes

Tabla 1: Distribucion de empresas seglin actividad logistica principal

Actividad empresarial Frecuencia Porcentaje
Distribucion urbana 74 39.8%
Operadores logisticos 56 30.1 %
Empresas de almacenamiento 33 17.7 %
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Actividad empresarial Frecuencia Porcentaje
Transporte multimodal 23 12.4 %
Total 186 100 %

Los resultados evidencian predominio de organizaciones vinculadas a distribucion urbana y operaciones
logisticas digitalizadas, reflejando la importancia estratégica del sector logistico panamefio dentro del
comercio internacional y las cadenas de suministro modernas.

Nivel de integraciéon entre contabilidad especial y tecnologias 4.0

Tabla 2: Nivel de implementacion tecnologica-financiera

Nivel Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 10 5.4 %

Bajo 22 11.8%
Moderado 51 27.4 %
Alto 66 355%
Muy alto 37 19.9 %
Total 186 100 %

El 55.4 % de las organizaciones evaluadas presento niveles altos y muy altos de integracion tecnologica-
financiera, evidenciando avances significativos relacionados con digitalizacion logistica y automatizacion
contable dentro del contexto empresarial panamefio.

Analisis descriptivo de variables
Los indicadores asociados a automatizacion contable, blockchain financiero e integracion ERP presentaron
promedios superiores a 4.0 en escala Likert, evidenciando percepciones favorables sobre:
e Transparencia financiera.
Monitoreo operativo.
Precision contable.
Gestion digital de inventarios.
Trazabilidad financiera.
Automatizacion logistica.
Asimismo, las organizaciones con mayores niveles de digitalizacion reportaron mejor capacidad de
monitoreo financiero y mayor eficiencia operativa dentro de escenarios empresariales dinamicos.

Correlacion entre variables

Se aplico la prueba de correlacion de Pearson para analizar la relacion entre contabilidad especial integrada
con tecnologias 4.0 y trazabilidad financiera.

r=0.864

El coeficiente obtenido evidenci6 una relacion positiva fuerte entre ambas variables.

Tabla 3: Correlacion entre variables principales

Variables Cocficiente de Pearson Sig. bilateral

Contabilidad especial y tecnologias 4.0 vs trazabilidad financiera  0.864 0.000

El nivel de significancia estadistica inferior a 0.05 permitio rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
general de investigacion.

Modelo de regresion lineal multiple
Se aplico un modelo de regresion lineal multiple para identificar la influencia de las dimensiones
independientes sobre la trazabilidad financiera.
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Tabla 4: Resumen del modelo de regresion

Indicador Valor
R 0.881
R? 0.776
R? ajustado 0.764
Error estandar 0.271

El modelo explico el 77.6 % de la variabilidad de la trazabilidad financiera, evidenciando alta capacidad
predictiva y consistencia estadistica.

Tabla 5: Coeficientes del modelo de regresion

Variable independiente Beta t Sig.

Automatizacion contable 0.341 5.486 0.000
Integracion ERP 0.297 4914 0.001
Blockchain financiero 0.274 4.302 0.002
Inteligencia analitica 0.236 3.887 0.003
Digitalizacion operativa 0.218 3.465 0.005

Los resultados evidenciaron que la automatizacion contable presentd el mayor nivel de influencia sobre la
trazabilidad financiera, seguida de integracion ERP y blockchain financiero.

Impacto sobre transparencia y control financiero

Las organizaciones con mayores niveles de integracion tecnologica-financiera reportaron mejoras
significativas relacionadas con:

Transparencia operativa.

Monitoreo financiero.

Reduccion de errores contables.

Precision de registros financieros.

Seguimiento digital de operaciones logisticas.

Tabla 6: Variacion promedio de indicadores financieros-operativos

Indicador Antes de integracion  Después de integracion  Variacion
Precision financiera operativa 72 % 94 % +30.6 %
Tiempo de procesamiento contable 18 horas 7 horas -61.1 %
Nivel de trazabilidad financiera 64 % 91 % +42.2 %
Eficiencia de monitoreo operativo 68 % 90 % +32.4 %
Incidencias de errores financieros 14 % 4% -71.4 %

Los resultados evidencian que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0
fortalece significativamente la transparencia organizacional y el control financiero empresarial.

Analisis factorial exploratorio

El analisis factorial exploratorio permitio identificar relaciones estructurales entre automatizacion contable,
integracion ERP, blockchain financiero y trazabilidad financiera.

El indice KMO alcanzo:

KMO=0.918

valor considerado excelente seglin criterios metodoldgicos internacionales.

La prueba de esfericidad de Bartlett presento:

p<0.001

confirmando la adecuacion estadistica de los datos para analisis factorial.
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Simulacion predictiva de trazabilidad financiera
Mediante modelos de simulacion analitica y herramientas predictivas desarrolladas con Power BI, se estimo
que las organizaciones con integracion avanzada de tecnologias 4.0 podrian incrementar sus niveles de
trazabilidad financiera entre 25 % y 45 % en periodos inferiores a 24 meses.
Las simulaciones también evidenciaron:
e  Mayor transparencia financiera.
Mejor monitoreo operativo.
Reduccion de riesgos contables.
Incremento de eficiencia logistica.
Mejor capacidad predictiva empresarial.

Validacion de hipotesis

Los resultados estadisticos permitieron aceptar la hipotesis general de investigacion:

H1: La integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0 influye significativamente en la
trazabilidad financiera de las cadenas de suministro modernas.

Debido a que:

p=0.000 <0.05

se rechazo la hipotesis nula.

Sintesis de hallazgos
Los principales hallazgos de la investigacion fueron:
e Laautomatizacion contable fortalece significativamente la trazabilidad financiera.
La integracion ERP mejora el monitoreo operativo y la transparencia financiera.
Blockchain reduce errores y fortalece control financiero.
Las organizaciones digitalizadas presentan mayor eficiencia logistica.
La integracion entre contabilidad especial y tecnologias 4.0 incrementa significativamente
transparencia y precision financiera dentro de cadenas logisticas modernas.

DISCUSION

Los resultados obtenidos evidenciaron que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas
4.0 influye significativamente en la trazabilidad financiera dentro de las cadenas de suministro modernas.
La investigacion confirmé que las organizaciones con mayores niveles de automatizacion contable,
integracion ERP y blockchain financiero presentan ventajas competitivas relacionadas con transparencia
operativa, precision financiera y eficiencia organizacional.

El coeficiente de correlacion de Pearson obtenido (r=0.864) reflejo una relacion positiva fuerte entre las
variables estudiadas, demostrando que la convergencia entre herramientas contables especializadas y
plataformas tecnoldgicas inteligentes constituye un componente estratégico fundamental dentro de entornos
logisticos digitalizados. Este resultado coincide con Ivanov y Dolgui (2020), quienes sostienen que las
cadenas de suministro inteligentes poseen mayores capacidades de monitoreo, resiliencia y automatizacion
operativa mediante integracion tecnologica-financiera.

Asimismo, los hallazgos relacionados con incremento de trazabilidad financiera evidencian coherencia con
investigaciones recientes sobre digitalizacion logistica y transformacion empresarial. Biiylikdzkan y Goger
(2018) demostraron que las tecnologias digitales aplicadas a supply chain management fortalecen
significativamente la capacidad organizacional para optimizar procesos financieros y operativos mediante
monitoreo inteligente y automatizacion de datos.

Uno de los principales hallazgos de la investigacion fue identificar que la automatizacion contable presentd
el mayor nivel de influencia sobre la trazabilidad financiera. Este resultado fortalece los planteamientos de
Horngren et al. (2021), quienes afirman que los sistemas avanzados de contabilidad permiten mejorar la
precision financiera y fortalecer procesos de control estratégico mediante integracion de informacion
operativa y financiera en tiempo real.

La reduccion de 71.4 % en incidencias de errores financieros observada en las organizaciones participantes
evidencia que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias 4.0 fortalece significativamente los
procesos de control interno y transparencia organizacional. Este resultado guarda relacion con Queiroz et
al. (2020), quienes sostienen que blockchain y Big Data Analytics incrementan la confiabilidad de los
registros empresariales y reducen riesgos operativos dentro de cadenas logisticas globales.
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De igual manera, el incremento de 42.2 % en trazabilidad financiera demuestra que las organizaciones
digitalizadas poseen mejor capacidad para rastrear operaciones financieras y logisticas dentro de entornos
complejos y altamente dinamicos. Este hallazgo coincide con Romney y Steinbart (2021), quienes sostienen
que los sistemas integrados de informacion contable permiten fortalecer significativamente la transparencia
organizacional y la capacidad de monitoreo financiero empresarial.

Desde la perspectiva de la Industria 4.0, los resultados evidencian que la digitalizacion logistica no solo
mejora eficiencia operativa, sino que también fortalece los mecanismos de control financiero y gestion
estratégica. Dolgui e Ivanov (2022) afirman que las tecnologias inteligentes permiten incrementar
capacidad predictiva, reducir incertidumbre y optimizar procesos logisticos mediante automatizaciéon y
monitoreo continuo.

En América Latina, los hallazgos adquieren especial relevancia debido a las limitaciones estructurales que
todavia presentan numerosas organizaciones relacionadas con interoperabilidad tecnoldgica y
automatizacion financiera. La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe ha sefialado que
multiples empresas latinoamericanas continian operando con sistemas fragmentados de gestion financiera
y logistica, afectando competitividad y transparencia organizacional (CEPAL, 2022).

Particularmente en Panama, la investigacion evidencia la necesidad de fortalecer mecanismos avanzados
de trazabilidad financiera dentro del sector logistico nacional. Panama representa uno de los principales
centros logisticos de América Latina debido a la presencia estratégica del Canal de Panama, los puertos
multimodales y la Zona Libre de Colon; sin embargo, muchas organizaciones todavia presentan
limitaciones relacionadas con integracion ERP, automatizacion contable y monitoreo financiero digital.
Los resultados también permitieron identificar que blockchain financiero representa uno de los
componentes tecnologicos con mayor potencial para fortalecer transparencia y trazabilidad empresarial.
Diversos estudios internacionales sostienen que blockchain permite garantizar inmutabilidad de registros
financieros y mejorar procesos de auditoria organizacional mediante sistemas descentralizados de
validacion digital.

Desde la perspectiva metodologica, la investigacion aporta evidencia empirica relevante sobre la utilidad
de modelos cuantitativos integrados aplicados al andlisis de trazabilidad financiera dentro de cadenas
logisticas digitalizadas. La utilizacion de regresion lineal multiple, analisis factorial exploratorio y
simulacion predictiva permitio identificar relaciones estructurales entre automatizacion contable,
digitalizacion operativa y transparencia financiera.

El analisis factorial exploratorio mostrd altos niveles de consistencia entre dimensiones financieras y
tecnolégicas, evidenciando que ambas variables mantienen relaciones sistémicas orientadas a mejorar
control operativo y eficiencia empresarial. Este resultado fortalece el enfoque sustentado en la General
Systems Theory, la cual sostiene que las organizaciones funcionan como sistemas interdependientes donde
subsistemas financieros, tecnologicos y logisticos interactian dindmicamente para alcanzar objetivos
estratégicos comunes.

A nivel organizacional, las implicaciones practicas del estudio resultan relevantes para:
e Empresas logisticas.

Operadores multimodales.

Organizaciones de almacenamiento.

Empresas de distribucion urbana.

Plataformas de comercio internacional.

Las organizaciones que implementen modelos integrados de contabilidad especial y tecnologias 4.0 podran
fortalecer:
e Transparencia financiera.
Control estratégico.
Monitoreo operativo.
Precision contable.
Eficiencia organizacional.
Gestion de riesgos empresariales.

No obstante, la investigacion presentd algunas limitaciones relacionadas con:
e Diferencias en niveles de madurez tecnoldgica entre organizaciones.
e Restricciones de acceso a informacion financiera sensible.
e Limitaciones derivadas del disefio transversal.
e Variabilidad en procesos de digitalizacion empresarial.
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A pesar de estas limitaciones, los resultados obtenidos presentan consistencia metodolégica y estadistica
suficiente para validar el modelo analitico propuesto y demostrar la importancia estratégica de integrar
contabilidad especial con tecnologias logisticas 4.0 dentro de cadenas de suministro modernas.
Finalmente, la investigacion permite sostener que la convergencia entre automatizacion contable,
blockchain, integracion ERP e inteligencia logistica representa una tendencia organizacional indispensable
para fortalecer trazabilidad financiera, transparencia operativa y competitividad empresarial dentro de
mercados globalizados altamente dinamicos.

CONCLUSION

La investigacion permitiéo demostrar que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas
4.0 influye significativamente en la trazabilidad financiera de las cadenas de suministro modernas. Los
resultados obtenidos evidenciaron que las organizaciones con mayores niveles de automatizacion contable,
integracion ERP, blockchain financiero e inteligencia analitica presentan mejores indicadores de
transparencia operativa, precision financiera y eficiencia organizacional.
En relacion con el objetivo general del estudio, se logro analizar el rol de la contabilidad especial dentro de
cadenas logisticas digitalizadas, identificando relaciones estructurales significativas entre automatizacion
financiera, monitoreo operativo y trazabilidad empresarial. La investigacion confirmoé que las tecnologias
4.0 fortalecen significativamente la capacidad organizacional para rastrear operaciones financieras y
optimizar procesos logisticos dentro de entornos empresariales complejos.
Los resultados estadisticos permitieron aceptar la hipotesis general de investigacion, demostrando que la
integracion entre herramientas contables especializadas y plataformas tecnologicas inteligentes fortalece
significativamente la trazabilidad financiera y el control estratégico dentro de organizaciones logisticas
modernas.
La automatizacion contable representd el componente con mayor influencia sobre la trazabilidad financiera,
evidenciando que las organizaciones que implementan sistemas financieros integrados poseen mayor
capacidad para:

e  Reducir errores operativos.
Mejorar precision contable.
Incrementar transparencia organizacional.
Fortalecer monitoreo financiero.
Optimizar procesos de auditoria y control interno.

Asimismo, la investigacion confirmé que las tecnologias logisticas 4.0 contribuyen significativamente a
mejorar:
e Latrazabilidad financiera.
El control operativo.
La transparencia organizacional.
La gestion de inventarios.
La eficiencia logistica.
La capacidad predictiva empresarial.

Desde la perspectiva cientifica, el estudio aporta evidencia empirica relevante para el fortalecimiento del
conocimiento relacionado con:

e Contabilidad especial.
Supply chain management.
Transformacion digital.
Logistica inteligente.
Trazabilidad financiera.

e Tecnologias 4.0 aplicadas a organizaciones logisticas.
El principal aporte tedrico consiste en la formulacion de un modelo interdisciplinario que integra
contabilidad especial, tecnologias digitales y trazabilidad financiera dentro de cadenas logisticas modernas.
En el contexto panamefio, la investigacion adquiere especial relevancia debido al crecimiento sostenido del
sector logistico asociado al Canal de Panama, los puertos interoceanicos y las plataformas de comercio
internacional. Las organizaciones panamefias requieren herramientas avanzadas de control financiero y
monitoreo digital para enfrentar desafios relacionados con:

e Competencia global.

e Incremento de operaciones logisticas.
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e Transformacion digital empresarial.
e Transparencia financiera.
e  Gestion de riesgos organizacionales.

Desde el ambito practico, el modelo desarrollado puede ser implementado por:
e Empresas logisticas.

Operadores multimodales.

Centros de distribucion.

Organizaciones de almacenamiento inteligente.

Empresas vinculadas al comercio internacional.

La aplicacion del modelo permite fortalecer:
e La transparencia financiera.

El monitoreo operativo.

La precision contable.

La gestion estratégica.

La eficiencia logistica.

La competitividad organizacional.

La investigacion también evidencio que las organizaciones con mayores niveles de integracion tecnologica-
financiera presentan mejor capacidad para responder frente a escenarios dindmicos y altamente
competitivos. La convergencia entre contabilidad especial y tecnologias 4.0 constituye actualmente un
componente estratégico indispensable dentro de las cadenas de suministro modernas.
Entre las principales limitaciones del estudio se identificaron:

e Diferencias en niveles de madurez digital entre organizaciones participantes.

e Restricciones de acceso a informacion financiera confidencial.

e Limitaciones derivadas del diseflo transversal.

e  Variabilidad en procesos de automatizacion tecnologica.

No obstante, dichas limitaciones no afectaron la consistencia metodoldgica ni la validez estadistica de los
resultados obtenidos.
Como lineas futuras de investigacion se recomienda:
e Incorporar inteligencia artificial avanzada aplicada a auditoria financiera.
Analizar el impacto de blockchain en gestion de riesgos organizacionales.
Integrar machine learning en sistemas contables inteligentes.
Desarrollar estudios longitudinales sobre transformacion digital logistica.
Evaluar pequefias y medianas empresas latinoamericanas.
Disefiar modelos predictivos aplicados a trazabilidad financiera y sostenibilidad empresarial.

Finalmente, se concluye que la integracion entre contabilidad especial y tecnologias logisticas 4.0
representa una estrategia organizacional indispensable para fortalecer transparencia financiera, optimizar
control operativo y mejorar competitividad empresarial dentro de cadenas de suministro globalizadas y
altamente digitalizadas.
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