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La adopcion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
constituye un componente estratégico para fortalecer la transparencia,
comparabilidad y utilidad de la informacién contable en empresas que operan
en entornos competitivos y logisticamente complejos. En Panama, donde la
distribucién urbana cumple un papel clave en el abastecimiento comercial, la
calidad de la informacion financiera puede incidir en la toma de decisiones
relacionadas con inventarios, costos logisticos, rotacion de activos, eficiencia
operativa y planificacion del transporte. El objetivo de este articulo es analizar
el impacto de la contabilidad bajo NIIF en el desempefio logistico de empresas
de distribucion urbana en Panama. Se propone un enfoque cuantitativo, de tipo
explicativo-correlacional, con disefio no experimental y transversal, aplicado
a empresas distribuidoras ubicadas en Panamd, Panamé Oeste y Colon. Los
resultados esperados plantean que una mayor aplicaciéon de NIIF se asocia
positivamente con mejores niveles de control financiero-logistico, precision
en costos, gestion de inventarios y eficiencia en la cadena de suministro. El
aporte cientifico radica en integrar la contabilidad financiera internacional con
el desempefio logistico, campo aun poco desarrollado en estudios empiricos
latinoamericanos y panamenos.
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ABSTRACT

The adoption of International Financial Reporting Standards (IFRS)
represents a strategic component for strengthening the transparency,
comparability, and usefulness of accounting information in companies
operating in competitive and logistically complex environments. In Panama,
where urban distribution plays a key role in commercial supply, the quality of
financial information may influence decision-making related to inventories,
logistics costs, asset turnover, operational efficiency, and transport planning.
The objective of this article is to analyze the impact of accounting under IFRS
on the logistics performance of urban distribution companies in Panama. A
quantitative, explanatory-correlational approach is proposed, using a non-
experimental and cross-sectional design applied to distribution companies
located in Panama, Panama Oeste, and Colon. The expected results suggest
that greater IFRS implementation is positively associated with better levels of
financial-logistics control, cost accuracy, inventory management, and supply
chain efficiency. The scientific contribution lies in integrating international
financial accounting with logistics performance, a field still underdeveloped
in Latin American and Panamanian empirical research.
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INTRODUCCION

La globalizacion econdémica y la creciente complejidad de las cadenas de suministro han impulsado la
necesidad de contar con sistemas contables estandarizados que permitan una adecuada interpretacion de la
informacion financiera en entornos altamente competitivos. En este contexto, las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por el International Accounting Standards Board, se han
consolidado como un marco normativo clave para mejorar la transparencia, comparabilidad y calidad de
los estados financieros a nivel global (IFRS Foundation, 2021). Su adopcion ha sido particularmente
relevante en economias emergentes, donde la integracion con mercados internacionales exige informacion
financiera confiable y homogénea (Ball, 2016).

En América Latina, la implementacion de NIIF ha generado transformaciones significativas en la forma en
que las empresas gestionan su informaciéon contable y financiera. Diversos estudios evidencian que la
adopcion de estas normas no solo impacta la presentacion de los estados financieros, sino también la toma
de decisiones estratégicas y operativas dentro de las organizaciones (De George, Li & Shivakumar, 2016;
IFRS Foundation, 2020). En particular, la relacion entre contabilidad financiera y desempefio logistico ha
comenzado a recibir atencion en la literatura, destacando que una adecuada medicion de costos, activos e
inventarios influye directamente en la eficiencia de la cadena de suministro (Christopher, 2016; Chopra &
Meindl, 2019).

En el contexto panamefio, caracterizado por su posicion geoestratégica y su rol como hub logistico regional,
las empresas de distribucion urbana desempefian una funcion critica en el abastecimiento de bienes en zonas
metropolitanas. Sin embargo, estas empresas enfrentan desafios relacionados con la gestion de inventarios,
costos logisticos, control financiero y eficiencia operativa, especialmente en escenarios de alta demanda y
congestion urbana (CEPAL, 2022). A pesar de la adopcion progresiva de NIIF en Panama, persiste una
brecha en la comprension de como estas normas inciden en el desempefio logistico empresarial.

El problema de investigacion radica en la limitada evidencia empirica que articule la aplicacion de las NIIF
con indicadores de desempefio logistico en empresas de distribucién urbana. Aunque existe abundante
literatura sobre contabilidad financiera y logistica de manera independiente, son escasos los estudios que
integren ambas dimensiones en un modelo analitico conjunto, particularmente en el contexto
latinoamericano y panamefio.

Esta brecha cientifica justifica la necesidad de desarrollar investigaciones que analicen la interaccion entre
la calidad de la informacion contable y la eficiencia logistica. Comprender esta relacion resulta fundamental
para optimizar procesos empresariales, mejorar la toma de decisiones y fortalecer la competitividad de las
empresas de distribucion urbana en Panama.

En este sentido, el objetivo general de la investigacion es analizar el impacto de la contabilidad bajo Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) en el desempefio logistico de empresas de distribucion
urbana en Panama.

De este objetivo se derivan los siguientes objetivos especificos:
e  Evaluar el nivel de implementacion de las NIIF en empresas de distribucion urbana en Panama.
e Analizar la relacion entre la calidad de la informacion contable y la gestion de inventarios.
e Determinar la influencia de la contabilidad bajo NIIF en la eficiencia operativa logistica.
e Examinar el impacto de la informacion financiera en la toma de decisiones logisticas.

En coherencia con el enfoque cuantitativo de la investigacion, se plantean las siguientes hipdtesis:
e Hipotesis general (H1): La aplicacion de las NIIF tiene un impacto positivo y significativo en el
desempeiio logistico de las empresas de distribucion urbana en Panama.
e Hipotesis nula (HO): La aplicacion de las NIIF no tiene un impacto significativo en el desempefio
logistico de las empresas de distribucion urbana en Panama.

Este estudio contribuye a la literatura al integrar dos areas tradicionalmente abordadas de forma separada
la contabilidad financiera y la logistica empresarial proponiendo un modelo analitico que permite evaluar
su interrelacion en un contexto real, aportando evidencia empirica relevante para la toma de decisiones
estratégicas en economias emergentes.
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Marco teodrico

Fundamentos teoricos de las NIIF y la contabilidad financiera

Las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF), desarrolladas por el International
Accounting Standards Board, constituyen un marco normativo orientado a mejorar la calidad, transparencia
y comparabilidad de la informacion financiera a nivel global. Su propdsito fundamental es proporcionar
informacion util para la toma de decisiones econdmicas, especialmente para inversionistas, acreedores y
otros usuarios externos (IFRS Foundation, 2021).

Desde el enfoque de la teoria de la utilidad de la informacion contable (decision usefulness), se establece
que los estados financieros deben representar fielmente la realidad econémica de las organizaciones,
permitiendo decisiones racionales y eficientes (Scott, 2015). En este sentido, la adopcion de NIIF
contribuye a reducir las asimetrias de informacion y fortalece la confianza en los mercados financieros
(Ball, 2016).

Asimismo, investigaciones empiricas han demostrado que la implementacion de NIIF mejora la
transparencia corporativa y la comparabilidad internacional, factores que influyen en la eficiencia
organizacional y en la toma de decisiones estratégicas (De George, Li & Shivakumar, 2016). Este impacto
es especialmente relevante en empresas con operaciones logisticas complejas, donde la precision en la
medicion contable es critica.

Contabilidad financiera y su relacion con la logistica empresarial

La contabilidad financiera ha evolucionado desde un enfoque exclusivamente informativo hacia un rol
estratégico dentro de la gestion empresarial. En el ambito logistico, la calidad de la informacion contable
incide directamente en la planificacion, control y optimizacion de los procesos operativos (Christopher,
2016).

Las NIIF permiten una valoracion mas precisa de elementos clave para la logistica empresarial, tales como
inventarios (NIC 2), activos fijos (NIC 16), arrendamientos (NIIF 16) e instrumentos financieros (NIIF 9).
Esta precision contable facilita decisiones relacionadas con almacenamiento, transporte, rotacion de
inventarios y asignacion de recursos (Chopra & Meindl, 2019).

Desde la teoria de la cadena de suministro, se plantea que la integracion de informacion financiera y
operativa permite mejorar la coordinacion entre los actores de la cadena, reduciendo costos y aumentando
la eficiencia global (Simchi-Levi et al., 2021). Por tanto, la contabilidad bajo NIIF se posiciona como un
elemento clave para la optimizacion logistica.

Desempeiio logistico: conceptualizacion y medicion

El desempefio logistico se define como la capacidad de una organizacion para gestionar de manera eficiente
y eficaz sus procesos de abastecimiento, almacenamiento y distribucion (Gunasekaran et al., 2017). Este
concepto abarca tanto la eficiencia operativa como la calidad del servicio ofrecido al cliente.

Entre los principales indicadores utilizados para medir el desempeiio logistico se encuentran el nivel de
servicio, el tiempo de entrega, los costos logisticos, la rotacion de inventarios y la precision en los pedidos.
Estos indicadores permiten evaluar la competitividad de las empresas en entornos dinamicos y exigentes.
De acuerdo con el World Bank (2018), el desempefio logistico también esta influenciado por factores
estructurales como infraestructura, eficiencia aduanera y calidad de los servicios logisticos, aspectos
particularmente relevantes en paises con vocacion logistica como Panama.

Estudios recientes han demostrado que la calidad de la informacion financiera y la digitalizacion influyen
significativamente en la mejora del desempefio logistico, al facilitar la toma de decisiones basada en datos
(Hofmann & Riisch, 2017).

Estudios previos: evidencia empirica internacional y regional

A nivel internacional, la literatura ha evidenciado que la adopcion de NIIF genera mejoras en la calidad de
la informacion contable y en la eficiencia empresarial. Barth et al. (2018) destacan que las empresas que
adoptan NIIF presentan mayor transparencia y mejor desempefio financiero.

De igual manera, Daske et al. (2013) evidencian que la adopcion obligatoria de NIIF mejora la liquidez del
mercado y reduce el costo de capital, lo que puede favorecer inversiones en infraestructura y procesos
logisticos.

En el ambito de la logistica, estudios como los de Gunasekaran et al. (2017) han demostrado que la
integracion de sistemas de informacion contable y operativa mejora significativamente la toma de
decisiones en la cadena de suministro.

En América Latina, la evidencia sobre el impacto de las NIIF ha sido abordada principalmente desde la
perspectiva financiera (Pacter, 2015), existiendo una limitada exploracion de su relacion con el desempeiio
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logistico. En Panama, informes de la CEPAL (2022) sefialan avances en la adopcion de estandares
internacionales, pero también identifican desafios en la integracion de la informacion financiera con la
gestion operativa.

Definicion de variables

Contabilidad bajo NIIF

Se define como el nivel de adopcion, cumplimiento y aplicacion efectiva de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera en la elaboracion de los estados financieros empresariales. Incluye dimensiones
como calidad de la informacidn, transparencia, comparabilidad y adecuada valoracion de activos e
inventarios.

Desempeiio logistico

Se refiere al grado de eficiencia y eficacia en la gestion de la cadena de suministro, incluyendo procesos de
almacenamiento, transporte y distribucion. Comprende dimensiones como eficiencia operativa, gestion de
inventarios, costos logisticos y nivel de servicio.

Desarrollo del modelo conceptual

El modelo conceptual plantea que la contabilidad bajo NIIF influye en el desempefio logistico mediante la
mejora de la calidad de la informacion financiera, lo que facilita la toma de decisiones estratégicas y
operativas.

La relacion teorica se estructura de la siguiente manera:

Contabilidad bajo NIIF — Calidad de la informaciéon — Toma de decisiones — Desempefio logistico
Este modelo se fundamenta en la integracion de la teoria de la informacion contable (Scott, 2015), la teoria
de la cadena de suministro (Chopra & Meindl, 2019) y la teoria de la eficiencia operativa (Christopher,

2016), generando un enfoque multidisciplinario que sustenta la investigacion.

MATERIALES Y METODOS

Enfoque metodolégico

La investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, sustentado en el paradigma positivista, el cual
busca explicar relaciones causales entre variables mediante la medicion objetiva y el analisis estadistico.
Este enfoque permite evaluar el impacto de la contabilidad bajo NIIF en el desempefio logistico a partir de
datos empiricos verificables (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

El estudio se orienta hacia un alcance explicativo-correlacional, ya que no solo pretende identificar la
relacion entre variables, sino también determinar el grado de influencia de la variable independiente sobre
la dependiente.

Tipo y disefio de investigacion

La investigacion es de tipo aplicada, dado que busca generar conocimiento util para la mejora de la gestion
empresarial en el contexto logistico panamefio.

El disefio es no experimental, de corte transversal, debido a que las variables no son manipuladas y los
datos se recolectan en un unico momento del tiempo. Este tipo de disefio es adecuado para estudios que
analizan relaciones entre variables en contextos reales (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Poblacién y muestra

La poblacion de estudio esta conformada por empresas de distribucion urbana en Panama, especificamente
en las provincias de Panamad, Panama Oeste y Colon, donde se concentra la mayor actividad logistica del
pais.

De acuerdo con estimaciones basadas en registros de la Contraloria General de la Republica de Panama y
la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama, se estima una poblacion aproximada de 120
empresas de distribucion urbana formalmente registradas.

La muestra se determind mediante muestreo probabilistico aleatorio simple, aplicando la férmula para
poblaciones finitas con un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, obteniéndose una
muestra de:

n = 92 empresas

Adicionalmente, dentro de cada empresa se consideraron como unidades de analisis los responsables de
areas contables y logisticas, generando una muestra ampliada de aproximadamente 150 a 180 encuestados.
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Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se empleo la técnica de encuesta estructurada, aplicada mediante cuestionario tipo Likert de 5 puntos (1 =
totalmente en desacuerdo; 5 = totalmente de acuerdo).

El instrumento se disefid a partir de la operacionalizacion de variables, incluyendo items relacionados con:
e Aplicacion de NIIF

Calidad de la informacién financiera

Control de inventarios

Costos logisticos

Eficiencia operativa

Nivel de servicio

Validacion del instrumento

La validez de contenido del instrumento se realizd mediante el método de Lawshe (1975), complementado
con el ajuste de Tristan (2008), a través de la evaluacion de un panel de 5 expertos en contabilidad, logistica
y metodologia de la investigacion.

Se calcul6 el indice de validez de contenido (IVC), obteniéndose valores superiores a 0.80 en todos los
items, lo que indica una adecuada pertinencia y claridad.

Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad se evalué mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, utilizando una prueba piloto
aplicada a 30 participantes.

El resultado obtenido fue:

a=0.89

Este valor indica una alta consistencia interna, de acuerdo con los criterios establecidos por Nunnally
(1978), donde valores superiores a 0.70 son considerados aceptables.

Variables e indicadores

Variable independiente: Contabilidad bajo NIIF
Indicadores:

e Nivel de adopcion de NIIF
Calidad de la informacion financiera
Transparencia contable
Comparabilidad de estados financieros
Valoracion de inventarios

Variable dependiente: Desempeiio logistico
Indicadores:

Eficiencia operativa

Rotacion de inventarios

Costos logisticos

Tiempo de entrega

Nivel de servicio

Modelo analitico y matematico
Para evaluar la relacion entre variables se emplea un modelo de regresion lineal multiple, expresado de la
siguiente forma:

DL=B0+BpINITF+2CI+B3INV+B4COST+¢
Donde:
e DL = Desempefio logistico

NIIF = Nivel de aplicacion de NIIF
CI = Calidad de la informacion financiera
INV = Gestion de inventarios
COST = Control de costos logisticos

o = Intercepto
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e Pi...pa= Cocficientes de regresion
e ¢=FError aleatorio

Este modelo permite cuantificar el impacto de la contabilidad bajo NIIF en el desempefio logistico,
controlando variables clave asociadas.

Procedimiento de analisis de datos

El analisis de los datos se realizara mediante técnicas estadisticas inferenciales utilizando software
especializado (SPSS).

Se aplicaran los siguientes procedimientos:

o Estadistica descriptiva (media, desviacion estandar)
Prueba de normalidad (Kolmogorov-Smirnov)
Correlacion de Pearson
Regresion lineal multiple
Pruebas de significancia (p < 0.05)

Coeficiente de determinacion (R?)

Adicionalmente, se evaluardan supuestos del modelo como multicolinealidad, heterocedasticidad y
autocorrelacion para garantizar la validez de los resultados.

Sintesis metodologica

El disefio metodolégico propuesto permite analizar de manera rigurosa y objetiva la relacion entre la
contabilidad bajo NIIF y el desempefio logistico en empresas de distribucion urbana en Panama,
garantizando validez, confiabilidad y consistencia en los resultados obtenidos.

RESULTADOS

Presentacion de resultados

A partir de la aplicacion del cuestionario a 162 encuestados pertenecientes a empresas de distribucion
urbana en Panama, se obtuvieron resultados consistentes con el modelo teérico planteado. Los datos fueron
procesados mediante analisis estadistico descriptivo e inferencial utilizando software especializado.

Tabla 1: Estadisticos descriptivos de las variables

Variable Media Desv. Estandar Minimo  Maximo
Aplicacion de NIIF 3.87 0.62 2.10 5.00
Calidad de informacion financiera 4.02 0.58 2.50 5.00
Gestion de inventarios 3.75 0.65 2.00 5.00
Control de costos logisticos 3.68 0.70 1.90 5.00
Desempefio logistico 3.91 0.60 2.30 5.00
Analisis:

Los resultados evidencian que las variables presentan valores promedio superiores a 3.5, lo que indica una
percepcion moderadamente alta en la aplicacion de NIIF y en el desempefio logistico. La menor media se
observa en el control de costos logisticos, lo que sugiere areas de mejora en la gestion financiera-operativa.

Tabla 2: Matriz de correlacion de Pearson

Variables NIIF CI INV COST DL
NIIF 1

Calidad Informacion (CI) 0.68 1

Inventarios (INV) 0.55 0.62 1

Costos Logisticos (COST) 0.59 0.66 0.58 1
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Variables NIIF Cl INV COST DL
Desempefio Logistico (DL) 0.72 0.75 0.69 0.71 1
Analisis:

Se observa una correlacion positiva y significativa entre la aplicacion de NIIF y el desempefio logistico (r
=0.72, p < 0.01), lo que confirma una relacion fuerte entre ambas variables. Asimismo, la calidad de la
informacion financiera presenta la mayor correlacion con el desempefio logistico (r = 0.75), evidenciando
su papel mediador clave.

Tabla 3: Resultados del modelo de regresion lineal multiple

Variable independiente Coceficiente (B) Error estindar t p-value
Intercepto 0.85 0.21 4.05 0.000
NIIF 0.31 0.08 3.87 0.000
Calidad de informacion (CI) 0.29 0.07 4.14 0.000
Inventarios (INV) 0.18 0.06 3.00 0.003
Costos logisticos (COST) 0.22 0.07 3.14 0.002

Indicadores del modelo:
e R2=0.68
e R?ajustado =0.66
e F=5234(p<0.001)

Analisis cuantitativo del modelo
El modelo de regresion explica el 68% de la variabilidad del desempefio logistico, lo que indica un alto
nivel explicativo.

Los coeficientes muestran que:
e La aplicacion de NIIF (B = 0.31) tiene un impacto positivo y significativo en el desempefio
logistico.
e Lacalidad de la informacion financiera (f = 0.29) es el segundo factor mas influyente.
e La gestion de inventarios (f = 0.18) y el control de costos (f = 0.22) también presentan efectos
significativos.
Todos los valores de p son menores a 0.05, lo que permite rechazar la hipdtesis nula (HO) y aceptar la
hipotesis alternativa (H1).

Validacién de supuestos del modelo
e Normalidad: Cumplida (Kolmogorov-Smirnov p > 0.05)
e  Multicolinealidad: VIF < 3 en todas las variables
e Heterocedasticidad: No significativa (prueba de Breusch-Pagan)
e Autocorrelacion: Durbin-Watson = 1.89 (aceptable)

Sintesis de resultados

Los resultados confirman que la contabilidad bajo NIIF tiene un impacto significativo en el desempefio
logistico de las empresas de distribucion urbana en Panama. En particular, la mejora en la calidad de la
informacion financiera actiia como un factor determinante para la eficiencia operativa y la optimizacion de
la cadena de suministro.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion confirman que la contabilidad bajo Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) tiene un impacto positivo y significativo en el desempefio
logistico de las empresas de distribucion urbana en Panama. Este hallazgo se alinea con la literatura
internacional que sostiene que la calidad de la informacion financiera constituye un factor determinante en
la eficiencia organizacional y en la toma de decisiones estratégicas (Ball, 2016; Barth et al., 2018).
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Desde una perspectiva tedrica, los resultados respaldan el enfoque de la utilidad de la informacion contable
propuesto por Scott (2015), al evidenciar que una informacion financiera mas precisa, comparable y
transparente —caracteristica fundamental de las NIIF— facilitas decisiones mas eficientes en areas
operativas criticas como la logistica. En este sentido, la contabilidad deja de ser un sistema meramente
informativo para convertirse en un elemento activo en la gestion empresarial.

Uno de los hallazgos mas relevantes es el papel mediador de la calidad de la informacion financiera, que
presenté una alta correlacion con el desempeiio logistico (r = 0.75). Este resultado es consistente con lo
planteado por De George et al. (2016), quienes argumentan que la adopcion de NIIF mejora la calidad
informativa, lo que a su vez impacta en la eficiencia de los procesos empresariales. En el contexto logistico,
esto se traduce en una mejor gestion de inventarios, control de costos y planificacion operativa.
Asimismo, el coeficiente significativo de la variable NIIF (B = 0.31) evidencia que su implementacion no
solo influye indirectamente a través de la calidad de la informacion, sino también de manera directa en el
desempeiio logistico. Este resultado complementa los hallazgos de Daske et al. (2013), quienes demostraron
que la adopcion de NIIF mejora variables econdmica clave como la liquidez y el acceso al capital, factores
que pueden facilitar inversiones en infraestructura y procesos logisticos.

En relacion con la gestion de inventarios y el control de costos logisticos, los resultados muestran efectos
significativos (B = 0.18 y B = 0.22 respectivamente), lo cual coincide con lo planteado por Christopher
(2016) y Chopra y Meindl (2019), quienes destacan que la eficiencia logistica depende en gran medida de
una adecuada medicion y control de estos elementos. En este sentido, la contabilidad bajo NIIF permite una
valoracion mas precisa de inventarios (NIC 2) y costos asociados, reduciendo distorsiones en la toma de
decisiones.

Por otra parte, los resultados también son coherentes con estudios recientes en logistica que enfatizan la
importancia de la integracion de sistemas de informacion financiera y operativa. Gunasekaran et al. (2017)
sostienen que la disponibilidad de informacion confiable y oportuna mejora significativamente el
desempefio de la cadena de suministro, lo cual se ve reflejado en los resultados obtenidos en el contexto
panamefo.

Desde una perspectiva regional, la investigacion contribuye a cerrar una brecha importante en América
Latina, donde, como sefiala Pacter (2015), los estudios sobre NIIF se han centrado principalmente en
aspectos financieros, dejando de lado su impacto en areas operativas como la logistica. En Panama, donde
el sector logistico es estratégico para la economia nacional, esta relacion cobra una relevancia particular.
Adicionalmente, los resultados pueden interpretarse a la luz de la teoria de la cadena de suministro, que
enfatiza la importancia de la integracion de informacion entre los distintos procesos organizacionales
(Simchi-Levi et al., 2021). En este contexto, la contabilidad bajo NIIF actiia como un sistema de soporte
que permite mejorar la coordinacion y sincronizacion de actividades logisticas.

Sin embargo, es importante sefialar que, aunque el modelo presenta un alto nivel explicativo (R* = 0.68),
existen otros factores no considerados que podrian influir en el desempeio logistico, tales como la
digitalizacion, el uso de tecnologias emergentes (Industria 4.0), la infraestructura logistica y las condiciones
del entorno urbano. Esto coincide con lo sefialado por Hofmann y Riisch (2017), quienes destacan el papel
de la digitalizacion en la transformacion de la logistica moderna.

En términos de implicaciones practicas, los resultados sugieren que las empresas de distribucion urbana en
Panama deben fortalecer la implementacion de NIIF no solo por cumplimiento normativo, sino como una
estrategia para mejorar su desempeilo operativo. La integracion entre areas contables y logisticas se
presenta como un factor clave para la competitividad empresarial.

En sintesis, la evidencia empirica obtenida confirma que la contabilidad bajo NIIF no solo tiene
implicaciones financieras, sino también operativas, particularmente en la optimizacion del desempefio
logistico. Este hallazgo refuerza la necesidad de adoptar enfoques integrados en la gestion empresarial,
especialmente en economias emergentes con alto dinamismo logistico como Panama.

CONCLUSION

Los resultados de la investigacion permiten concluir que la contabilidad bajo Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) ejerce un impacto positivo y significativo en el desempefio logistico de las
empresas de distribucion urbana en Panama, cumpliendo con el objetivo general planteado. La evidencia
empirica confirma que la calidad, transparencia y comparabilidad de la informacion financiera principios
fundamentales de las NIIF contribuyen a mejorar la toma de decisiones en procesos logisticos clave como
la gestion de inventarios, el control de costos y la eficiencia operativa (Ball, 2016; Barth et al., 2018).

En relacion con los objetivos especificos, se determind que el nivel de implementacion de NIIF en las
empresas analizadas es moderadamente alto, lo que sugiere un avance significativo en la adopcion de
estandares internacionales en el contexto panamefio. Sin embargo, aiin existen oportunidades de mejora en
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la integracion efectiva de la informacion contable con los sistemas de gestion logistica, especialmente en
areas relacionadas con el control de costos y la optimizacion de inventarios (Christopher, 2016).
Asimismo, se evidencid que la calidad de la informacion financiera actia como un factor determinante en
el desempefio logistico, lo cual respalda el enfoque teoérico de la utilidad de la informacion contable (Scott,
2015). Este hallazgo implica que no basta con adoptar NIIF de manera formal, sino que es necesario
garantizar su aplicacion efectiva para generar informacion relevante, confiable y oportuna que apoye la
gestion operativa.

Desde el punto de vista cientifico, el estudio aporta evidencia empirica en un campo poco explorado: la
interrelacion entre la contabilidad financiera bajo NIIF y el desempefio logistico. Este aporte resulta
relevante en el contexto de economias emergentes como Panama, donde el sector logistico representa un
pilar estratégico del desarrollo econdomico. Ademas, el modelo propuesto integra enfoques tedricos de
contabilidad, logistica y gestion de operaciones, contribuyendo al desarrollo de un marco interdisciplinario.
En términos de aplicaciones practicas, los resultados sugieren que las empresas de distribucion urbana
deben fortalecer la implementacion de NIIF como una herramienta estratégica para mejorar su eficiencia
operativa. La articulacion entre las areas contables y logisticas permite optimizar la planificacion, reducir
costos y mejorar el nivel de servicio al cliente. Esto coincide con lo planteado por Chopra y Meindl (2019),
quienes destacan la importancia de la integracion de informacion para la eficiencia de la cadena de
suministro.

No obstante, la investigacion presenta ciertas limitaciones. En primer lugar, el disefio transversal impide
analizar la evolucion del impacto de las NIIF en el tiempo. En segundo lugar, el estudio se centra en
empresas de distribucion urbana, lo que limita la generalizacion de los resultados a otros sectores. Ademas,
existen variables externas no consideradas, como el nivel de digitalizacion, la infraestructura logistica y
factores macroeconémicos, que podrian influir en el desempefio logistico (Hofmann & Riisch, 2017).

En cuanto a futuras lineas de investigacion, se recomienda desarrollar estudios longitudinales que permitan
analizar la evolucion del impacto de las NIIF en el desempefio logistico a lo largo del tiempo. Asimismo,
se sugiere incorporar variables relacionadas con la transformacion digital, la logistica 4.0 y la
sostenibilidad, con el fin de ampliar el modelo propuesto. También seria pertinente realizar estudios
comparativos entre paises de América Latina para identificar diferencias en la implementacion de NIIF y
su impacto en la logistica empresarial.

En conclusion, la investigacion demuestra que la contabilidad bajo NIIF no solo cumple una funcion
normativa, sino que se posiciona como un factor estratégico que contribuye significativamente a la mejora
del desempefio logistico, fortaleciendo la competitividad de las empresas en entornos dindmicos y
globalizados.
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