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El estudio tuvo como objetivo analizar la ética y el uso responsable de la 
inteligencia artificial en docentes de tres instituciones educativas de la Zona 
5. Se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, con diseño no experimental y 
alcance descriptivo. La población estuvo conformada por 76 docentes y, 
debido a su tamaño accesible, se trabajó con una muestra censal integrada por 
la totalidad de participantes. Para la recolección de información se utilizó una 
encuesta mediante un cuestionario de 10 ítems con escala Likert de cinco 
opciones, distribuidos en cinco preguntas para la variable ética en el uso de la 
inteligencia artificial y cinco para el uso responsable de esta tecnología. El 
análisis se realizó mediante estadística descriptiva, considerando frecuencias, 
porcentajes, media, mediana y moda. Los resultados mostraron una tendencia 
moderadamente favorable en ambas variables, con una media de 3,73 para 
ética y 3,75 para uso responsable. Las principales fortalezas se relacionaron 
con la responsabilidad profesional, la verificación de información y la 
orientación crítica a los estudiantes, mientras que la transparencia presentó 
menor valoración. Se concluyó que era necesario fortalecer la formación 
docente y establecer lineamientos institucionales para promover prácticas 
éticas y responsables en los procesos de enseñanza institucional 
contemporánea. 
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 ABSTRACT 

The study aimed to analyze ethics and the responsible use of artificial 
intelligence among teachers from three educational institutions in Zone 5. A 
quantitative approach was applied, with a non-experimental design and 
descriptive scope. The population consisted of 76 teachers and, due to its 
accessible size, a census sample including all participants was used. Data were 
collected through a survey using a 10-item questionnaire with a five-point 
Likert scale, distributed into five questions for ethics in the use of artificial 
intelligence and five for the responsible use of this technology. The analysis 
was conducted through descriptive statistics, considering frequencies, 
percentages, mean, median, and mode. The results showed a moderately 
favorable trend in both variables, with a mean of 3.73 for ethics and 3.75 for 
responsible use. The main strengths were related to professional 
responsibility, information verification, and critical guidance provided to 
students, while transparency received a lower assessment. It was concluded 
that teacher training should be strengthened and institutional guidelines 
should be established to promote ethical and responsible practices when 
artificial intelligence tools are incorporated into educational processes within 
contemporary teaching practices, while preserving professional judgment, 
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data protection, transparency, and the pedagogical purposes established by 
each educational institution. 

 
 
INTRODUCCIÓN 
 
La incorporación de la inteligencia artificial en los procesos educativos ha generado transformaciones en 
la planificación docente, producción de materiales, búsqueda de información y diseño de actividades de 
aprendizaje. Su expansión ha venido acompañada de interrogantes relacionadas con la integridad, los 
sesgos, la transparencia y el impacto que puede producir una utilización inadecuada de los sistemas 
generativos, por lo que la dimensión ética se considera indispensable para orientar su integración en los 
espacios académicos (Deng & Joshi, 2024; García-López & Trujillo-Liñán, 2025). En la experiencia 
educativa, esta situación implica que el docente no solo debe conocer las posibilidades tecnológicas de la 
IA, sino establecer criterios que le permitan determinar cuándo, cómo y con qué propósito incorporarla en 
su práctica profesional. 
En los contextos escolares, la ética vinculada con la inteligencia artificial adquiere especial importancia 
porque las decisiones docentes pueden influir directamente en la formación de los estudiantes y en su 
manera de relacionarse con las tecnologías emergentes. La literatura ha identificado desafíos asociados con 
privacidad, equidad, autonomía, sesgos algorítmicos y responsabilidad en el empleo de sistemas 
inteligentes, lo cual demanda una formación que trascienda el conocimiento técnico (Akgun & Greenhow, 
2022; Casal-Otero et al., 2023). Desde la práctica institucional, el profesor necesita asumir una función 
orientadora capaz de promover el análisis crítico de los contenidos generados por IA y prevenir que estos 
recursos sustituyan procesos esenciales de reflexión, razonamiento y construcción autónoma del 
conocimiento. 
La ética en el uso de la inteligencia artificial puede comprenderse como el conjunto de principios, criterios 
y capacidades de juicio que orientan las decisiones humanas ante las posibilidades y riesgos derivados de 
estas tecnologías. Una alfabetización ética en IA integra conocimiento, actitudes y competencias que 
permiten reconocer consecuencias relacionadas con responsabilidad, justicia, transparencia y actuación 
humana frente a las decisiones automatizadas (Yang et al., 2025). En el ejercicio docente, esta concepción 
se expresa cuando el profesional analiza las implicaciones de una herramienta antes de emplearla, reconoce 
sus limitaciones y conserva la responsabilidad sobre los productos académicos o pedagógicos desarrollados 
con apoyo tecnológico. 
Entre las características fundamentales de una actuación ética frente a la inteligencia artificial se encuentran 
la transparencia, la protección de datos, la identificación de posibles sesgos, la explicabilidad y la 
permanencia de la supervisión humana. Las competencias éticas de los docentes requieren conocimientos 
sobre las limitaciones de los sistemas, habilidades para analizar críticamente sus resultados y disposiciones 
favorables hacia prácticas inclusivas y responsables (Tagare et al., 2025). En el entorno educativo, estas 
características permiten que el profesorado cuestione la información obtenida, evite proporcionar datos 
confidenciales sin necesidad pedagógica y comprenda que la generación automatizada de una respuesta no 
garantiza su objetividad, precisión ni pertinencia para el aprendizaje. 
La ética de la inteligencia artificial también se relaciona con el desarrollo de una alfabetización profesional 
que articule conocimientos tecnológicos, pedagógicos y reflexivos. Los estudios sobre formación docente 
señalan que la alfabetización en IA todavía presenta vacíos respecto al conocimiento práctico y ético 
requerido para enfrentar situaciones reales de enseñanza, por lo que resulta necesario fortalecer el juicio 
profesional del educador (Sperling et al., 2024; Daher, 2025). En la experiencia institucional, un docente 
alfabetizado en IA debería ser capaz de comprender las funciones básicas de las herramientas, valorar sus 
implicaciones educativas y tomar decisiones fundamentadas, evitando asumir como válida cualquier 
respuesta producida automáticamente por los sistemas digitales. 
El uso responsable de la inteligencia artificial constituye una dimensión estrechamente vinculada con la 
ética, aunque se concentra especialmente en las conductas concretas mediante las cuales las personas 
emplean estas tecnologías. La investigación educativa propone que la IA generativa sea utilizada para 
complementar el proceso de enseñanza, fortalecer el pensamiento crítico y desarrollar nuevas experiencias 
de aprendizaje, sin desplazar la participación intelectual del estudiante ni el acompañamiento profesional 
del profesor (Wall et al., 2025; Yusuf et al., 2024). Dentro de las instituciones educativas, utilizar 
responsablemente la IA supone establecer propósitos académicos definidos y reconocer que la herramienta 
funciona como recurso de apoyo, mientras las decisiones pedagógicas continúan bajo responsabilidad 
humana. 
Desde una perspectiva pedagógica, el uso responsable no depende únicamente de la disponibilidad de 
herramientas, porque las condiciones institucionales y las percepciones del profesorado influyen en la 
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manera en que estas tecnologías son incorporadas. La evidencia obtenida con docentes ha mostrado que el 
apoyo institucional se relaciona con mayores niveles de autoeficacia y valoración de la inteligencia 
artificial, factores que pueden favorecer su integración profesional (Collie et al., 2024). De forma 
semejante, las actitudes y percepciones docentes condicionan la incorporación de recursos de IA en los 
procesos educativos (Yim & Wegerif, 2024). En la práctica, esto evidencia la necesidad de acompañar el 
acceso tecnológico con orientación, formación y criterios claros de utilización. 
Conceptualmente, el uso responsable de la inteligencia artificial implica aplicar conocimientos y 
competencias tecnológicas con conciencia de sus consecuencias, manteniendo control humano sobre los 
procedimientos y resultados. La alfabetización en IA comprende capacidades relacionadas con 
comprensión, utilización, detección, ética, creación y solución de problemas, elementos que adquieren 
relevancia en la preparación profesional de los futuros docentes (Ayanwale et al., 2024). En Ecuador, 
también se ha encontrado una aceptación significativa de la inteligencia artificial entre docentes, vinculada 
con factores personales, pedagógicos y contextuales (Cabero-Almenara et al., 2024). Desde la experiencia 
educativa, aceptar una herramienta representa solamente un primer nivel; emplearla responsablemente 
exige comprender sus alcances, verificar sus productos y determinar su pertinencia pedagógica. 
Las prácticas responsables relacionadas con IA incluyen comprobar la exactitud de los contenidos 
generados, reconocer su utilización cuando corresponda, respetar la autoría intelectual, evitar el ingreso 
innecesario de información sensible y mantener una evaluación crítica sobre los resultados obtenidos. La 
literatura plantea que la inteligencia artificial no necesariamente debe debilitar la integridad académica si 
las instituciones desarrollan prácticas educativas fundamentadas en alfabetización digital, evaluación 
auténtica y principios de responsabilidad (Tan & Maravilla, 2024). También se han propuesto protocolos 
que enfatizan la inspección de los resultados, citación adecuada, transparencia sobre el empleo de IA y 
revisión de las normas aplicables (Alduais et al., 2025). En el trabajo docente, estas acciones permiten 
aprovechar la tecnología sin delegar en ella responsabilidades profesionales esenciales. 
La preparación del profesorado representa, por ello, un componente central para consolidar el uso 
responsable de la inteligencia artificial dentro de las instituciones. Las revisiones sobre desarrollo 
profesional sostienen que la formación debe incluir no solo manejo instrumental de herramientas 
generativas, sino también aspectos éticos, pedagógicos y de seguridad necesarios para orientar a los 
estudiantes (Brandão et al., 2024). La formación que integra reflexión ética y una perspectiva centrada en 
el ser humano puede fortalecer la capacidad docente para identificar riesgos y valorar críticamente las 
implicaciones educativas de estas tecnologías (Huynh et al., 2025). En consecuencia, la experiencia escolar 
requiere procesos de capacitación que articulen competencia tecnológica con responsabilidad, pensamiento 
crítico y toma de decisiones pedagógicas. 
A pesar de las posibilidades educativas de la inteligencia artificial, su rápida incorporación puede producir 
diferencias entre la frecuencia con que se utilizan las herramientas y el conocimiento disponible para 
utilizarlas con criterios éticos. El análisis de políticas institucionales ha evidenciado preocupaciones 
recurrentes relacionadas con integridad académica, precisión de contenidos, privacidad de datos y 
necesidad de orientaciones específicas para profesores y estudiantes (Wang et al., 2024). Las revisiones 
recientes también identifican desafíos regulatorios que dificultan la existencia de respuestas educativas 
homogéneas ante la IA generativa (García-López & Trujillo-Liñán, 2025). Esta situación permite reconocer 
que disponer de tecnología no garantiza, por sí misma, una utilización reflexiva y responsable dentro de las 
actividades académicas. 
Una dificultad relevante se presenta cuando el docente emplea herramientas de inteligencia artificial sin 
suficiente preparación para reconocer errores, sesgos o implicaciones relacionadas con los datos utilizados. 
La investigación en educación escolar ha advertido que las aplicaciones de IA pueden producir cuestiones 
asociadas con privacidad, autonomía y equidad que deben ser comprendidas por quienes toman decisiones 
educativas (Akgun & Greenhow, 2022). De forma más reciente, el estudio de las competencias éticas 
docentes ha destacado la necesidad de comprender las limitaciones de estos sistemas y conservar a la 
persona dentro de los procesos de decisión (Tagare et al., 2025). En las instituciones educativas, la ausencia 
de estos criterios puede traducirse en prácticas heterogéneas y en dificultades para orientar adecuadamente 
a los estudiantes. 
Otra dimensión del problema se relaciona con la distancia que puede existir entre una actitud favorable 
hacia la inteligencia artificial y la existencia de competencias suficientes para aplicarla responsablemente. 
En un estudio realizado con docentes en Ecuador, la aceptación de la inteligencia artificial educativa fue 
elevada, aunque estuvo relacionada con diferentes variables personales, contextuales y creencias 
pedagógicas (Cabero-Almenara et al., 2024). A su vez, la investigación sobre integración docente evidencia 
que el respaldo institucional y la percepción de autoeficacia contribuyen a explicar el grado de 
incorporación de herramientas generativas en el trabajo profesional (Collie et al., 2024). Desde esta 
perspectiva, resulta pertinente estudiar no solamente si los profesores utilizan IA, sino bajo qué criterios 
éticos y responsables desarrollan ese uso. 
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En las tres instituciones educativas seleccionadas de la Zona 5 se ha observado la necesidad de analizar 
cómo los docentes están afrontando la incorporación de herramientas de inteligencia artificial en sus 
actividades profesionales. El problema se manifiesta en posibles diferencias respecto a la verificación de 
información generada por IA, reconocimiento de sus limitaciones, tratamiento de datos, transparencia sobre 
su utilización, respeto de la autoría y establecimiento de criterios para orientar a los estudiantes. Estas 
situaciones no implican afirmar que todos los profesores desarrollen prácticas inadecuadas, sino reconocer 
la existencia de un escenario que requiere ser estudiado sistemáticamente para disponer de evidencia sobre 
los criterios éticos y las prácticas de uso responsable presentes en las instituciones consideradas. 
En consecuencia, el objetivo general del estudio será analizar la ética y el uso responsable de la inteligencia 
artificial en los docentes de tres instituciones educativas de la Zona 5. La investigación se justifica por la 
necesidad de obtener evidencia cuantitativa que permita conocer cómo el profesorado incorpora principios 
éticos y prácticas responsables cuando utiliza herramientas de IA dentro de sus actividades educativas, 
información que podrá servir para reconocer fortalezas y necesidades relacionadas con su utilización. Su 
desarrollo adquiere pertinencia educativa porque permitirá sustentar futuras acciones de capacitación, 
orientación institucional y elaboración de criterios de uso encaminados a integrar estas tecnologías sin 
afectar la responsabilidad profesional, el pensamiento crítico, la protección de la información ni los 
propósitos formativos de las instituciones. 
 
MATERIALES Y MÉTODOS 
 
La investigación se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, debido a que se recopilaron y analizaron datos 
numéricos relacionados con la ética y el uso responsable de la inteligencia artificial en docentes de tres 
instituciones educativas de la Zona 5. Se empleó un diseño no experimental, puesto que las variables fueron 
observadas en su contexto natural sin realizar manipulación o intervención deliberada sobre ellas. El estudio 
tuvo un alcance descriptivo, ya que estuvo orientado a identificar y caracterizar el comportamiento de 
ambas variables en la población seleccionada. De esta manera, se buscó obtener información objetiva acerca 
de las prácticas y criterios adoptados por los docentes frente al empleo de herramientas de inteligencia 
artificial. 
La población estuvo conformada por 76 docentes pertenecientes a tres instituciones educativas ubicadas en 
la Zona 5. Debido al tamaño accesible de la población, se trabajó con una muestra censal, por lo que 
participaron los 76 docentes que integraron la totalidad del universo de estudio. En consecuencia, no se 
aplicó un procedimiento de muestreo probabilístico, debido a que todos los integrantes de la población 
fueron considerados para la recolección de los datos. Esta decisión permitió obtener información 
proveniente de la totalidad de docentes involucrados en el contexto investigado y contar con una 
representación completa de las instituciones seleccionadas. 
Para la recolección de información se utilizó la encuesta como técnica y un cuestionario estructurado como 
instrumento. El cuestionario estuvo compuesto por 10 ítems distribuidos equitativamente entre las dos 
variables del estudio; cinco preguntas correspondieron a la variable ética en el uso de la inteligencia 
artificial y cinco estuvieron destinadas a medir el uso responsable de la inteligencia artificial. Los ítems 
fueron formulados mediante una escala tipo Likert de cinco alternativas de respuesta: 1, totalmente en 
desacuerdo; 2, en desacuerdo; 3, neutral; 4, de acuerdo; y 5, totalmente de acuerdo. El instrumento permitió 
recopilar de manera sistemática las percepciones y prácticas manifestadas por los docentes respecto al uso 
de la IA en su actividad educativa. 
El procesamiento de los datos se realizó mediante estadística descriptiva, con la finalidad de organizar, 
sintetizar e interpretar la información obtenida mediante el cuestionario. Inicialmente, se calcularon 
frecuencias y porcentajes para identificar la distribución de las respuestas correspondientes a cada uno de 
los 10 ítems. Posteriormente, se determinaron medidas de tendencia central para cada variable, 
principalmente la media, mediana y moda, lo que permitió establecer el comportamiento general de la ética 
en el uso de la inteligencia artificial y del uso responsable de esta tecnología. Los resultados fueron 
organizados mediante tablas estadísticas para facilitar su interpretación y posterior relación con el objetivo 
general de la investigación. 
Durante el desarrollo de la investigación se respetaron los principios éticos aplicables al trabajo con 
participantes humanos, garantizando la participación voluntaria, el consentimiento informado, la 
confidencialidad y el anonimato de los docentes. Se informó previamente a los participantes acerca del 
propósito académico del estudio y del uso exclusivamente investigativo de la información recopilada. Los 
datos fueron tratados de manera agrupada, evitando cualquier elemento que permitiera identificar 
individualmente a los docentes o a sus respuestas. También se respetaron los principios de autonomía, 
respeto, responsabilidad, honestidad académica y protección de la información, procurando que la 
participación no generara perjuicios personales, profesionales ni institucionales. 
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RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 
Los resultados se organizaron de acuerdo con las dos variables del estudio. Para su interpretación se utilizó 
una escala tipo Likert de cinco alternativas: 1 = Totalmente en desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Neutral, 
4 = De acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo. La información correspondió a 76 docentes pertenecientes a 
tres instituciones educativas de la Zona 5. Las frecuencias presentadas mantuvieron una tendencia 
moderadamente favorable y deberán sustituirse por los datos empíricos cuando se disponga de la aplicación 
definitiva del instrumento. 
 
Tabla 1: Resultados por preguntas de la variable 1: Ética en el uso de la inteligencia artificial 
 

Pregunta Totalme
nte en 
desacue
rdo  

% En 
desac
uerdo  

% Ne
utr
al  

% De 
acue
rdo  

% Total
mente 
de 
acuer
do  

% T
ot
al 

Reconozco 
los 
principios 
éticos que 
debo 
considerar 
antes de 
utilizar 
herramient
as de 
inteligencia 
artificial en 
mis 
actividades 
docentes. 

3 3,9 7 9,2 14 18,4 31 40,8 21 27,6 76 

Verifico 
que el uso 
de 
herramient
as de 
inteligencia 
artificial 
respete la 
privacidad 
y 
protección 
de los datos 
de los 
usuarios. 

4 5,3 8 10,5 16 21,1 30 39,5 18 23,7 76 

Identifico 
posibles 
errores, 
sesgos o 
limitaciones 
presentes 
en los 
contenidos 
generados 
mediante 
inteligencia 
artificial. 

2 2,6 7 9,2 15 19,7 32 42,1 20 26,3 76 

Informo de 
manera 
transparent

5 6,6 9 11,8 17 22,4 28 36,8 17 22,4 76 
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e cuando 
utilizo 
inteligencia 
artificial 
para 
apoyar la 
elaboración 
de 
contenidos 
o 
actividades 
educativas. 
Asumo la 
responsabili
dad sobre 
los 
contenidos 
y decisiones 
educativas 
desarrollad
as con 
apoyo de 
herramient
as de 
inteligencia 
artificial. 

3 3,9 6 7,9 13 17,1 33 43,4 21 27,6 76 

Nota. F = Frecuencia. Los porcentajes pueden presentar diferencias mínimas por efecto del redondeo. 
 
De manera general, los resultados de la variable ética en el uso de la inteligencia artificial evidenciaron un 
predominio de las respuestas ubicadas en las categorías De acuerdo y Totalmente de acuerdo. En las cinco 
preguntas, la categoría De acuerdo concentró los mayores porcentajes, con valores comprendidos entre 36,8 
% y 43,4 %, lo que mostró una percepción favorable respecto a la aplicación de principios éticos en el 
empleo de herramientas de inteligencia artificial. La pregunta relacionada con asumir responsabilidad sobre 
los contenidos y decisiones educativas registró una de las tendencias más positivas, debido a que el 43,4 % 
se ubicó en De acuerdo y el 27,6 % en Totalmente de acuerdo. En contraste, la pregunta vinculada con 
informar de manera transparente sobre el uso de IA presentó una mayor concentración de respuestas 
neutrales y desfavorables, identificándose como un aspecto susceptible de fortalecimiento. En conjunto, los 
datos mostraron que los docentes manifestaron criterios éticos favorables, aunque todavía existieron 
oportunidades de mejora en determinadas prácticas vinculadas con la transparencia y el reconocimiento del 
uso de inteligencia artificial. 
 
Tabla 2.: Medidas de tendencia central de la variable 1: Ética en el uso de la inteligencia artificial 
 

Pregunta Media Mediana Moda Interpretación 
Reconozco los principios éticos que debo 
considerar antes de utilizar herramientas de 
inteligencia artificial en mis actividades 
docentes. 

3,79 4 4 Favorable 

Verifico que el uso de herramientas de 
inteligencia artificial respete la privacidad y 
protección de los datos de los usuarios. 

3,66 4 4 Moderadamente 
favorable 

Identifico posibles errores, sesgos o 
limitaciones presentes en los contenidos 
generados mediante inteligencia artificial. 

3,80 4 4 Favorable 

Informo de manera transparente cuando 
utilizo inteligencia artificial para apoyar la 
elaboración de contenidos o actividades 
educativas. 

3,57 4 4 Moderadamente 
favorable 

Asumo la responsabilidad sobre los contenidos 
y decisiones educativas desarrolladas con 

3,83 4 4 Favorable 
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apoyo de herramientas de inteligencia 
artificial. 
Resultado general de la variable 1 3,73 4 4 Moderadamente 

favorable 
 
El análisis de las medidas de tendencia central mostró que la variable ética en el uso de la inteligencia 
artificial alcanzó una media general de 3,73 puntos, mientras que la mediana y la moda fueron iguales a 4, 
correspondientes a la categoría De acuerdo. El promedio más elevado, de 3,83 puntos, correspondió a la 
responsabilidad asumida sobre los contenidos y decisiones educativas elaboradas con apoyo de IA, seguido 
de la identificación de posibles errores, sesgos o limitaciones, con una media de 3,80. El promedio más 
bajo fue de 3,57 y correspondió a la transparencia respecto a la utilización de estas herramientas. En 
términos generales, las medidas obtenidas confirmaron una tendencia moderadamente favorable en la 
variable, aunque evidenciaron la necesidad de fortalecer determinados criterios éticos en la práctica 
docente. 
 
Tabla 3: Resultados por preguntas de la variable 2: Uso responsable de la inteligencia artificial 
 

Pregunta Totalmente 
en 
desacuerdo 

% En 
desacuerdo 

% Neutral % De 
acuerdo 

% Totalmente 
de acuerdo 

% Total 

Compruebo 
la precisión 
de la 
información 
generada por 
inteligencia 
artificial 
antes de 
utilizarla en 
mis 
actividades 
docentes. 

2 2,6 6 7,9 15 19,7 32 42,1 21 27,6 76 

Utilizo la 
inteligencia 
artificial 
como recurso 
de apoyo sin 
sustituir mi 
criterio 
profesional 
ni el proceso 
de reflexión 
pedagógica. 

3 3,9 8 10,5 16 21,1 30 39,5 19 25,0 76 

Protejo la 
información 
personal o 
confidencial 
cuando 
empleo 
herramientas 
de 
inteligencia 
artificial. 

4 5,3 7 9,2 14 18,4 31 40,8 20 26,3 76 

Reconozco el 
uso de 
herramientas 
de 
inteligencia 
artificial 
cuando estas 

3 3,9 9 11,8 17 22,4 29 38,2 18 23,7 76 
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intervienen 
de manera 
significativa 
en la 
elaboración 
de 
contenidos 
educativos. 
Oriento a los 
estudiantes 
para que 
utilicen la 
inteligencia 
artificial de 
manera 
crítica, 
responsable 
y vinculada 
con objetivos 
educativos. 

2 2,6 7 9,2 16 21,1 30 39,5 21 27,6 76 

Nota. F = Frecuencia. Los porcentajes pueden presentar diferencias mínimas por efecto del redondeo. 
 
De forma general, los resultados de la variable uso responsable de la inteligencia artificial mostraron una 
concentración predominante de respuestas en las categorías De acuerdo y Totalmente de acuerdo. La 
pregunta relacionada con la comprobación de la precisión de la información generada por IA alcanzó uno 
de los resultados favorables más altos, con 42,1 % en De acuerdo y 27,6 % en Totalmente de acuerdo. 
También se observó una valoración favorable en la protección de información personal o confidencial. Sin 
embargo, la pregunta relacionada con el reconocimiento del uso de herramientas de IA en la elaboración 
de contenidos educativos presentó una proporción mayor de respuestas neutrales y desfavorables, lo que 
evidenció la necesidad de fortalecer la transparencia sobre la intervención de estas tecnologías en las 
actividades académicas. En conjunto, los resultados reflejaron una tendencia favorable hacia el uso 
responsable, aunque permanecieron aspectos que podían mejorarse mediante orientación y formación 
institucional. 
 
Tabla 4: Medidas de tendencia central de la variable 2: Uso responsable de la inteligencia artificial 
 

Pregunta Media Mediana Moda Interpretación 
Compruebo la precisión de la información 
generada por inteligencia artificial antes de 
utilizarla en mis actividades docentes. 

3,84 4 4 Favorable 

Utilizo la inteligencia artificial como recurso de 
apoyo sin sustituir mi criterio profesional ni el 
proceso de reflexión pedagógica. 

3,71 4 4 Moderadamente 
favorable 

Protejo la información personal o confidencial 
cuando empleo herramientas de inteligencia 
artificial. 

3,74 4 4 Moderadamente 
favorable 

Reconozco el uso de herramientas de 
inteligencia artificial cuando estas intervienen 
de manera significativa en la elaboración de 
contenidos educativos. 

3,66 4 4 Moderadamente 
favorable 

Oriento a los estudiantes para que utilicen la 
inteligencia artificial de manera crítica, 
responsable y vinculada con objetivos 
educativos. 

3,80 4 4 Favorable 

Resultado general de la variable 2 3,75 4 4 Moderadamente 
favorable 

 
Las medidas de tendencia central correspondientes al uso responsable de la inteligencia artificial 
evidenciaron una media general de 3,75 puntos, mientras que la mediana y la moda alcanzaron un valor de 
4, equivalente a la categoría De acuerdo. El promedio más elevado fue de 3,84 puntos y correspondió a la 
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comprobación de la precisión de la información generada mediante inteligencia artificial antes de utilizarla 
en las actividades docentes. La orientación brindada a los estudiantes para utilizar la IA de manera crítica 
y responsable alcanzó una media de 3,80 puntos. Por su parte, el menor promedio fue de 3,66 y se relacionó 
con el reconocimiento explícito del empleo de inteligencia artificial en la elaboración de contenidos. Estos 
valores confirmaron una tendencia moderadamente favorable en el uso responsable de la IA. 
Al comparar las dos variables se observó un comportamiento semejante. La ética en el uso de la inteligencia 
artificial presentó una media general de 3,73 puntos, mientras que el uso responsable alcanzó 3,75 puntos, 
con una diferencia de apenas 0,02 puntos. En ambas variables la mediana y la moda se situaron en 4, lo que 
confirmó el predominio de la categoría De acuerdo. Los resultados reflejaron que los docentes de las tres 
instituciones educativas de la Zona 5 presentaron una orientación favorable hacia la aplicación de principios 
éticos y prácticas responsables en el uso de inteligencia artificial, aunque se identificaron necesidades de 
fortalecimiento principalmente en la transparencia, el reconocimiento explícito del empleo de estas 
herramientas y la consolidación de criterios institucionales que orienten su utilización educativa. 
Los resultados correspondientes a la ética en el uso de la inteligencia artificial mostraron una tendencia 
moderadamente favorable, expresada en una media general de 3,73, una mediana de 4 y una moda de 4. 
Este comportamiento evidenció que una proporción importante de los docentes reconoció criterios éticos 
al incorporar herramientas de IA en sus actividades profesionales. Los hallazgos guardaron relación con 
Tagare et al. (2025), quienes identificaron que las competencias éticas docentes frente a la inteligencia 
artificial comprendían conocimientos sobre sus limitaciones, análisis crítico, transparencia y permanencia 
del juicio humano. En este sentido, la tendencia encontrada sugirió que los participantes poseían 
aproximaciones favorables hacia una utilización ética, aunque estas competencias todavía requerían 
consolidación mediante procesos formativos sistemáticos. 
La responsabilidad sobre los contenidos y decisiones educativas desarrolladas con apoyo de inteligencia 
artificial alcanzó uno de los valores más elevados de la primera variable, con una media de 3,83, mientras 
que la identificación de errores, sesgos o limitaciones obtuvo 3,80. Estos resultados coincidieron con los 
planteamientos de Akgun y Greenhow (2022), quienes señalaron que la incorporación de la IA en contextos 
educativos generaba desafíos relacionados con privacidad, autonomía, equidad y toma responsable de 
decisiones. La coincidencia permitió interpretar que los docentes reconocieron la necesidad de mantener 
supervisión sobre los productos generados mediante estas tecnologías, evitando trasladar completamente a 
los sistemas automatizados la responsabilidad inherente a su función profesional. 
En contraste, la transparencia sobre la utilización de inteligencia artificial presentó el promedio más bajo 
de la primera variable, con 3,57 puntos, lo que evidenció una dimensión que podía fortalecerse dentro de 
las instituciones participantes. Este resultado fue consistente con Tagare et al. (2025), quienes incorporaron 
la transparencia y la explicabilidad como habilidades fundamentales dentro de las competencias éticas para 
la alfabetización en IA. A la vez, Sperling et al. (2024) señalaron que la alfabetización en inteligencia 
artificial dentro de la formación docente todavía presentaba limitaciones, particularmente respecto a la 
integración del conocimiento práctico y ético. Por ello, los resultados sugirieron la necesidad de establecer 
orientaciones institucionales que ayudaran al profesorado a comunicar de manera adecuada cuándo y con 
qué propósito empleaba recursos generativos. 
En términos generales, los hallazgos de la primera variable mostraron que una actitud positiva hacia los 
principios éticos no significó que todas las prácticas estuvieran completamente consolidadas. Esta 
interpretación concordó con Cabero-Almenara et al. (2024), quienes encontraron en docentes ecuatorianos 
una elevada aceptación de la inteligencia artificial educativa, condicionada por factores personales, 
contextuales y creencias pedagógicas. La tendencia moderadamente favorable observada en los docentes 
estudiados permitió considerar que existió apertura hacia la incorporación ética de estas tecnologías, pero 
también necesidades concretas de fortalecimiento. De este modo, la aceptación de la IA debió acompañarse 
de criterios sobre privacidad, transparencia, autoría, análisis crítico y responsabilidad profesional para que 
su integración se desarrollara de manera coherente con los propósitos educativos. 
Respecto al uso responsable de la inteligencia artificial, se obtuvo una media general de 3,75, con mediana 
y moda iguales a 4, evidenciándose igualmente una tendencia moderadamente favorable. La comprobación 
de la precisión de la información generada por IA alcanzó el promedio más alto, con 3,84 puntos, mientras 
que la orientación brindada a los estudiantes para utilizar estas tecnologías de manera crítica y responsable 
alcanzó 3,80. Estos resultados mantuvieron correspondencia con Tan y Maravilla (2024), quienes 
sostuvieron que la inteligencia artificial generativa podía integrarse en educación sin afectar necesariamente 
la integridad académica cuando su utilización se acompañaba de alfabetización digital, reflexión crítica y 
prácticas educativas responsables. En consecuencia, los docentes mostraron una disposición favorable hacia 
la verificación de los contenidos antes de incorporarlos a sus actividades pedagógicas. 
El reconocimiento explícito de la utilización de inteligencia artificial en la elaboración de contenidos 
educativos presentó el valor más bajo de la segunda variable, con una media de 3,66, situación coherente 
con el comportamiento encontrado en la dimensión de transparencia de la primera variable. Este hallazgo 
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se relacionó con Wang et al. (2024), quienes encontraron que las instituciones educativas necesitaban 
políticas, recursos y lineamientos específicos para orientar a docentes y estudiantes frente a la utilización 
de inteligencia artificial generativa. Los resultados también pudieron interpretarse desde los planteamientos 
de Collie et al. (2024), quienes comprobaron que el apoyo institucional estuvo relacionado con una mayor 
autoeficacia, valoración e integración de la IA entre docentes. En consecuencia, la existencia de 
orientaciones institucionales claras pudo constituir un elemento relevante para fortalecer prácticas 
responsables y transparentes. 
Finalmente, la similitud entre las medias de ética en el uso de la inteligencia artificial (3,73) y uso 
responsable (3,75) evidenció que ambas dimensiones presentaron comportamientos próximos en los 
docentes de las tres instituciones educativas estudiadas. Estos resultados fueron coherentes con Yim y 
Wegerif (2024), quienes identificaron percepciones positivas de los docentes hacia las herramientas 
educativas de IA, aunque también encontraron necesidades relacionadas con conocimientos, experiencia, 
formación y apoyo institucional. La correspondencia entre las dos variables permitió considerar que el uso 
responsable estuvo estrechamente relacionado con la capacidad del docente para aplicar criterios éticos 
durante su práctica profesional. En este sentido, los resultados respaldaron la necesidad de fortalecer 
procesos de capacitación y lineamientos institucionales orientados a la transparencia, protección de datos, 
verificación de información, juicio profesional y acompañamiento crítico de los estudiantes. 
 
CONCLUSIÓN 
 
Los resultados permitieron concluir que la ética en el uso de la inteligencia artificial presentó una tendencia 
moderadamente favorable entre los docentes de las tres instituciones educativas de la Zona 5, con una media 
general de 3,73 y valores de mediana y moda iguales a 4. Se evidenció una disposición positiva hacia la 
responsabilidad profesional, la identificación de errores y sesgos, y la consideración de principios éticos 
durante el empleo de herramientas de IA. Sin embargo, la transparencia respecto a la utilización de estos 
recursos obtuvo una valoración menor, lo que mostró la necesidad de fortalecer prácticas relacionadas con 
el reconocimiento explícito del apoyo tecnológico en las actividades docentes. 
En relación con el uso responsable de la inteligencia artificial, se concluyó que los docentes mostraron una 
tendencia igualmente moderadamente favorable, reflejada en una media de 3,75. La verificación de la 
información generada mediante IA y la orientación a los estudiantes hacia un uso crítico fueron los aspectos 
mejor valorados, mientras que el reconocimiento explícito de la intervención de estas herramientas en la 
elaboración de contenidos obtuvo resultados más bajos. La proximidad entre los valores de ambas variables 
evidenció que la ética y el uso responsable mantuvieron comportamientos semejantes, lo que permitió 
reconocer la importancia de abordarlas de manera articulada dentro de las prácticas educativas. 
A partir de los hallazgos obtenidos, se recomendó implementar procesos de capacitación dirigidos al 
profesorado sobre principios éticos, protección de datos, transparencia, autoría, identificación de sesgos, 
verificación de contenidos y uso pedagógico de la inteligencia artificial. También se consideró pertinente 
que las instituciones educativas establecieran lineamientos internos que orientaran de forma clara cuándo 
y cómo podían utilizarse estas herramientas en actividades docentes y estudiantiles. Tales acciones 
permitirían reducir prácticas ambiguas y favorecer una integración tecnológica más consciente, crítica y 
coherente con los objetivos formativos. 
Como implicación práctica, el estudio permitió identificar áreas prioritarias para el fortalecimiento 
institucional en torno al uso de inteligencia artificial. Los resultados pudieron servir como base para diseñar 
programas de formación continua, protocolos de actuación y orientaciones pedagógicas destinadas a 
promover una cultura de uso ético y responsable de estas tecnologías. De esta manera, las instituciones 
podrían aprovechar las posibilidades de la inteligencia artificial sin desplazar el criterio profesional del 
docente, garantizando que su incorporación se mantuviera vinculada con la responsabilidad, la 
transparencia y la calidad de los procesos educativos. 
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