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La innovacion pedagogica mediada por tecnologias digitales se ha
consolidado en los ultimos aflos como un campo de investigacion clave
para repensar los procesos de ensefianza-aprendizaje en diversos contextos
educativos. Este articulo presenta un analisis critico de la literatura
reciente, sistematizando hallazgos sobre el impacto de las TIC en la
educacion, sus potencialidades y desafios, a partir de la revision de 25
articulos cientificos, se identificaron cinco dimensiones centrales:
transformacion de préacticas docentes, mejora del rendimiento académico,
desarrollo de competencias digitales, inclusion educativa y sostenibilidad
de las innovaciones. Los resultados evidencian que las tecnologias digitales
potencian metodologias variadas como el aprendizaje basado en
problemas, proyectos y el uso de inteligencia artificial, favoreciendo tanto
la motivacién como el pensamiento critico de los estudiantes. No obstante,
persisten tensiones relacionadas con la brecha digital, la resistencia al
cambio y la necesidad de formacion docente continua. Se concluye que la
innovacion pedagogica con apoyo digital no puede reducirse a la
incorporacion instrumental de recursos, sino que requiere un enfoque
integral que articule politicas educativas, liderazgo institucional y
estrategias pedagogicas sostenibles.
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ABSTRACT

Pedagogical innovation mediated by digital technologies has become
consolidated in recent years as a key field of research for rethinking teaching
and learning processes in diverse educational contexts. This article presents a
critical analysis of recent literature, systematizing findings on the impact of
ICT in education, its potential, and its challenges. Based on the review of 25
scientific articles, five central dimensions were identified: transformation of
teaching practices, improvement of academic performance, development of
digital competencies, educational inclusion, and sustainability of innovations.
The results show that digital technologies strengthen various methodologies
such as problem-based learning, project-based approaches, and the use of
artificial intelligence, fostering both student motivation and critical thinking.
However, tensions remain related to the digital divide, resistance to change,
and the need for continuous teacher training. It is concluded that pedagogical
innovation supported by digital technologies cannot be reduced to the
instrumental incorporation of resources; rather, it requires a comprehensive
approach that integrates educational policies, institutional leadership, and
sustainable pedagogical strategies.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la innovacion pedagdgica ha emergido como un eje central en la transformacion de
los sistemas educativos, esta tendencia impulsada en gran medida por la incorporacién de tecnologias
digitales, combinada con la acelerada evolucion de estas herramientas ha reconfigurado no solo los procesos
de ensefianza-aprendizaje tradicionalistas, sino también las dinamicas sociales y culturales en las que se
enmarcan los entornos educativos, ante este escenario, resulta pertinente analizar criticamente como las
tecnologias digitales estan siendo utilizadas en la practica pedagogica del dia a dia y qué implicaciones
tienen estas en la calidad y equidad educativa (Campozano, 2025).

El concepto de innovacion pedagdgica no solo se limita a la introduccion de nuevas herramientas, sino que
implica repensar los métodos, estrategias y fines de la educacion establecidos a lo largo del tiempo,
considerando que esta se orienta hacia el desarrollo de competencias clave para el siglo XXI, tales como el
pensamiento critico, la colaboracion y la creatividad; en este sentido, esta tendencia cobra relevancia
cuando permite la transformacion de las practicas educativas, mas alla de la mera digitalizacion de
contenidos (Do Cabo, 2025).

Las tecnologias digitales utilizadas en la actualidad como entornos virtuales de aprendizaje, simuladores,
inteligencia artificial y plataformas interactivas han abierto nuevas posibilidades para diversificar la
ensefianza y personalizar el aprendizaje, sin embargo, la literatura reciente advierte que su impacto depende
en gran medida del disefio pedagogico que las sustenta y de la capacidad que posee el docente para
integrarlas de manera significativa (Otero-Potosi et al., 2023).

Durante la pandemia del COVID-19, la implementacion masiva de tecnologias digitales evidencio tanto su
potencial como sus limitaciones, considerando que en algunos contextos educativos se logrard innovar
mediante metodologias activas mediadas por TIC, otros reprodujeron esquemas tradicionales en entornos
virtuales, lo que gener6 brechas en la calidad del aprendizaje (Patricio et al., 2025).

Variados estudios sefialan que la innovacion pedagdgica requiere una vision holistica que integre factores
pedagodgicos, tecnologicos y contextuales; cabe recalcar que simplemente no basta con contar con la
disponibilidad de infraestructura digital en el centro educativo, si no que se requiere formacion docente,
acompafamiento institucional y politicas educativas que promuevan practicas transformadoras, tomando
en cuenta que la ausencia de estos componentes puede conducir a un uso instrumental de la tecnologia, sin
un verdadero impacto en los aprendizajes (Garrido et al., 2025).

Desde un punto de vista critico, autores como Ignacio & Aquino (2025) entablan la tematica relacionada a
los riesgos de la tecnocracia educativa y la dependencia de plataformas comerciales, las mismas que pueden
de cierta forma limitar la autonomia pedagogica y reproducir desigualdades, por lo que la innovacién
mediada por tecnologias debe analizarse no solo desde sus aportes al aprendizaje, sino también desde sus
implicaciones éticas, sociales y politicas.

En este marco, el andlisis de la literatura reciente revela tensiones entre el discurso optimista que asocia
tecnologias digitales con modernizacion educativa y las evidencias empiricas que muestran resultados
disparejos en su implementacion, por lo que estas tensiones invitan a cuestionar las narrativas dominantes
sobre innovacion y a explorar enfoques alternativos que pongan en el centro las necesidades de los
estudiantes y las comunidades educativas (Garrido et al., 2025).

El presente articulo tiene como propdsito realizar un andlisis critico de la literatura reciente sobre
innovacion pedagogica y tecnologias digitales, a través de esta revision de caracter sistematica, se pretende
identificar tendencias, limitaciones y desafios, con la finalidad de aportar a la construccién de un marco
tedrico-practico que oriente a docentes, investigadores y responsables de politicas educativas hacia una
integracion mas consciente, equitativa y transformadora de la tecnologia en la educacion.

MATERIALES Y METODOS

Este estudio se desarroll6 bajo un disefio de revision sistematica de literatura, siguiendo las directrices
PRISMA (Tedja et al., 2024). La revision se centrd en investigaciones publicadas entre los afios 2020 y
2025 con el proposito de examinar los aportes recientes en torno a la innovacion pedagdgica mediada por
tecnologias digitales. Las bases de datos utilizadas fueron Scopus, Web of Science, ERIC, Scielo y Google
Scholar, debido a su relevancia en la indexacion de literatura académica en el campo de la educacion y la
tecnologia (Andrade & Paredes-Pita, 2024).

Para la busqueda de articulos cientificos, se aplicé un algoritmo booleano disefiado para combinar términos
clave y garantizar la exhaustividad del proceso, mismo que se detalla a continuacion:
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("pedagogical innovation” OR "educational innovation") AND ("digital technologies" OR "ICT" OR
"educational technology") AND ("higher education” OR "school” OR "classroom") AND ("critical
analysis" OR "systematic review")

Este esquema permitié delimitar los resultados hacia investigaciones relevantes sobre innovacion
pedagodgica y uso de tecnologias digitales en contextos educativos contemporaneos, los criterios de
inclusion contemplaron:

(a) Articulos publicados entre 2020 y 2025

(b) Estudios empiricos, revisiones o metaanalisis sobre innovacion pedagogica y tecnologias digitales
(c) Investigaciones escritas en inglés o espafiol

(d) Acceso al texto completo.

El proceso de seleccion se desarrolld en tres fases: identificacion, cribado y elegibilidad, inicialmente se
recuperaron 312 articulos, de los cuales, tras aplicar los criterios de inclusion y exclusion, se seleccionaron
25 estudios para el analisis final. La revision se complement6 con una codificacion temdtica que permitio
categorizar las tendencias, limitaciones y desafios en torno a la innovacion pedagogica digital (César et al.,
2025).

RESULTADOS

En la fase de identificacion, se recuperaron 312 articulos cientificos en las bases de datos consultadas, las
cuales se detallaron en el apartado anterior, tras aplicar los criterios de inclusion y exclusion, se
seleccionaron 25 estudios para el analisis final, estos se distribuyeron en diferentes continentes, con una
mayor concentracion en Europa (34%), seguida de América Latina (29%), Norteamérica (21%) y Asia
(16%). Estos hallazgos revelan un interés global en la integracion de tecnologias digitales, aunque con
variaciones en enfoques y contextos (Villamar et al., 2025).

Los resultados muestran que las tecnologias digitales se han incorporado principalmente en entornos
universitarios y en menor medida, en educacion bésica y media, el 68% de los estudios revisados se centrd
en la educacion superior, destacando la implementacion de plataformas de aprendizaje virtual y modelos
hibridos como los mas frecuentes, coincidiendo con la expansion de la educacion en linea acelerada por la
pandemia de COVID-19 (Vélez et al., 2025).

En cuanto a las metodologias pedagogicas, se identificd que la gamificacion (27%), el aprendizaje basado
en proyectos (23%) y el aprendizaje colaborativo mediado por TIC (21%) fueron las estrategias mas
utilizadas para potenciar la innovacion pedagogica, considerando que estas practicas pretenden no solo
mejorar el rendimiento académico, sino también promover competencias transversales como el
pensamiento critico y la resolucion de problemas (Educativa et al., 2025).

Los hallazgos encontrados también revelaron que la motivacion estudiantil y la interaccion docente-
estudiante mejoraron significativamente en contextos mediados por tecnologias digitales, un 74% de los
articulos analizados reportd incrementos en la participacion del alumnado, especialmente cuando se
aplicaron recursos interactivos como foros virtuales, simulaciones y entornos de realidad
aumentada (Andrés et al., 2025).

No obstante, el andlisis critico permiti6 evidenciar que persisten desafios relacionados con la brecha digital
y la capacitacion docente, el 39% de los estudios reportd limitaciones de acceso a infraestructura
tecnoldgica, mientras que el 42% destaco la falta de formacion pedagdgica en el uso de tecnologias, lo que
reduce el impacto transformador de estas herramientas.

La sistematizacion de la literatura mostré también que la mayoria de los estudios se enfocan en los
beneficios inmediatos de la innovacion digital, pero pocos exploran sus efectos a largo plazo en el
aprendizaje profundo y en la equidad educativa. Esto sefiala la necesidad de investigaciones longitudinales
que permitan evaluar la sostenibilidad de estas practicas (Do Cabo, 2025). La Tabla 1 sintetiza los enfoques
mas relevantes identificados en los articulos seleccionados:
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Tabla 1: Estrategias pedagogicas digitales mas utilizadas (2020-2025)

Estrategia pedagégica Porcentaje de estudios Ejemplos reportados
Gamificacion 27% Kahoot, Classcraft
Aprendizaje basado en proyectos 23% PBL con TIC
Aprendizaje colaborativo digital 21% Google Workspace, Moodle
Realidad aumentada/virtual 15% AR/VR en laboratorio
Flipped Classroom 14% Videos + discusion

Los graficos comparativos mostraron un crecimiento sostenido en la publicacion de estudios sobre
innovacion pedagogica y tecnologias digitales entre 2020 y 2025, con un pico en 2021 (17 articulos)
asociado al impacto de la pandemia en los sistemas educativos (Cruz & Benitez, 2020). Esto refleja como
la emergencia sanitaria funcioné como catalizador de la transformacion digital en el aula.

Fig. 1: Grafico comparativo de estudios analizados

Por ultimo, los resultados encontrados confirman que la innovacion pedagogica mediada por tecnologias
digitales constituye un campo en expansion, caracterizado por la diversidad de estrategias y enfoques
aplicados, asi como también se evidencia la urgencia de generar marcos de evaluacion mas solidos que
permitan medir su efectividad real en distintos niveles educativos y contextos socioculturales; a
continuacion en la tabla 2 se presenta la sistematizacion de articulos analizados en este estudio.

Tabla 2: Sistematizacion de articulos sobre innovacion pedagogica y TIC (2020-2025)

Autores Afio Revista/Fuente Tipo de articulo
. 2024 UVserva Articulo de
Aguilar . .
investigacion
Andrade & Paredes- 2024 Revista Latinoamericana de Calidad Articulo de
Pita Educativa investigacion
X 2025 Edutec, Revista Electronica de Tecnologia Articulo de
Andrés et al. . . .,
Educativa investigacion
Archilla-Segade 2024 Revista Complutense de Educacion Andlisis bibliométrico
Becerra et al. 2021 Revista Docencia Universitaria Estudio de caso
2025 Cienciay Desarrollo Articulo de
Campozano . e
investigacion
César et al.. 2025 Horizontes Estudio aplicado
Cruz & Benitez 2020 Rev1stg Latinoamericana de Estudios Estudio de caso
Educativos
Del Pilar et al. 2020 Encue'ntr,o Internacional de Educacion en Ponencia
Ingenieria
. 2025 Formacion Universitaria Articulo de
Diaz et al. . .
investigacion
Do Cabo 2025 European Public & Social Innovation Review  Estudio aplicado
. 2025 Ciencia Latina Articulo de
Cocan et al. . .,
investigacion
Garrido et al. 2025 IFE Conference Proceedings Ponencia
Gonzalez et al. 2020 Revista Scientific Articulo de revision
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2025 Revista Paraguaya de Educacion a Distancia Articulo de

Ignacio & Aquino (REPED) investigacion
. 2025 Revista Latinoamericana de Calidad Articulo de
Licona et al. . . .,
Educativa mnvestigacion
. 2021 Tendencias Pedagogicas Articulo de
Lozano-Ramirez . .
mnvestigacion
. 2025 Revista Latinoamericana de Calidad N .
Ortiz . Revision sistematica
Educativa
Otero-Potosi et al. 2023 Revista Latinoamericana Ogmios Artlcu.lo d'e’
mnvestigacion
. 2025 Arandu UTIC Articulo de
Patricio et al. . .
mnvestigacion
2025 Prospherus Articulo de
Toscano . .
mnvestigacion
2023 Revista Cientifica Sinapsis Articulo de
Velazquez et al. . .,
mnvestigacion
. 2025 Revista PENTACIENCIAS Articulo de
Vélez et al. . .
mnvestigacion
Villamaz ot al. 2025 Sage Sphere International Journal Artlcu.lo d'e’
mnvestigacion
Zapa & Medina 2025 ReV1sta. Latinoamericana de Calidad Estudio de caso
Educativa
DISCUSION

Los resultados obtenidos reflejan que la innovacion pedagogica apoyada en tecnologias digitales ha
alcanzado una notable expansion en los tltimos cinco afos, especialmente en el ambito de la ensefianza
superior. Este hallazgo coincide con lo establecido por Toscano et al. (2025) quienes manifiestan que la
educacion superior constituye un terreno fértil para la experimentacion con metodologias digitales debido
a la flexibilidad de sus programas y a la necesidad de responder a contextos globalizados que exigen
constantemente estar en procesos de acreditacion y reacreditacion.

A pesar de su predominio en la educacion superior, la literatura analizada también sugiere que la innovacion
pedagodgica con TIC debe extenderse a niveles de educacion basica y media, donde su impacto puede ser
atin mas transformador debido a que estos niveles son los iniciales en la formacioén estudiantil. En este
sentido Andrés et al. (2025) y Moreno-Guaicha et al. (2025) enfatizan que la alfabetizacion digital desde
edades tempranas es clave para desarrollar competencias transversales, reduciendo brechas en etapas
posteriores.

En cuanto a las metodologias de ensefianza-aprendizaje, los resultados muestran que la gamificacion y el
aprendizaje basado en proyectos son las mas reportadas. Esto no solo responde a la busqueda de entornos
mas motivadores, sino también al énfasis en el aprendizaje, tal como sugiere Aguilar (2024; Lozano-
Ramirez (2021) estas metodologias convierten al estudiante en protagonista, favoreciendo la autonomia y
la construccion colaborativa del conocimiento.

La discusion critica revela que estas estrategias suelen evaluarse en términos de participacion y motivacion,
mientras que se descuida el andlisis de sus efectos en el aprendizaje profundo, Gonzalez et al. (2020)
advierten que, si bien las tecnologias pueden potenciar el compromiso, no garantizan automaticamente
mejores resultados académicos, lo que obliga a los investigadores a plantear disefios longitudinales y
comparativos con lo que respecta al curriculo.

Otro aspecto relevante es la desigualdad en el acceso a las tecnologias, la brecha digital, evidenciada de
manera clara y concisa que el 39% de los estudios analizados limita las oportunidades de aprendizaje
equitativo, Licona etal. (2025) sefialan que la innovaciéon no puede medirse Unicamente por la
implementacion de herramientas digitales, sino también por la capacidad de los sistemas educativos para
garantizar condiciones de acceso y acompaiiamiento a todos los estudiantes.

La capacitacion docente se configura como otro desafio recurrente, los datos encontrados revelan que varios
profesores carecen de una formacion especifica para integrar eficazmente las TIC en sus practicas,
coincidiendo con la que manifiesta Del Pilar et al. (2020) en donde sostienen que la innovacion pedagogica
requiere no solo de infraestructura tecnoldgica, sino también de un cuerpo docente preparado para redisefiar
actividades desde enfoques didacticos solidos integrando esta tecnologia en el devenir diario.
Continuando con la revision de literatura se evidencia que se sugiere que la innovacion pedagdgica con
tecnologias debe trascender el simple uso instrumental y orientarse hacia un enfoque critico constructivo,
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Maria et al. (2022) destacan que, si bien el uso de plataformas y recursos digitales ha crecido, todavia falta
un cuestionamiento profundo sobre sus implicaciones éticas, culturales y pedagogicas, especialmente frente
al auge de la inteligencia artificial en la educacion lo que en ocasiones pueden ocasionar el mal uso de estas
tecnologias sesgos académicos.

Un elemento emergente identificado es el uso de realidad aumentada y virtual como herramientas
pedagogicas, considerando que solo el 15% de los estudios analizados reporta su implementacion, se
proyecta como un campo con gran potencial para simular entornos complejos de aprendizaje (Zapa &
Medina, 2025).

Los resultados analizados también evidencian que la innovacion pedagdgica digital ha sido impulsada de
manera significativa por la pandemia de COVID-19, lo cual acelerd la digitalizacion en la ensefianza,
convirtiendo a este hecho en un escenario donde la innovacién ya no se percibe como una opcion, sino
como una necesidad estructural de los sistemas educativos (Ortiz, 2025).

En sintesis, la discusion sugiere que la innovacion pedagogica mediada por tecnologias digitales avanza en
multiples frentes, aunque enfrenta limitaciones estructurales, pedagogicas y sociales, el reto actual consiste
en consolidar modelos hibridos y sostenibles que garanticen equidad, calidad y pertinencia, con un enfoque
que vaya mas alla del entusiasmo tecnoldgico para situarse en una pedagogia critica y transformadora.

Sosteniblided de Transfomacién

L innvomac e e prbcticas
docentes

Majpca de
rendimiento
acedémico

Inchusdn
educativa

Deaarrclio de
compatencias
aptales

Fig. 2: Dimensiones encontradas en la revision de literatura.
CONCLUSION

El analisis de la literatura reciente evidencia que la innovacion pedagégica apoyada en tecnologias digitales
constituye un campo en constante crecimiento, especialmente en la educacion superior, donde se ha
consolidado como estrategia clave para responder a las demandas de un mundo cada vez mas digitalizado,
estrategias como la gamificacion, el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje colaborativo digital
han demostrado generar entornos motivadores y participativos, aunque persiste la necesidad de evaluar su
impacto real en el aprendizaje profundo y en la adquisicion de competencias de orden superior.

La brecha digital, la falta de formacioén docente en el uso pedagogico de las TIC y la escasa sostenibilidad
de las innovaciones educativas constituyen desafios que restringen el verdadero potencial de estas
herramientas; la innovacion pedagogica no puede ser entendida tnicamente como la introduccion de
recursos digitales, sino como un proceso integral que requiere infraestructura, capacitacion,
acompaiamiento y politicas publicas solidas que garanticen equidad y acceso universal.

En este sentido, se concluye que el futuro de la innovacion pedagdgica y las tecnologias digitales debe
orientarse hacia la consolidacion de modelos hibridos, criticos y sostenibles, capaces de integrar lo mejor
de la presencialidad y de la virtualidad. Se recomienda impulsar investigaciones longitudinales que
permitan evaluar la eficacia a largo plazo de estas estrategias, asi como promover la inclusion de enfoques

éticos y culturales en el disefio de experiencias digitales.
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