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El presente estudio analiza el disefio e implementacion de Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA) interactivos orientados al fortalecimiento del
aprendizaje significativo en contextos educativos en linea, la investigacion se
desarrollé bajo un enfoque cualitativo, mediante el andlisis de la interaccion
académica, las estrategias pedagogicas y el uso de recursos digitales dentro de
plataformas virtuales de educacion superior. Los resultados evidencian que la
incorporacion de herramientas interactivas, como foros de discusion, recursos
multimedia y actividades colaborativas, favorece la participacion de los
estudiantes y la construccion significativa del conocimiento; se identificd que
la mediacion docente y el disefio pedagogico de los cursos virtuales influyen
de manera directa en la calidad de las experiencias de aprendizaje, los entornos
virtuales bien estructurados promueven procesos de reflexion, interaccion
social y aprendizaje auténomo. En conclusiéon, los EVA interactivos
representan una estrategia pedagogica eficaz para mejorar los procesos
educativos en entornos digitales, siempre que su implementacion integre
tecnologia, didactica y acompafiamiento docente orientado al aprendizaje
significativo.
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ABSTRACT

This study analyzes the design and implementation of interactive Virtual
Learning Environments (VLEs) aimed at strengthening meaningful learning
in online educational contexts. The research was conducted using a qualitative
approach through the analysis of academic interaction, pedagogical strategies,
and the use of digital resources within higher education virtual platforms. The
results show that the incorporation of interactive tools, such as discussion
forums, multimedia resources, and collaborative activities, encourages
student participation and supports the meaningful construction of knowledge.
It was also identified that teacher mediation and the pedagogical design of
virtual courses directly influence the quality of learning experiences. Well-
structured virtual environments promote processes of reflection, social
interaction, and autonomous learning. In conclusion, interactive VLEs
represent an effective pedagogical strategy for improving educational
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processes in digital environments, provided that their implementation
integrates technology, instructional design, and teacher support oriented
toward meaningful learning.

INTRODUCCION

La transformacion digital de la educacion ha generado cambios significativos en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, especialmente en los entornos de educacion en linea; en este contexto, las tecnologias de la
informacion y la comunicacion han permitido la creacion de nuevos espacios educativos que favorecen la
interaccion, la colaboracion y el acceso flexible al conocimiento (Arellano et al., 2025).

Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) se han consolidado como herramientas fundamentales para
el desarrollo de experiencias formativas mediadas por tecnologia, permitiendo a estudiantes y docentes
interactuar en plataformas digitales que integran recursos didécticos, actividades y mecanismos de
evaluacion (Poma et al., 2025).

El crecimiento de la educacion en linea ha impulsado a las instituciones educativas a replantear sus modelos
pedagodgicos y metodolégicos, buscando estrategias que permitan mejorar la calidad del aprendizaje en
contextos virtuales; en este sentido, el diseflo de entornos virtuales no debe limitarse inicamente a la
incorporacion de herramientas tecnologicas, sino que debe fundamentarse en principios pedagdgicos que
promuevan la construccion activa del conocimiento por parte de los estudiantes, la integracion adecuada de
recursos digitales, actividades interactivas y estrategias didacticas contribuye a generar experiencias
educativas mas significativas (Gonzalez et al., 2020).

Desde la perspectiva del aprendizaje significativo, propuesto por autores como Ausubel, el conocimiento
se construye cuando la nueva informacion se relaciona de manera sustantiva con los conocimientos previos
del estudiante, este enfoque resalta la importancia de disefiar experiencias de aprendizaje que faciliten la
comprension profunda de los contenidos, evitando procesos de memorizacion mecanica; en los entornos
virtuales, este principio adquiere especial relevancia, ya que el estudiante asume un rol mas activo y
autonomo en la construccion de su propio aprendizaje (Maria et al., 2022).

En este contexto, los entornos virtuales de aprendizaje interactivos se presentan como una alternativa
innovadora para fortalecer los procesos educativos en linea, la interactividad permite que los estudiantes
participen activamente en actividades colaborativas, simulaciones, foros de discusion y recursos
multimedia que enriquecen el proceso formativo, ademas, la incorporacion de herramientas digitales facilita
la retroalimentacion inmediata y el seguimiento del progreso académico, elementos clave para mejorar la
experiencia educativa (Aparicio, 2018).

Diversos estudios han demostrado que el uso adecuado de entornos virtuales puede favorecer el desarrollo
de competencias cognitivas, tecnoldgicas y sociales en los estudiantes, es importante resaltar que la
efectividad de estos espacios depende en gran medida de su disefio pedagogico, la calidad de los recursos
educativos y la forma en que se estructuran las actividades de aprendizaje, por esta razon, el disefio de
entornos virtuales interactivos debe considerar principios de usabilidad, accesibilidad, interactividad y
coherencia pedagogica (Pérez-Ortega, 2017).

El rol del docente en los entornos virtuales se transforma significativamente, pasando de ser un transmisor
de conocimiento a convertirse en un facilitador del aprendizaje, el profesor debe disefiar estrategias
didacticas que promuevan la participacion de los estudiantes, fomenten el pensamiento critico y faciliten la
construccion colaborativa del conocimiento, en este sentido, la mediacion pedagogica adquiere un papel
fundamental para orientar el proceso formativo en ambientes digitales (Licona et al., 2025).

La implementacion de entornos virtuales interactivos también responde a las demandas de una sociedad
caracterizada por el acceso constante a la informacioén y el uso intensivo de tecnologias digitales, los
estudiantes actuales requieren metodologias de aprendizaje dinamicas, flexibles y centradas en el desarrollo
de habilidades que les permitan enfrentar los desafios del contexto profesional y social, por ello, las
instituciones educativas deben adoptar modelos de ensefianza que integren la tecnologia de manera efectiva
y significativa (Otero-Potosi et al., 2023).

A pesar de los avances en la educacion digital, aun existen desafios relacionados con la calidad del disefio
instruccional, la capacitacion docente y la integracion adecuada de las herramientas tecnologicas, en
muchos casos, los entornos virtuales se utilizan Unicamente como repositorios de informacion, sin
aprovechar su potencial para generar experiencias de aprendizaje interactivas y significativas (Herrera et
al., 2025).

En este sentido, el disefio de entornos virtuales de aprendizaje interactivos debe considerar aspectos
pedagdgicos, tecnoldgicos y comunicativos que permitan crear experiencias educativas integrales, la
combinacion de recursos multimedia, actividades colaborativas, evaluaciones formativas y estrategias de
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retroalimentacion puede contribuir significativamente al fortalecimiento del aprendizaje significativo en
contextos educativos en linea (Sarzoza et al., 2025).

De igual manera, el analisis de la implementacion de estos entornos permite identificar buenas practicas y
estrategias efectivas para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion virtual, la
evaluacion del impacto de los entornos virtuales interactivos en el aprendizaje de los estudiantes
proporciona informacion relevante para la toma de decisiones en el disefio de programas educativos
mediados por tecnologia (Suasnavas et al., 2024).

En este marco, el presente estudio tiene como objetivo analizar el disefio e implementacion de entornos
virtuales de aprendizaje interactivos orientados al fortalecimiento del aprendizaje significativo en contextos
educativos en linea, a partir de este analisis, se busca identificar estrategias pedagdgicas y tecnologicas que
permitan optimizar el uso de estos entornos, contribuyendo al desarrollo de experiencias educativas mas
dinamicas, participativas y centradas en el estudiante.

MATERIALES Y METODOS

El presente estudio se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo, orientado a comprender de manera profunda
como el disefio e implementacion de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) interactivos contribuyen al
fortalecimiento del aprendizaje significativo en contextos educativos en linea; este enfoque permitid
analizar las percepciones, experiencias y practicas pedagogicas de los participantes dentro de entornos
digitales de ensefianza, priorizando la interpretacion de los procesos educativos mas que la medicion
cuantitativa de resultados.

El disefio metodologico adoptado fue descriptivo—interpretativo, ya que se busco identificar y analizar las
caracteristicas pedagogicas y tecnologicas presentes en los entornos virtuales utilizados en procesos
formativos en linea (Otero-Potosi, 2026). A través de este disefio se exploraron las estrategias didacticas
implementadas, los niveles de interaccion entre docentes y estudiantes, asi como la forma en que los
recursos digitales favorecen la construccion del conocimiento, este tipo de estudio permitié comprender la
dindmica educativa que se desarrolla dentro de los entornos virtuales y su relacion con el aprendizaje
significativo (Alban et al., 2020).

La poblacion de estudio estuvo conformada por docentes y estudiantes que participan en programas de
educacion superior mediada por plataformas virtuales de aprendizaje, la seleccion de los participantes se
realizd mediante un muestreo intencional, considerando aquellos docentes que utilizan activamente
entornos virtuales interactivos y estudiantes que participan regularmente en actividades formativas en linea
(Arias-Gomez et al., 2016). En total participaron 20 estudiantes y 5 docentes, quienes aportaron
informacion relevante sobre sus experiencias en el uso de los entornos virtuales de aprendizaje.

Para la recoleccion de datos se emplearon técnicas propias de la investigacion cualitativa, tales como
entrevistas semiestructuradas, observacion de los entornos virtuales y analisis documental de los recursos
y actividades disponibles en la plataforma educativa, las entrevistas permitieron conocer las percepciones
de docentes y estudiantes respecto al uso de herramientas interactivas, mientras que la observacion del
entorno virtual permitio analizar la estructura pedagdgica de los cursos, los recursos utilizados y los niveles
de interaccion generados dentro de la plataforma (Huaman Rojas et al., 2022).

El analisis de la informacion se realizo mediante un proceso de analisis de contenido tematico, que consistio
en la organizacion, categorizacion e interpretacion de los datos obtenidos, a partir de la codificacion de la
informacion se identificaron categorias relacionadas con el disefio pedagogico del entorno virtual, la
interactividad de las actividades de aprendizaje, la mediacion docente y la construccion del aprendizaje
significativo. Este proceso permitié identificar patrones y relaciones entre los elementos pedagogicos y
tecnologicos presentes en los entornos virtuales analizados (Polania et al., 2020).

Tabla 1: Operacionalizacion de categorias de analisis

Técnica de

Categoria Subcategoria Descripcién .
recoleccion
Disefio del Estructura Organizacion de contenidos, Observacion del
entorno virtual pedagogica secuencia didactica y planificacion EVA /  andlisis
del curso en la plataforma virtual documental
Interactividad Actividades Uso de foros, cuestionarios Observacion /
digitales interactivos, recursos multimedia y entrevistas
herramientas colaborativas
Mediacion Estrategias Acciones del docente para guiar, Entrevistas
docente didacticas orientar y  retroalimentar el

aprendizaje en linea
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Participacion Interaccion y Nivel de participacion de los Entrevistas /
estudiantil colaboracion estudiantes en actividades virtuales y  observacion

trabajo colaborativo
Aprendizaje Construccion  del Relacion  entre  los  contenidos Entrevistas / analisis
significativo conocimiento aprendidos y los conocimientos de contenido

previos de los estudiantes

RESULTADOS

El analisis cualitativo de la informacion recopilada permitio6 identificar diversas categorias relacionadas con
el disefio e implementacion de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) interactivos y su influencia en el
fortalecimiento del aprendizaje significativo en contextos educativos en linea. A partir de las entrevistas
realizadas a docentes y estudiantes, asi como de la observacion de los cursos virtuales analizados, se
evidencio que el uso de herramientas interactivas favorece la participacion de los estudiantes y mejora la
comprension de los contenidos académicos.

En primer lugar, los resultados mostraron que la estructura pedagogica del entorno virtual influye
significativamente en la organizacion del proceso de aprendizaje, los cursos que presentaban una secuencia
didactica clara, recursos multimedia y actividades estructuradas facilitaron una mejor orientacion para los
estudiantes, permitiéndoles comprender con mayor facilidad los objetivos del curso y las tareas asignadas.
En relacion con la interactividad de las actividades de aprendizaje, se identificd que los estudiantes valoran
positivamente el uso de recursos digitales dindmicos como foros de discusion, cuestionarios interactivos,
videos explicativos y actividades colaborativas, estas herramientas fomentaron una mayor participacion
dentro de la plataforma educativa y promovieron espacios de reflexion académica entre los participantes.
A partir del analisis de las entrevistas se identificaron las principales herramientas interactivas utilizadas
dentro de los entornos virtuales de aprendizaje. La Tabla 2 presenta una sintesis de los recursos digitales
mas utilizados y su finalidad pedagogica dentro de los cursos analizados

Tabla 2: Herramientas interactivas utilizadas en los entornos virtuales de aprendizaje

Herramienta digital Uso pedagogico Percepcion de los estudiantes

Foros de discusion Intercambio de ideas y debate Favorece la participacion y el analisis
académico critico

Videos educativos Explicacion de contenidos Facilita la comprension conceptual
complejos

Cuestionarios Evaluacion formativa y Permite autoevaluar el aprendizaje

interactivos retroalimentacion

Actividades Trabajo en grupo y resolucion de Promueve la cooperacion y el

colaborativas problemas aprendizaje social

Por otra parte, los resultados evidenciaron que la mediacion docente desempefia un papel fundamental en
la dinamizacion de los entornos virtuales, los docentes que implementaron estrategias de retroalimentacion
constante, orientacion académica y acompafiamiento pedagdgico lograron generar mayores niveles de
participacion y compromiso por parte de los estudiantes.

En este sentido, la interaccion entre docentes y estudiantes dentro de la plataforma virtual permitio
fortalecer los procesos de construccion del conocimiento, los participantes sefialaron que la
retroalimentacion oportuna y el acompafiamiento docente contribuyen a resolver dudas, mejorar la
comprension de los contenidos y fomentar un aprendizaje mas reflexivo.

El analisis de los datos también permitio identificar los niveles de interaccion observados en los cursos
virtuales analizados. En la Tabla 3 se presentan las principales formas de interaccion registradas durante la
observacion de los entornos virtuales de aprendizaje

Tabla 3: Niveles de interaccion en los entornos virtuales de aprendizaje

Tipo de interacciéon Descripcion Evidencia observada
Estudiante—contenido  Interaccion con recursos digitales y  Uso frecuente de videos y
materiales de estudio materiales multimedia
Estudiante—docente Comunicacion y retroalimentacion  Participacion en foros y tutorias
académica virtuales
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Estudiante—estudiante ~ Trabajo colaborativo entre Desarrollo de actividades
comparfieros grupales y debates

Estudiante—plataforma  Navegacion y uso de herramientas ~ Acceso constante a recursos y
digitales actividades

Adicionalmente, se observd que la integracion de recursos multimedia contribuye significativamente a
mejorar la experiencia de aprendizaje en entornos virtuales, los materiales audiovisuales, las infografias y
los contenidos interactivos facilitaron la comprension de los temas abordados, especialmente en aquellos
casos donde los conceptos requerian explicaciones visuales o ejemplos practicos.

A continuacion, se presenta la Figura 1, que muestra un modelo conceptual del proceso de interaccion
dentro de los entornos virtuales de aprendizaje analizados

Docente

7 AN

Guiay Diseio
Retroalimentacion Instruccional

Entorno
Participacion Virtual de Resursos
i o e Multimedi
Activa Aprendizaje ultimedia

¥ Construccion del __p ARG
Conocimiento

Aprendizaje Significativo

Fig. 1: Modelo de interaccion pedagdgica en entornos virtuales de aprendizaje

Los resultados evidencian que el disefio adecuado de entornos virtuales interactivos contribuye al
fortalecimiento del aprendizaje significativo, ya que permite integrar contenidos, actividades y procesos de
interaccion dentro de un mismo espacio educativo digital, la combinacion de recursos tecnologicos,
mediacion docente y participacion estudiantil favorece la construccion activa del conocimiento y promueve
experiencias educativas mas dinamicas y participativas

DISCUSION

Los resultados obtenidos en el presente estudio evidencian que el disefio pedagédgico de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) interactivos desempeiia un papel fundamental en el fortalecimiento del
aprendizaje significativo en contextos educativos en linea, La organizacion estructurada de contenidos,
junto con la integracion de herramientas digitales y actividades interactivas, contribuye a generar
experiencias educativas mas dinamicas y centradas en el estudiante (Del Pilar et al., 2020).

En relacion con la interactividad, los resultados demuestran que el uso de recursos digitales como foros de
discusion, cuestionarios interactivos y materiales multimedia favorece el compromiso académico de los
estudiantes, estas herramientas promueven procesos de reflexion y participacion dentro del entorno virtual,
de acuerdo con Velandia et al. (2018) la incorporacion de recursos interactivos en la educacion en linea
permite mejorar la calidad del aprendizaje, ya que facilita la construccion colaborativa del conocimiento y
la participacion continua de los estudiantes.

Otro aspecto relevante identificado en el estudio es el papel de la mediacion docente dentro de los entornos
virtuales de aprendizaje, los docentes que implementaron estrategias de acompafiamiento constante,
retroalimentacion formativa y orientacion académica lograron fortalecer la participacion estudiantil y el
desarrollo de habilidades cognitivas; en este sentido, Alejo & Aparicio (2021) destacan la presencia docente
constituye un elemento esencial para garantizar la calidad del aprendizaje en entornos virtuales.

Los resultados evidencian que la interaccion entre estudiantes representa un componente clave para el
desarrollo del aprendizaje significativo, las actividades colaborativas, los debates académicos y el
intercambio de ideas en espacios virtuales favorecen la construccion social del conocimiento, esta
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perspectiva coincide con los postulados de Lev Vygotsky, quien plantea que el aprendizaje se desarrolla a
través de la interaccion social y la colaboracion entre individuos dentro de un contexto cultural determinado
(Cedeiio-Tuarez et al., 2022).

Desde una perspectiva pedagogica, la integracion de recursos multimedia dentro de los entornos virtuales
contribuye a mejorar la comprension de los contenidos académicos, los materiales audiovisuales,
infografias y recursos interactivos permiten representar informacion compleja de manera visual y dindmica,
facilitando los procesos cognitivos de los estudiantes, segin Vasquez et al. (2023) el aprendizaje
multimedia favorece la integracion de la informacion verbal y visual, lo que contribuye a mejorar la
retencion y comprension de los contenidos.

De igual manera, los resultados del estudio muestran que el aprendizaje significativo se fortalece cuando
los contenidos académicos se vinculan con situaciones reales y experiencias previas de los estudiantes,
actividades como estudios de caso, resolucion de problemas y proyectos colaborativos permiten aplicar los
conocimientos adquiridos en contextos practicos (Rodriguez, 2004).

A pesar de los beneficios identificados en el uso de entornos virtuales interactivos, también se evidencian
algunos desafios relacionados con su implementacion, entre ellos se destacan la necesidad de fortalecer la
formacion docente en competencias digitales y mejorar el disefio instruccional de los cursos en linea, segin
Gallardo (2024) el aprendizaje en la era digital requiere nuevas competencias pedagogicas que permitan
aprovechar el potencial de las tecnologias para la construccion del conocimiento en redes de aprendizaje.
En este sentido, los resultados sugieren que la efectividad de los entornos virtuales de aprendizaje no
depende unicamente de la disponibilidad de plataformas tecnologicas, sino del enfoque pedagogico que
orienta su disefio y utilizacion, la integracion equilibrada entre tecnologia, pedagogia e interaccion social
constituye un factor determinante para garantizar experiencias educativas significativas en la educacion en
linea (Basada et al., 2024).

CONCLUSION

El presente estudio permitio analizar el impacto del disefio e implementacion de Entornos Virtuales de
Aprendizaje interactivos en el fortalecimiento del aprendizaje significativo en contextos educativos en
linea, los resultados evidencian que la integracion de recursos digitales interactivos, estrategias pedagogicas
centradas en el estudiante y procesos de mediacion docente contribuyen significativamente a mejorar la
comprension de los contenidos y la participacion de los estudiantes dentro de los entornos virtuales.

Se identificé que la interaccion constante entre estudiantes, docentes y recursos digitales constituye un
elemento clave para promover procesos de construccion del conocimiento, las actividades colaborativas,
los foros de discusion y el uso de materiales multimedia favorecen el desarrollo de habilidades cognitivas,
criticas y reflexivas, lo que permite consolidar experiencias de aprendizaje mas profundas y
contextualizadas.

Otro aspecto relevante que emerge de la investigacion es la importancia del disefio pedagogico de los cursos
virtuales, no basta con la incorporacion de plataformas tecnologicas; es necesario estructurar los entornos
virtuales a partir de principios didacticos que promuevan la interactividad, la retroalimentacion continua y
el aprendizaje autonomo; en este sentido, el rol del docente como facilitador y mediador del proceso
educativo se convierte en un factor determinante para garantizar la calidad del aprendizaje en linea.
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