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El inminente crecimiento en el acceso a la tecnologia ha generado la necesidad
de que las personas adquieran competencias digitales que les permitan utilizar
de manera eficiente las distintas herramientas tecnoldgicas con las
interactuan; sin embargo, en la zona rural, las personas se enfrentan a una serie
de barreras que limitan este acceso produciendo un alto nivel de analfabetismo
digital. El presente estudio busca analizar la relacion del analfabetismo digital
en el aprendizaje (lengua y matematicas) de estudiantes de educacion basica
media en zonas rurales del canton Salitre. Se considerd una metodologia mixta
a través de la cual se utilizaron técnicas como la observacion, la encuesta y la
entrevista. La poblacion integrd un total de 200 estudiantes correspondientes
a tres instituciones fiscales de educacion basica del canton Salitre; por su parte
la muestra fue seleccionada de forma no probabilistica por cuotas quedando
45 estudiantes (15 por institucion). Los resultados evidenciaron una relacion
positiva baja entre las competencias digitales y el rendimiento académico, asi
como limitaciones significativas en el acceso, uso auténomo de las TIC y
apoyo familiar, lo que incidi6 en la motivacion, la participacion y la equidad
educativa, reafirmando la necesidad de implementar estrategias pedagdgicas
contextualizadas.
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ABSTRACT

The rapid growth in access to technology has generated the need for
individuals to acquire digital competencies that enable them to use the various
technological tools they interact with efficiently; however, in rural areas,
people face a series of barriers that limit this access, resulting in a high level
of digital illiteracy. The present study aims to analyze the relation of digital
illiteracy on learning (language and mathematics) among middle basic
education students in rural areas of the Salitre canton. A mixed-methods
methodology was adopted, using techniques such as observation, surveys, and
interviews. The population consisted of a total of 200 students from three
public basic education institutions in the Salitre canton; meanwhile, the
sample was selected through non-probabilistic quota sampling, resulting in 45
students (15 per institution). The results showed a low positive relationship
between digital competencies and academic performance, as well as
significant limitations in access, autonomous use of ICT, and family support,
which affected motivation, participation, and educational equity, reaffirming
the need to implement contextualized pedagogical strategies.
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INTRODUCCION

La aceleracion digital ha cambiado de manera profunda como se accede a la informacion, se comunica y se
ensefia y se aprende. En el ambito educativo, esta transformacion ha fortalecido las oportunidades de
interaccion con contenidos, recursos y entornos virtuales; sin embargo, sus beneficios no se distribuyen de
manera uniforme entre los distintos territorios y grupos sociales. Los organismos internacionales han
enfatizado que la tecnologia educativa solo promueve la equidad cuando estd acompaifiada de condiciones
reales de acceso, conectividad, competencias digitales y mediacion pedagogica, especialmente en contextos
desfavorecidos (UNESCO, 2026).

En este sentido, la alfabetizacion digital ha dejado de verse como una habilidad instrumental ligada al uso
basico de los dispositivos, y se reconoce cada vez mas como un conjunto de competencias vinculadas a la
busqueda, evaluacion, produccion y uso critico de la informacion en los entornos digitales (Zhang et al.,
2024). Sin embargo, aunque algunos estudiantes comienzan a desarrollar estas competencias desde edades
tempranas, otros siguen parcialmente excluidos de estos procesos por limitaciones materiales, territoriales
y socioculturales, profundizando las brechas de aprendizaje ya existentes (Li et al., 2022 ; Nogueira et al.,
2022). Esta situacion pone en evidencia una especie de desajuste entre el avance tecnoldgico a nivel mundial
y las posibilidades efectivas de apropiacion pedagogica de las TIC en contextos rurales.

En América Latina, la expansion de la conectividad movil y la mayor disponibilidad de dispositivos
impulsaron el crecimiento del acceso a tecnologias digitales; sin embargo, esta expansion fue desigual y no
siempre se tradujo en oportunidades educativas equivalentes. Se mantienen los hogares sin acceso estable
a internet, con conectividad de baja calidad o con disponibilidad restringida de equipos para fines escolares,
lo cual afecta de manera particular a la poblacion rural (Romero et al., 2023, Romualdo, 2022) .

En Ecuador, este problema mantiene una fuerte expresion territorial. Datos oficiales muestran que el acceso
a internet en los hogares rurales continua siendo considerablemente menor que en los urbanos, y que el
analfabetismo digital sigue afectando de manera desproporcionada a la poblacion rural. Ademas, la propia
documentacion metodolégica del INEC advierte la necesidad de considerar con cautela la comparabilidad
temporal de ciertos indicadores laborales y sociales recientes, lo que refuerza la importancia de estudios
situados y contextualizados para comprender la problematica en territorios especificos (INEC, 2020). En
ese sentido, estudios realizados en el pais indican que, pese al avance de la conectividad nacional, en
muchas areas rurales atin existen obstaculos para acceder a internet, disponer de computadoras o tabletas y
compartir el uso de los méviles con fines educativos, lo que limita el desarrollo de capacidades digitales y
el rendimiento académico de las TIC (Lazo et al., 2025; Intriago et al., 2024).

Desde el punto de vista educativo, la alfabetizacion digital es fundamental porque incide en la capacidad
de los estudiantes de acceder a contenidos, resolver tareas, interactuar con plataformas y participar
activamente en experiencias de aprendizaje mediadas por la tecnologia. Si estas competencias son
insuficientes, se incrementan las dificultades para buscar informacion pertinente, utilizar recursos
didacticos digitales y sostener procesos autonomos de estudio (Cilio, 2022). En Lengua y Literatura, esto
se puede traducir en limitaciones para acceder, comprender y trabajar con textos digitales, mientras que, en
Matematicas, restringe el uso de aplicaciones, simuladores y recursos interactivos que facilitan la
motivacion, la practica y la comprension de los contenidos (Grefa & Ruiz, 2025). De este modo, la
desigualdad digital no solo restringe el acceso tecnologico, sino también las oportunidades efectivas de
aprendizaje.

A esto se unen factores socioecondmicos y familiares. La evidencia reciente sefiala que el nivel de ingreso,
el capital cultural del hogar y la mediacion de los adultos condicionan la forma en que nifios y nifias se
relacionan con la tecnologia y explotan sus potencialidades educativas (Grefa & Ruiz, 2025). Por lo tanto,
la brecha digital se expresa también como brecha de acompafiamiento, uso guiado y oportunidades de
aprendizaje, sobre todo, en contextos en que el hogar es el principal espacio de acceso a los dispositivos e
internet (Ji, Dong, Pan, & Yu, 2024). En este sentido, la alfabetizacion digital debe entenderse como un
fenémeno situado, influido por factores estructurales, pedagdgicos y familiares, y no solo como una
habilidad individual.

Desde el plano teorico, esta perspectiva encuentra sustento en enfoques constructivistas y socioculturales
del aprendizaje. Desde Piaget, el aprendizaje se comprende como un proceso activo de construccion del
conocimiento a partir de la interaccion del sujeto con su entorno; desde Vygotsky, se enfatiza el papel de
la mediacion social, el lenguaje y las herramientas culturales en dicho proceso (Mantuano et al., 2021;
Gortaire et al., 2023). Bajo estas premisas, las TIC pueden constituirse en instrumentos de mediacion
pedagogica capaces de enriquecer la experiencia de aprendizaje, pero su potencial depende de que existan
condiciones minimas de acceso, acompafiamiento y uso didactico intencional. Cuando tales condiciones no
se garantizan, emergen sentimientos de frustracion, inseguridad y desmotivacion que afectan la
participacion escolar y el rendimiento académico (Babhri et al., 2023).
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En el canton Salitre, particularmente en sus zonas rurales, estas tensiones adquieren especial relevancia. La
informacion del gobierno local reporta limitaciones importantes en cobertura de sefial movil avanzada, lo
que restringe las posibilidades de conectividad sostenida en sectores donde tampoco existen condiciones
regulares de acceso fijo. Este escenario sugiere una brecha persistente entre el potencial pedagdgico de las
TIC y las condiciones reales para su uso educativo en el territorio (GAD de Salitre, 2024). A pesar de ello,
todavia son escasos los estudios empiricos que analizan de manera integrada la relacion entre alfabetizacion
digital, acceso tecnoldgico y aprendizaje en estudiantes de educacion basica media en contextos rurales
ecuatorianos, particularmente desde enfoques mixtos que articulen evidencia cuantitativa y cualitativa.

En atencion a este vacio, el presente estudio tiene como objetivo analizar la relacion entre el analfabetismo
digital y el aprendizaje en Lengua y Matematicas de estudiantes de educacion basica media en zonas rurales
del canton Salitre, provincia del Guayas, durante el afio 2025. De manera complementaria, busca identificar
las barreras de acceso, uso y acompafiamiento que condicionan el desarrollo de competencias digitales en
este contexto, con el fin de generar evidencia util para el disefio de estrategias pedagogicas contextualizadas
orientadas a fortalecer la equidad educativa en entornos rurales.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se disefid con el proposito de analizar, de manera rigurosa y contextualizada, la
relacion entre la competencia digital de los estudiantes y su rendimiento académico en las asignaturas de
Lengua y Matematicas en instituciones fiscales rurales del canton Salitre. Para garantizar la consistencia
del estudio, se definieron el disefio metodologico, la poblacion y muestra, la operacionalizacion de
variables, los instrumentos de recoleccion de datos, el procedimiento de levantamiento de informacion y el
plan de analisis cuantitativo y cualitativo.

a. Diseiio y enfoque de la investigacion

Se desarrolld un estudio de tipo no experimental, transversal y correlacional, ejecutado durante el afio
lectivo 2025. El estudio adoptd un enfoque mixto con disefio convergente, integrando componentes
cuantitativos y cualitativos de manera complementaria. Desde el componente cuantitativo, se buscé estimar
tendencias descriptivas y asociaciones entre variables; desde el componente cualitativo, se procur6
comprender las condiciones de acceso, uso y mediacion de las TIC en el contexto escolar y familiar.

b. Poblacion y muestra

La investigacion se desarroll6 en tres instituciones fiscales de Educacion General Basica Media, ubicadas
en zonas rurales del cantoén Salitre, provincia del Guayas. La poblacion estuvo conformada por 200
estudiantes matriculados en el subnivel de Educacion General Bésica Media durante el afio lectivo 2025. A
partir de esta poblacion, se seleccion6 una muestra de 45 estudiantes, distribuidos equitativamente entre las
tres instituciones participantes (15 por institucion), mediante un muestreo no probabilistico por cuotas. Este
procedimiento se adoptd con el fin de asegurar representatividad operativa entre centros educativos,
comparabilidad institucional y viabilidad del trabajo de campo en un contexto territorial especifico.

Los criterios de inclusion fueron los siguientes:
e  Estar formalmente matriculados en 5.°, 6.° y 7.° afio de Educacion General Basica Media en una
de las instituciones participantes;
tener entre 9 y 12 afios de edad
registrar una asistencia minima del 80 % durante el periodo académico evaluado;
contar con registros completos de calificaciones en Lengua y Matematicas;
disponer de consentimiento informado firmado por el padre, madre o representante legal, asi como
del asentimiento del estudiante cuando correspondio.

Se excluyeron del estudio los estudiantes que:
e presentaban inasistencia superior al umbral definido;
e no contaban con registros académicos completos en las asignaturas analizadas;
e se incorporaron de manera tardia al periodo escolar, impidiendo contar con informacion
comparable;
e no completaron adecuadamente la encuesta o presentaron respuestas inconsistentes; o
e no contaban con autorizacion familiar para participar.

En la caracterizacion de la muestra se consideraron variables sociodemograficas y de contexto tecnologico
relevantes para el problema de estudio. La distribucion por sexo fue de 23 mujeres y 22 varones. La edad
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promedio fue de 10,6 afios (DE = 0,89; rango = 9 a 12 afios). En cuanto al grado escolar, participaron 15
estudiantes de 5.°, 15 de 6.° y 15 de 7.° afio. Respecto a la disponibilidad de dispositivos para fines
educativos, se identifico el uso de teléfono inteligente propio (13), teléfono inteligente compartido (7),
tableta (5), computadora portatil (7), computadora de escritorio (7) y ausencia de dispositivo (6). En
relacion con la conectividad en el hogar, 13 estudiantes reportaron no contar con acceso, 13 acceso movil
esporadico, 10 acceso fijo inestable y 9 acceso relativamente estable. Asimismo, se estim6 un nivel
socioecondomico predominantemente bajo a partir de indicadores observables como ocupacion del jefe de
hogar, escolaridad del representante y disponibilidad de recursos educativos y tecnolégicos en casa.

Dado el caracter exploratorio y contextual del estudio, el tamafio muestral se consider6 suficiente para
identificar tendencias descriptivas, asociaciones preliminares y condiciones contextuales relevantes, sin
pretender generalizacion estadistica al conjunto del canton. En el componente cualitativo, la seleccion de
escenarios y actores permitio obtener informacion contextual util para la triangulacion y la interpretacion
de resultados.

c. Variables y operacionalizacion

Las variables utilizadas en este estudio fueron:

Variable independiente (VI): Competencia digital / analfabetismo digital: Se defini6 como el conjunto de
habilidades para usar TIC con fines educativos y de forma segura. Se operacionalizé mediante un indice de

Competencia Digital (ICD) EN ESCALA 0-100, construido desde dimensiones de:
e manejo de dispositivos,
e uso de plataformas educativas,
e  (iii) busqueda y evaluacion de informacion, y
e seguridad/ciudadania digital.

Variable dependiente (VD): Rendimiento académico: Se midi6 a partir de las calificaciones oficiales del
periodo mas reciente en las asignaturas de Lengua y Matematicas. Posteriormente, se calculd un promedio
entre ambas asignaturas y se realizo una estandarizacion por institucion mediante puntajes z, con el fin de
mejorar la comparabilidad entre centros educativos. La variable compuesta resultante fue denominada
REND z.

Instrumentos

Se aplico una encuesta estructurada dirigida a estudiantes, compuesta por 20 items tipo Likert con cuatro
opciones de respuesta, orientada a estimar el Indice de Competencia Digital (ICD). Adicionalmente, se
incorpor6 una ficha breve de contexto para registrar informacion sobre conectividad y disponibilidad de
dispositivos en el hogar. El puntaje del ICD se transform6 a una escala de 0 a 100 mediante la férmula:
ICD=[(X — 1) / 3] x 100, donde X corresponde a la media aritmética de las respuestas de todos los items.
Este procedimiento permiti6 estandarizar el puntaje y facilitar su interpretacion comparativa.

La validez de contenido del instrumento fue evaluada mediante el coeficiente V de Aiken, con participacion
de cinco jueces expertos y criterio minimo de aceptacion de 0,70. La consistencia interna fue estimada
mediante alfa de Cronbach, obteniéndose un valor global de o= 0,89, lo que evidencid adecuada fiabilidad.
Por dimensiones, los coeficientes fueron: manejo de dispositivos (o = 0,81), uso de plataformas educativas
(a=0,84), busqueda y evaluacion de informacion (o = 0,79) y seguridad/ciudadania digital (o = 0,83)

Se empled una rubrica estructurada para valorar la integracion pedagogica de las TIC, la participacion
estudiantil y el tipo de mediacion docente durante las sesiones observadas. Con fines de control de calidad,
el 30 % de las observaciones fue valorado por dos observadores de manera independiente, estimandose el
grado de acuerdo interevaluador mediante el coeficiente Kappa de Cohen.

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a docentes y familiares de estudiantes, con el proposito de
explorar percepciones sobre barreras de acceso a TIC, acompaiiamiento familiar, uso educativo de la
tecnologia y condiciones contextuales que inciden en el aprendizaje.

Analisis cuantitativo: El analisis cuantitativo se desarroll6 en varias etapas. En primer lugar, se calcularon
estadisticos descriptivos para caracterizar el comportamiento de las variables de estudio, incluyendo
medidas de tendencia central y dispersion para las variables continuas, asi como frecuencias absolutas y
relativas para las variables categoricas. Asimismo, se estimaron intervalos de confianza del 95 % con el fin
de aportar precision a las estimaciones.

Posteriormente se evaluo6 el supuesto de normalidad de las variables continuas mediante la prueba de
Shapiro—Wilk, debido al tamafio de la muestra y la naturaleza de los datos. Debido a que las distribuciones
observadas no cumplieron con el supuesto de normalidad, se emplearon para el andlisis de asociacion
procedimientos no paramétricos. En el modelo se introdujo como variable dependiente el rendimiento
académico estandarizado (REND _z), y se emplearon como variables explicativas el ICD y las covariables
definidas en el estudio, tales como [grado, edad, conectividad y otras variables efectivamente incluidas].
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Se reportaron los coeficientes beta, valores p, intervalos de confianza a 95% y medidas de ajuste del modelo.
El procedimiento permitié obtener una estimacion mas robusta de la relacion entre competencia digital y
rendimiento académico para el contexto analizado.

Andlisis cualitativo: En el modelo se introdujo como variable dependiente el rendimiento académico
estandarizado (REND_z), y se emplearon como variables explicativas el ICD y las covariables definidas
en el estudio, tales como [grado, edad, conectividad y otras variables efectivamente incluidas]. Se
reportaron los coeficientes beta, valores p, intervalos de confianza a 95% y medidas de ajuste del modelo.
El procedimiento permitié obtener una estimacion mas robusta de la relacion entre competencia digital y
rendimiento académico para el contexto analizado.

Para la observacion de aula se utilizé una guia estructurada previamente validada. Para estimar la fiabilidad
interobservador, una parte de las sesiones fueron calificadas de forma independiente por dos observadores.
Para determinar el grado de acuerdo entre los evaluadores se empled el coeficiente de Kappa de Cohen,
interpretandose los resultados con base en los criterios técnicos convencionales para la magnitud de
concordancia. Este procedimiento permitié afianzar la consistencia del registro observacional y la
credibilidad del componente cualitativo.

Integracion de resultados (triangulacion): La integracion de los resultados se realizéo en la fase de
interpretacion, conforme a la ldgica del disefio mixto convergente, mediante un proceso de triangulacion
metodologica entre las distintas fuentes de informacion. En esta etapa se contrastaron:

Los resultados del Indice de Competencia Digital (ICD) y del rendimiento académico estandarizado
(REND_z) obtenidos en el componente cuantitativo;

e Laevidencia derivada de las observaciones de aula; y

e Las narrativas provenientes de las entrevistas a docentes y familias.

El analisis integrador permiti6 identificar convergencias, divergencias y explicaciones contextuales entre
los distintos conjuntos de datos, con el propésito de comprender de manera mas amplia la relacion entre
competencia digital, condiciones de acceso y rendimiento académico. Esta triangulacion fortalecio la
validez interpretativa del estudio y facilitd la formulacién de conclusiones orientadas a estrategias
pedagogicas contextualizadas para entornos rurales.

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccion se presentan los hallazgos obtenidos a partir del andlisis cuantitativo y cualitativo del
estudio. En primer lugar, se exponen los resultados relacionados con el nivel de competencias digitales de
los estudiantes y su rendimiento académico estandarizado. Posteriormente, se reportan los analisis de
asociacion y modelamiento estadistico entre ambas variables. Finalmente, se incorporan los hallazgos
derivados de la observacion de aula, las entrevistas a docentes y familias, y la triangulacion de las distintas
fuentes de informacion, con el propdsito de ofrecer una comprension integral del fenomeno investigado.
En la Tabla 1 se presentan los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes evidenciaron un
predominio del nivel intermedio de competencias digitales, reflejado en la tendencia mayoritaria de
respuesta “A veces” en todas las dimensiones evaluadas. Este patron sugiere un uso ocasional de las TIC y
un dominio todavia limitado para su aprovechamiento auténomo y sistematico en los procesos de
aprendizaje.

Tabla 1: Resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes

Tendencia de

, 1 Frecuencia Porcentaje
Categoria de analisis respuesta

— o
predominante (n=45) ()

Dimension 1: Uso de dispositivos digitales (items 1-5) A veces 35 77.8
Dimension 2: Uso de plataformas educativas (items 6-12) A veces 37 82.2
Dimension 3: Busqueda y evaluacion de informacion A veces 31 68.9
(items 13-17)

Dimension 4: Seguridad y ciudadania digital (items 18— A veces 29 64.4
20)

En la Tabla 2 se muestran los estadisticos descriptivos del rendimiento académico estandarizado
(REND _z). Al respecto, La media se ubico en 0.000, valor coherente con el proceso de estandarizacion
aplicado por institucion, mientras que la desviacion estandar fue de 0.869, lo que indica una dispersion
moderada de los puntajes alrededor de la media.
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Tabla 2: Estadisticos descriptivos del rendimiento académico

Estadistico Valor
Media 0.000
Desviacion estandar (DE)  0.869
Minimo ~-1.18
Maximo ~2.02

En la Tabla 3 se presenta la distribucion del rendimiento académico por niveles. Los resultados muestran
que el 48.9 % de los estudiantes se ubica en el nivel bajo, el 35.6 % en el nivel medio y Unicamente el 15.5
% en el nivel alto. Esta distribucion evidencia una mayor concentracion de estudiantes en niveles de
desempeiio inferiores al esperado.

Tabla 3: Distribucion de frecuencias del REND _z por niveles

Nivel de rendimiento Frecuencia Porcentaje (%)

Bajo 22 48.9
Medio 16 35.6
Alto 7 15.5
Total 45 100

La Figura 1 muestra la distribucion del REND z. Se observa una concentracion de casos en torno al
promedio y una ligera asimetria hacia los valores negativos, lo que sugiere que una proporciéon importante
de estudiantes presenta un desempefio por debajo de la media institucional.

Histograma del Rendimiento Académico Estandarizado (REND_z)

Frecuencia

REND_z

Fig. 1: Histograma del REND z
En la Tabla 4 se presentan los resultados de la prueba de normalidad de Shapiro Wilk, para las dimensiones
del indice de competencia digital y el puntaje total. En todos los casos, los valores de p fueron inferiores

a.001, lo que indica que las variables evaluadas no siguieron una distribucion normal.

Tabla 4: Prueba de normalidad

Variable evaluada Estadistico W p-valor Interpretacion
Dimension 1: Uso de dispositivos digitales 0.796 <.001  No normal
Dimension 2: Uso de plataformas educativas 0.735 <.001  No normal
Dimension 3: Busqueda y evaluacion de informacion 0.819 <.001  No normal
Dimension 4: Seguridad y ciudadania digital 0.848 <.001  No normal
Indice de Competencia Digital (ICD Total) 0.666 <.001  No normal

En la se presenta la asociacion bivariada entre el indice de Competencia Digital (ICD) y el rendimiento
académico estandarizado (REND _z). El coeficiente de correlacion de Spearman fue p =0.304, lo que indica
una relacion positiva de magnitud baja a moderada entre ambas variables. Asimismo, el valor de
significancia (p = 0.043) fue inferior a .05, por lo que la asociacion resultd estadisticamente significativa.
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En conjunto, este hallazgo sugiere que, a mayores niveles de competencia digital, tiende a observarse un
mejor rendimiento en Lengua y Matematicas; sin embargo, la magnitud de la relacion indica que también
intervienen otros factores contextuales.

Tabla 5: Asociacion bivariada entre ICD y REND z

Variables correlacionadas p (Spearman) p-valor
ICD —REND z 0.304 0.043
Nota: Datos de la correlacion de Spearman

En la Tabla 6 se presentan los resultados del modelo de regresion lineal multivariado estimado para analizar
el efecto del Indice de Competencia Digital, el grado escolary la conectividad sobre el rendimiento
académico estandarizado. El modelo explico el 13.7 % de la variabilidad del rendimiento (R* = .137),
aunque el ajuste global no alcanzé significacion estadistica. Entre las variables incluidas,
la conectividad mostré un efecto estadisticamente significativo (B =-0.647; p=.007). Este resultado indica
que las condiciones de acceso a internet constituyen un factor estructural relevante en el desempefio
académico. En contraste, el ICD y el grado escolar no presentaron efectos significativos al incorporarse
simultaneamente en el modelo, lo que sugiere que la relacion entre alfabetizacion digital y rendimiento
podria estar condicionada por factores de acceso y por el contexto institucional.

Tabla 6: Modelo de regresion lineal multivariado (REND_z como variable dependiente) — n =45

Predictor 1] Error estindar (HC3) 1z p IC 95%
Constante 0.018 1.124 0.016  .987 [-2.184;2.220]
ICD/10 2.374  2.359 1.006 314 [-2.249;6.997]
Grado —0.064 0.153 -0.418 .676 [-0.363;0.236]
Conectividad (1 =Si) -0.647 0.241 -2.685 .007 [-1.119;-0.175]
Institucion 2 0.030 0.352 0.084 933 [-0.660;0.719]
Institucién 3 0.035 0.353 0.100  .921 [-0.656;0.726]

Nota: Datos del modelo de regresion lineal

En la Tabla 7 se presenta la interpretacion técnica del coeficiente Kappa de Cohen, utilizado para valorar
la confiabilidad interobservador de la rubrica de observacion. El analisis mostr6 un valor de x = 0.866, lo
que corresponde a un nivel de acuerdo muy alto o casi perfecto entre los evaluadores. Este resultado
respalda la consistencia en la aplicacion del instrumento y fortalece la confiabilidad de los registros
obtenidos durante la observacion.

Tabla 7: Interpretacion técnica

Valor de x Nivel de acuerdo
<0.40 Bajo

0.41 —0.60 Moderado

0.61 —0.80 Sustancial

>0.81 Muy alto / Casi perfecto

En la Tabla 8 se presenta el analisis comparativo de las dos sesiones de observacion. Los resultados
evidencian una alta consistencia en los registros, con medias muy similares entre observadores en los ocho
indicadores evaluados. Las medias globales oscilaron entre 0.97 y 1.18 en una escala de 0 a 3, 1o que refleja
un nivel bajo a medio de integracion pedagogica de las TIC, participacion estudiantil y andamiaje docente.
Los puntajes relativamente mas altos se concentraron en la participacion bésica y en el uso puntual de
recursos digitales, mientras que los mas bajos se asociaron con la autonomia del estudiante, la persistencia
en tareas mediadas por tecnologia y la sistematicidad en el uso de herramientas digitales. En conjunto, estos
hallazgos muestran que, aunque existen avances incipientes en la incorporacion de TIC, persisten
limitaciones estructurales y pedagogicas que restringen su aprovechamiento educativo.
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Tabla 8: Cuadro comparativo de las observaciones realizadas

Item Media Observacion 1 Media Observacion 2 Media Global

ftem1 1.16 1.20 1.18
ftem2 1.13 1.11 1.12
ftem3 1.22 1.13 1.18
ftem4 0.96 0.98 0.97
ftem5 1.09 1.13 1.11
ftem 6 1.09 1.18 1.13
ftem7 1.18 1.13 1.16
ftem 8 0.98 1.00 0.99

Nota: Datos cualitativos analizados.

La Figura 2 representa de manera grafica los principales resultados de las entrevistas. Los testimonios
obtenidos muestran que el acceso, uso y aprovechamiento de la tecnologia en el contexto educativo rural
presentan marcadas desigualdades asociadas a la conectividad, la disponibilidad de dispositivos y el nivel
de acompafiamiento familiar, factores que inciden directamente en las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes. Los docentes coincidieron en que la integracion de las TIC favorece la motivacion, la
participacion y la comprension de contenidos cuando existen condiciones minimas de infraestructura y
mediacion pedagogica. No obstante, en escenarios de baja conectividad, su uso tiende a limitarse a recursos
basicos y esporadicos. Desde la perspectiva de las familias, se evidencié una dependencia casi exclusiva
del teléfono movil, asi como dificultades econdmicas para sostener el acceso a internet y limitaciones en el
dominio tecnolégico para apoyar adecuadamente a los hijos, lo que genera retrasos en el cumplimiento de
tareas y menor autonomia académica.

Acceso Desigual a Tecnologia Limitaciones Formativas

? h? < Bajo Conocimiento Digital
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{2} « Resistenciaal Cambio
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Fig. 2: Representacion grafica de los principales resultados de la entrevista

La Figura 3 presenta la triangulacion de los resultados, evidenciando una convergencia entre los datos
cuantitativos, la observacion directa y los relatos de los actores del ambito educativo. Mientras el analisis
estadistico mostré niveles moderados de competencias digitales y una relacion positiva, aunque de baja
magnitud, con el rendimiento académico, la observacion revel6 que el aprovechamiento pedagogico de las
TIC es irregular. A su vez, las entrevistas confirmaron que las condiciones familiares y comunitarias inciden
de manera decisiva en dichas practicas. Esta convergencia entre fuentes fortalece la consistencia de los
hallazgos y permite comprender la alfabetizacion digital como un proceso situado, dindmico y mediado por
factores escolares, familiares y contextuales.
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Fig. 3: Triangulacion de los resultados de la investigacion

Los hallazgos evidencian que la competencia digital del estudiantado se concentra en niveles bajos y
medios, lo que sugiere una apropiacion limitada de las TIC como herramientas de aprendizaje y no solo
como recursos de uso ocasional.

Esta configuracion es coherente con marcos internacionales que entienden la competencia digital como un
constructo multidimensional que integra alfabetizacion informacional, seguridad, resolucion de problemas
y uso critico de tecnologias; por ello, déficits en cualquiera de estas areas restringen el aprovechamiento
académico de lo digital. En términos empiricos, la asociacion positiva encontrada entre el ICD y el
rendimiento académico estandarizado (p=0.304; p=0.043) indica un vinculo estadisticamente significativo
pero de magnitud baja a moderada, lo que sugiere que la competencia digital contribuye al desempefio,
aunque comparte peso explicativo con otros factores pedagogicos y contextuales.

Este patron concuerda con la evidencia acumulada en meta-analisis: tanto la relacion entre alfabetizacion
TIC y rendimiento académico (sintesis de decenas de estudios con grandes muestras) como la relacion entre
alfabetizacion digital y logro académico tienden a ser positivas y de magnitud media, pero con variacion
importante segun la definicion de “competencia digital” y las condiciones educativas del contexto. En
particular, cuando la alfabetizacion digital se operacionaliza como competencia “comprehensiva” (critica
y estratégica) y no solo como habilidad técnica la relacion con el logro académico suele ser mas consistente.
Ahora bien, el modelo multivariado muestra que, al incorporar controles (grado e institucion) y
especialmente la conectividad, el ICD deja de ser significativo, mientras que la conectividad aparece como
predictor significativo del rendimiento (f=—0.647; p=0.007), con un ajuste global modesto (R?>=.137).
Esto sugiere que la relacion entre competencia digital y aprendizaje no opera de forma aislada, sino que
esta condicionada por restricciones estructurales (infraestructura, acceso sostenido y oportunidades reales
de practica). En entornos rurales, la conectividad intermitente y la disponibilidad limitada de dispositivos
pueden reducir la frecuencia y calidad del uso educativo de TIC, lo que limita la posibilidad de que la
competencia digital se traduzca en mejoras del rendimiento. Esta interpretacion se refuerza con la evidencia
cualitativa: docentes y familias reportan dependencia del teléfono movil, uso compartido de dispositivos,
dificultades econdmicas para sostener internet y limitaciones para apoyar tareas, lo cual se asocia con menor
autonomia académica.

En la dimension pedagodgica, la observacion de aula indicod que la integracion de TIC es irregular y se
mantiene en niveles bajos a medios, con mayor presencia de participacion basica y uso puntual de recursos
digitales, pero con debilidades en autonomia, persistencia en tareas mediadas por tecnologia y
sistematicidad del uso.

Esta evidencia es consistente con el enfoque de competencia digital docente, que enfatiza que el valor
educativo de la tecnologia depende de la mediacion pedagdgica (disefio didactico, evaluacion, andamiaje y
personalizacion) mas que de la mera disponibilidad de herramientas. Por ello, incluso cuando existe cierta
exposicion a TIC, si no hay planificacion didactica y acompaifiamiento, los beneficios sobre aprendizaje
tienden a ser limitados o heterogéneos, especialmente en contextos vulnerables.

Finalmente, los resultados cualitativos subrayan el papel de la familia como mediadora de oportunidades
digitales: la falta de capital digital y de estrategias de mediacion parental limita la adquisicion de habilidades
y la navegacion segura y eficaz en entornos digitales, especialmente cuando el hogar es el principal espacio
de acceso. La literatura reciente coincide en que la mediacion parental (p. ej., mediacion activa y
supervision) se asocia con mejores niveles de alfabetizacion digital en adolescentes y que las desigualdades
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de recursos familiares se traducen en “brechas de crianza digital” (digital parenting divides), afectando el
desarrollo de competencias. En este sentido, la triangulacion entre encuesta, observacion y entrevistas
fortalece la lectura del fendmeno: la competencia digital del estudiantado se configura como un proceso
situado y socialmente distribuido, cuyo potencial para incidir en Lengua y Matematicas depende de
condiciones materiales (conectividad/dispositivo) y de mediaciones pedagdgicas y familiares.

CONCLUSION

El analfabetismo digital sigue condicionando de manera negativa las oportunidades de aprendizaje de las y
los estudiantes de educacion basica media en el medio rural. La mayor parte del estudiantado que posee
niveles bajos y medios de competencias digitales demuestra que, el poco acceso a dispositivos, la
conectividad poco confiable, y la escasa educacion tecnoldgica de los familiares, inciden en la apropiacion
de lo pedagogico a la tecnologia. Esta realidad, evidencia que la brecha digital se expresa en infraestructura,
pero también en el uso que se les da a las herramientas tecnologicas.

Igualmente, el estudio de la relacion entre competencias digitales y desempefio en el ambito académico
demuestra una tendencia positiva, aunque de baja magnitud. Esto demuestra que la brecha digital se
relaciona con el desempefio académico, aunque no de manera exclusiva. La interaccion de la brecha digital,
con factores pedagogicos, motivacionales y contextuales, fue fundamental para explicar las diferencias en
los niveles de aprendizaje, en particular en las areas de Lengua y Matematicas. Esto se relaciona a la
situacion que vive la educacion en el ambito rural, donde las condiciones sociales y econdmicas de la
poblacion limitan el uso de la tecnologia en el aula.

Los datos recopilados se convirtieron en una base para establecer una idea clara del problema desde un
enfoque integral, mostrando las falencias que existen dentro de entornos educativos rurales, asi como el rol
que posee el docente en este marco, buscando no solo que los estudiantes puedan alcanzar el conocimiento,
sino que también en el camino adquieran competencias que les permitan desenvolverse de manera efectiva
en un entorno digital, como el que existe en la actualidad, ubicando a la alfabetizacion digital como un
aspecto esencial en la educacion contemporanea.

Finalmente, los resultados aportaron insumos relevantes para la toma de decisiones pedagdgicas orientadas
a la reduccion de la brecha digital y al fortalecimiento de las competencias digitales en contextos rurales.
La identificacion de barreras estructurales y facilitadores permitié orientar propuestas educativas viables y
pertinentes, con énfasis en la formacion docente, la participacion de las familias y el uso estratégico de
recursos tecnologicos accesibles. De esta manera, el estudio contribuyé a fortalecer la comprension
cientifica del vinculo entre analfabetismo digital y aprendizaje, generando evidencias aplicables para
mejorar la calidad educativa y la equidad en entornos vulnerables.
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