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La incorporacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en las
micro, pequefias y medianas empresas constituye un reto para la
modernizacion de la gestion local. El estudio tuvo como objetivo determinar
el impacto de los ODS en el desarrollo, la sostenibilidad y la innovacién
empresarial de las MiPymes del cantéon Chone. Se aplicé un enfoque
cuantitativo, de alcance descriptivo-correlacional y diseflo no experimental
transversal. La poblacion estuvo conformada por 971 empresas registradas en
el Servicio de Rentas Internas y la muestra probabilistica incluyd 130
unidades productivas. Los datos se recopilaron mediante un cuestionario de
diez preguntas cerradas, validado por expertos, y se procesaron en SPSS. El
48,5 % de los directivos mostré un conocimiento intermedio sobre la Agenda
2030; el 65,4 % aplico practicas sostenibles de manera ocasional y el 71,5 %
las incorporé solo algunas veces en la planificacion estratégica. Las
principales barreras fueron la falta de capacitacion y los recursos econdmicos
insuficientes. La regresion lineal evidencid un efecto positivo y significativo
de la adopcion de los ODS sobre el desarrollo empresarial. Se concluye que
su integracion sistematica favorece la competitividad, la innovacion y la
sostenibilidad de las MiPymes.
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ABSTRACT

The incorporation of the Sustainable Development Goals (SDGs) into micro,
small, and medium-sized enterprises remains a challenge for modernizing
local business management. This study aimed to determine the impact of the
SDGs on the development, sustainability, and business innovation of MSMEs
in Chone Canton. A quantitative, descriptive-correlational approach with a
non-experimental cross-sectional design was used. The population comprised
971 firms registered with the Internal Revenue Service, and the probabilistic
sample included 130 productive units. Data were collected through a ten-item
closed-ended questionnaire validated by experts and processed in SPSS.
Results showed that 48.5% of managers had an intermediate level of
knowledge of the 2030 Agenda, 65.4% implemented sustainable practices
occasionally, and 71.5% incorporated them into strategic planning only
sometimes. The main barriers were insufficient training and limited financial
resources. Linear regression revealed a positive and statistically significant
effect of SDG adoption on business development. The findings indicate that
systematic integration of the SDGs can strengthen competitiveness,
innovation, and sustainability among MSMEs in the local productive sector.
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INTRODUCCION

La Agenda 2030 plantea una vision del desarrollo que articula crecimiento econémico, inclusion social y
proteccion ambiental. En el dmbito empresarial, los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) orientan
decisiones relacionadas con la planificacion, la innovacion y la creacion de valor responsable. Herrera et
al. (2023) identificaron que la adopcion de este marco puede fortalecer la sustentabilidad de las MiPymes,
mientras que Hoyos Bravo et al. (2025) resaltaron su aporte a la competitividad y al compromiso
organizacional.

El avance regional, sin embargo, mantiene diferencias sustantivas. La Comisiéon Econémica para América
Latina y el Caribe inform6 que varios indicadores continuian rezagados y que la participacion del sector
productivo resulta decisiva para acelerar las metas previstas (CEPAL, 2021). Esta situacion afecta
especialmente a las organizaciones de menor tamafio, cuya capacidad para transformar los lineamientos
internacionales en practicas permanentes depende de recursos técnicos, financieros y administrativos
disponibles.

Las MiPymes sostienen una parte relevante del empleo, el emprendimiento y la actividad comercial. Garcia-
Carranza (2021) las reconoce como un componente determinante del tejido empresarial latinoamericano,
aunque advierte obstaculos asociados con la formalizacion y la gestion. Bolivia y Mejia (2025) aiiaden que
la informalidad restringe el acceso a financiamiento y dificulta la integracion de modelos sostenibles, lo
que reduce las posibilidades de crecimiento estable en economias emergentes.

La sostenibilidad empresarial comprende mas que el cuidado ambiental. También involucra relaciones
laborales responsables, organizacion interna, innovacion productiva y vinculos con la comunidad. Beltran
Lugo et al. (2023) encontraron que las practicas de responsabilidad social fortalecen la relacion entre las
empresas y su entorno; a su vez, Benitez Pincay (2025) relaciond la gestion responsable con el desempefio
y la permanencia de las MiPymes ecuatorianas.

La transformacion digital amplia este analisis. Vélez y Mendoza (2021) sefialan que la digitalizacion
moderniza los procesos operativos y abre oportunidades competitivas, mientras que Mera (2021) advierte
que el comercio electrénico todavia enfrenta brechas de conectividad, capacitacion e inversion. En Manabi,
Intriago Vélez (2022) observé que el uso de tecnologias de informacion incide en el desempefio comercial,
resultado que confirma la importancia de considerar la innovacion dentro del desarrollo empresarial.

Las condiciones financieras también determinan el margen de accion de estas organizaciones. Farias et al.
(2021) evidenciaron que la rentabilidad, el endeudamiento y la liquidez influyen en la continuidad de las
microempresas ecuatorianas. Zambrano et al. (2021) complementan esta perspectiva al vincular la
supervivencia empresarial con la administracion financiera, la capacidad organizacional y la adaptacion
comercial.

En Ecuador, las MiPymes ocupan una posicion significativa en la estructura productiva nacional (INEC,
2024). A pesar de su importancia, la incorporacion de los ODS contintia condicionada por el conocimiento
técnico, la capacitacion y la disponibilidad de recursos. Alvarado (2024) considera que este sector
constituye un escenario indispensable para avanzar hacia la sostenibilidad; Hernandez et al. (2025), por su
parte, identifican que la ausencia de protocolos y formacion especializada limita la adopcion sistematica de
estos principios.

En el canton Chone, donde predominan actividades comerciales de pequefia escala, existe escasa evidencia
cuantitativa sobre el nivel de conocimiento de los ODS, su incorporacion en la planificacion y su efecto
sobre el desarrollo empresarial. Esta brecha dificulta el disefio de programas ajustados a las caracteristicas
del territorio. La investigacion respondio a la pregunta: ;Qué efecto tienen los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en el progreso, la sostenibilidad y la innovacion de las MiPymes del canton Chone?

El objetivo general fue determinar el impacto de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el desarrollo, la
sostenibilidad y la innovacion empresarial de las MiPymes del cantén Chone. Los objetivos especificos
consistieron en identificar el nivel de conocimiento de propietarios y gestores sobre los ODS; analizar su
incorporacion en la gestion empresarial; y establecer estrategias orientadas al fortalecimiento de la
competitividad, la sostenibilidad y la innovacion. La hipdtesis sostuvo que la adopcion de practicas
alineadas con los ODS influye significativamente en el desarrollo de las MiPymes locales.

MATERIALES Y METODOS

Se desarroll6 una investigacion cuantitativa, de alcance descriptivo-correlacional y disefio no experimental
de corte transversal. El componente descriptivo permitio caracterizar el conocimiento y la incorporacion de
los ODS, mientras que el correlacional examiné su vinculo con el desarrollo empresarial. Este disefio
observo las variables en su entorno natural, sin manipulacion deliberada, y concentrd la medicion en un
unico periodo (Bernal Torres, 2021). El tratamiento numérico de la informacion siguié procedimientos
estructurados de analisis estadistico (Carranza et al., 2024).
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La poblacion estuvo conformada por 971 micro, pequefias y medianas empresas registradas en el canton
Chone, de acuerdo con la base del Servicio de Rentas Internas. La muestra se calculdo mediante la formula
para poblaciones finitas, con un nivel de confianza del 95 % y un margen de error del 8 %, lo que produjo
un total de 130 unidades productivas. La seleccion se realizd mediante muestreo probabilistico aleatorio
simple.

La encuesta fue la técnica de recoleccion y se aplico un cuestionario de diez preguntas cerradas,
estructurado segun las dimensiones establecidas en los objetivos. El instrumento fue sometido a juicio de
expertos, quienes evaluaron la claridad, pertinencia y coherencia de los items antes de su aplicacion. La
participacion fue voluntaria; se explico el propdsito académico del estudio y se garantizo la
confidencialidad de la informacion.

Los datos se codificaron y procesaron en IBM SPSS Statistics. El analisis descriptivo utilizoé frecuencias
absolutas y porcentajes. Para contrastar la hipdtesis se estimé un modelo de regresion lineal simple, en el
cual la adopcion de practicas alineadas con los ODS constituy6 la variable independiente y el desarrollo de
las MiPymes la variable dependiente. La interpretacion consider6 el coeficiente de correlacion (R), el
coeficiente de determinacion (R?), el estadistico F, el coeficiente B y un nivel de significancia de p < 0,05.

RESULTADOS Y DISCUSION
Nivel de conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Tabla 1: Conocimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Indicador Categor} a n %
predominante

Nivel de conocimiento .

sobre ODS Medio 63 48,5

PrlnClp al.’ fuente  de Redes sociales ¢ internet 63 48,5

informacion

ODS mas relacionado Trabaio decente

con la  actividad A e Y 5 40,0
. crecimiento econdémico

empresarial

Fuente: Base de datos de la investigacion. Responsables: Estefania Anahis Holguin Marcillo y Camila
Stephanne Valdiviezo Zambrano.

El conocimiento sobre los ODS se concentro6 en el nivel medio (48,5 %), seguido del nivel bajo (28,5 %),
mientras que el nivel alto alcanz6 apenas el 8,4 %. Las redes sociales e internet fueron la fuente informativa
predominante, y Trabajo decente y crecimiento econdmico aparecio como el objetivo mas asociado con la
actividad empresarial. La distribucion indica una familiaridad parcial con la Agenda 2030, todavia
insuficiente para asegurar una apropiacion técnica de sus implicaciones administrativas.

El patrén observado coincide con Hernandez et al. (2025), quienes relacionan la limitada adopcion de
practicas sostenibles con vacios de conocimiento y capacitacion. Asimismo, el reporte de las Naciones
Unidas advierte que la participacion empresarial requiere fortalecer capacidades para trasladar las metas
globales a decisiones concretas (ONU, 2023). En Chone, la preferencia por canales informales de
informacion sugiere la necesidad de formacion especializada que conecte los ODS con la planificacion, las
operaciones y la evaluacion del desempefio.
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Incorporacion de los ODS en la gestién empresarial

Tabla 2: Incorporacion de los ODS en la gestion empresarial

Indicador Categor} a n %
predominante

Im’plc?mentacwn. de Ocasionalmente &5 65,4

practicas sostenibles

Incorporacion de ODS en

la planificacion ~ Algunas veces 93 71,5

estratégica

Accidon mas desarrollada Innovacién de productos 37 28,5

y servicios
Fuente: Base de datos de la investigacion. Responsables: Estefania Anahis Holguin Marcillo y Camila
Stephanne Valdiviezo Zambrano.

La aplicacion de précticas sostenibles fue principalmente ocasional (65,4 %); el 20,0 % informé una
implementacion frecuente y el 14,6 % no las aplico. La innovacion de productos y servicios encabezo las
acciones realizadas (28,5 %), seguida del reciclaje o la reduccion de residuos (25,4 %). Ademas, el 71,5 %
incorpor6 los ODS en la planificacion solo algunas veces, frente al 11,6 % que declard hacerlo siempre.
Los resultados muestran avances puntuales, pero no una integracion institucional permanente.

Esta tendencia guarda relacion con el planteamiento de Alvarado (2024), quien sitaa a las MiPymes como
un espacio decisivo para la sostenibilidad, aunque condicionado por sus capacidades operativas. Ponce et
al. (2021) demostraron que los procesos administrativos estructurados favorecen el desarrollo
organizacional; en consecuencia, la aplicacion ocasional observada en Chone limita el potencial de los ODS
para orientar decisiones continuas. La innovacion identificada constituye una base favorable, pero requiere
incorporarse a planes, metas e indicadores empresariales.

Factores que limitan la implementacién de los ODS

Tabla 3: Limitaciones para la adopcion de los ODS

Indicador Categor} a n %
predominante

Principal limitacion para ey

implementar ODS Falta de capacitacion 45 34,6

Segunda limitacion Recursos  econdmicos

. . . . 37 28,5

identificada insuficientes

Fuente: Base de datos de la investigacion. Responsables: Estefania Anahis Holguin Marcillo y Camila
Stephanne Valdiviezo Zambrano.

La falta de capacitacion (34,6 %) y los recursos econdmicos insuficientes (28,5 %) reunieron el 63,1 % de
las respuestas. El escaso conocimiento técnico y la falta de apoyo institucional alcanzaron porcentajes
equivalentes de 16,9 %. La concentracion de obstaculos en los ambitos formativo y financiero confirma
que la implementacion de los ODS no depende exclusivamente de la disposicion de los empresarios, sino
de condiciones que posibiliten convertir los principios sostenibles en practicas viables.

Gutiérrez y Zarina (2023) sostienen que las estrategias de sostenibilidad deben ajustarse a las capacidades
reales de las pequefias empresas. De forma complementaria, Rea-Anguiano et al. (2025) evidencian que la
presencia digital puede impulsar las ventas, aunque exige infraestructura y habilidades especificas. Estos
antecedentes ayudan a interpretar la situacion local: las MiPymes necesitan asistencia técnica, acceso a
financiamiento y acompafiamiento institucional para evitar que la sostenibilidad permanezca reducida a
acciones aisladas o de bajo alcance.
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Percepcion del aporte de los ODS a la competitividad

Tabla 4: Percepcion empresarial sobre el aporte de los ODS

Indicador Categor} a n %
predominante

Aplicacion de ODS

fortalece la De acuerdo 63 48,5

competitividad

Prm(.:lpal beneficio Mejor . imagen 34.6

percibido empresarial

Importancia de fortalecer Media 7 55.4

estrategias ODS
Fuente: Base de datos de la investigacion. Responsables: Estefania Anahis Holguin Marcillo y Camila
Stephanne Valdiviezo Zambrano.

E148,5 % estuvo de acuerdo con que los ODS fortalecen la competitividad, el 40,0 % mantuvo una posicion
neutral y el 11,5 % manifestdé desacuerdo. La mejora de la imagen empresarial fue el beneficio mas
reconocido (34,6 %), seguida del incremento de la innovacion (20,0 %) y del fortalecimiento competitivo
(16,9 %). La importancia concedida a las estrategias alineadas con los ODS se concentr en los niveles
medio y alto, que en conjunto superaron el 90 % de las respuestas.

Acosta et al. (2021) sefialan que la gestion responsable puede mejorar el desempeiio organizacional y las
relaciones laborales, mientras que Pruna et al. (2021) destacan la importancia de modernizar mecanismos
administrativos y tecnologicos. La valoracion registrada en Chone respalda estas perspectivas, aunque la
elevada neutralidad revela que una parte de los empresarios todavia no identifica beneficios directos.
Comunicar resultados concretos sobre ahorro, reputacion, innovacion y acceso a mercados puede fortalecer
la percepcion de utilidad.

Impacto de los ODS sobre el desarrollo de las MiPymes

Tabla 5: Resultados del modelo de regresion lineal simple

Variable/indicador  Coeficiente B Beta (B) Valor t Sig. (p)
Constante (Bo) 1,420 — 7,675 < 0,001
‘&d)"p"‘on de ODS 4 sgs 0,612 8,731 <0,001
Métricas del modelo R =10,612 R?=0,375 F=76,23 < 0,001

Fuente: Procesamiento en IBM SPSS Statistics. Responsables: Estefania Anahis Holguin Marcillo y Camila
Stephanne Valdiviezo Zambrano.

El modelo estimado (Y = Po + P:1X) mostrd que la adopcion de los ODS ejerce un efecto positivo y
estadisticamente significativo sobre el desarrollo de las MiPymes (B = 0,585; B = 0,612; t = 8,731; p <
0,001). El coeficiente R = 0,612 indic6 una asociacion positiva moderada y R? = 0,375 mostro que la
implementacion de practicas alineadas con los ODS explica una proporcion relevante de la variabilidad del
desarrollo empresarial. En consecuencia, se acepto la hipotesis de investigacion.

Yoza et al. (2021) relacionan el crecimiento de las MiPymes con estrategias capaces de fortalecer su
posicion en el mercado. En la misma direccion, la evidencia obtenida confirma que la sostenibilidad puede
operar como un componente de modernizacion y adaptacion empresarial. El resultado no implica que los
ODS expliquen por si solos el desempefio de los negocios, pero si demuestra que su adopcion aporta
capacidad explicativa y justifica incorporarlos de manera sistematica a la gestion de las empresas locales.
El estudio se circunscribi6 al canton Chone y utilizdé un disefio transversal, por lo que sus resultados
describen el periodo analizado y no permiten establecer cambios a lo largo del tiempo. Ademas, la
poblacion se baso en registros formales del Servicio de Rentas Internas, situacion que excluye parte de la
actividad comercial informal. Futuras investigaciones pueden ampliar la cobertura territorial, incorporar
disefios longitudinales y combinar métodos cuantitativos y cualitativos para profundizar en las decisiones
empresariales.
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CONCLUSION

La investigacion determind que la implementacion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible influye
significativamente en el desarrollo de las MiPymes del cantéon Chone. La regresion lineal confirmé una
relacion positiva entre la adopcion de practicas sostenibles y el desempeiio empresarial, por lo que se
respald6 la hipotesis formulada. Este hallazgo sitia a los ODS como una referencia util para orientar
procesos de modernizacion, competitividad e innovacion en el sector productivo local.

Los propietarios y administradores presentaron principalmente un conocimiento intermedio sobre la
Agenda 2030 y recurrieron a canales digitales como fuente informativa. La aplicacion de practicas
sostenibles y su incorporacion en la planificacion ocurrieron de manera ocasional, lo que evidencia una
transicion todavia incompleta desde el reconocimiento general de los ODS hacia su integracion sistematica
en la gestion.

La falta de capacitacion y los recursos econdmicos insuficientes constituyeron las barreras mas relevantes.
Por ello, el fortalecimiento empresarial requiere programas técnicos, apoyo institucional y mecanismos de
financiamiento que permitan convertir los ODS en acciones permanentes. La evidencia generada aporta
una base para orientar decisiones de las MiPymes y de los organismos locales interesados en consolidar un
desarrollo econémico compatible con la sostenibilidad territorial.
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