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El presente artículo desarrolla una revisión sistemática sobre el impacto de 
las tecnologías emergentes en los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
considerando su integración en distintos contextos educativos, se 
analizaron 21 artículos científicos recientes, seleccionados mediante el 
protocolo PRISMA, que abordan aplicaciones como inteligencia artificial, 
realidad aumentada, gamificación, entornos virtuales y herramientas de 
analítica de aprendizaje. Los hallazgos evidencian que estas tecnologías 
favorecen el aprendizaje activo, la personalización de contenidos y el 
desarrollo de competencias digitales, además de fomentar la motivación y 
el pensamiento crítico en los estudiantes. La diversidad metodológica 
identificada, que incluye revisiones teóricas, estudios de caso, 
investigaciones cualitativas y análisis documentales, demuestra un enfoque 
amplio y multidisciplinar en la investigación educativa. De esta manera, se 
observan desafíos vinculados con la formación docente, la infraestructura 
tecnológica y las implicaciones éticas relacionadas con la privacidad de 
datos. En conclusión, las tecnologías emergentes constituyen un recurso 
fundamental para la innovación pedagógica, aunque su implementación 
requiere estrategias planificadas que garanticen su sostenibilidad y 
pertinencia en los sistemas educativos actuales. 
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 ABSTRACT 

This article presents a systematic review on the impact of emerging 
technologies in teaching and learning processes, considering their integration 
into different educational contexts. A total of 21 recent scientific articles were 
analyzed, selected through the PRISMA protocol, addressing applications 
such as artificial intelligence, augmented reality, gamification, virtual 
environments, and learning analytics tools. The findings show that these 
technologies promote active learning, content personalization, and the 
development of digital competencies, while also fostering students’ 
motivation and critical thinking. The methodological diversity identified, 
which includes theoretical reviews, case studies, qualitative research, and 
documentary analyses, demonstrates a broad and multidisciplinary approach 
in educational research. In this regard, challenges are observed related to 
teacher training, technological infrastructure, and ethical implications 
associated with data privacy. In conclusion, emerging technologies represent 
a key resource for pedagogical innovation, although their implementation 
requires well-planned strategies that ensure sustainability and relevance 
within current educational systems. 
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INTRODUCCIÓN 
 
El desarrollo acelerado de las tecnologías emergentes ha generado transformaciones profundas en los 
procesos educativos a nivel local, regional y mundial, conceptos como inteligencia artificial, realidad 
aumentada, realidad virtual, gamificación, big data y el Internet de las cosas han dejado de ser tendencias 
aisladas para convertirse en recursos aplicables dentro del aula de clase, así como en entornos virtuales de 
aprendizaje, convirtiendo a estas innovaciones en un fenómeno que no solo han modificado las formas de 
acceso a la información, sino que también han replanteado la relación entre docentes, estudiantes y el 
conocimiento, impulsando nuevas dinámicas de interacción, colaboración y evaluación (Verónica et al., 
2025). 
La investigación educativa contemporánea se ha visto obligada a repensar el papel de las tecnologías en el 
aprendizaje, pasando de un uso instrumental a un enfoque transformador, con esta lógica las tecnologías 
emergentes actúan como catalizadores que potencian metodologías activas y se centran de manera 
significativa en el estudiante, tales como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje adaptativo y el 
aprendizaje inmersivo, sin embargo, no todo es perfecto, el impacto de estas herramientas requiere un 
análisis sistemático, pues no todas las implementaciones generan los mismos beneficios y los contextos 
educativos condicionan los resultados alcanzados (García & Gutierrez, 2025). 
El interés creciente en este campo ha motivado una producción significativa de literatura científica que 
aborda desde estudios de caso hasta revisiones sistemáticas, centradas en la eficacia, los desafíos y las 
oportunidades de estas tecnologías, no obstante, la diversidad de enfoques y la falta de consenso en torno a 
los criterios de aplicación dificultan de manera directa la consolidación de un marco teórico sólido 
(Jayakumar et al., 2025).  
El impacto de las tecnologías emergentes en la enseñanza-aprendizaje no se limita a la dimensión 
pedagógica, también incide en aspectos sociales, culturales y económicos dado que condiciona la equidad 
en el acceso, la preparación docente y la infraestructura tecnológica de las instituciones educativas. Estas 
variables determinan si la innovación tecnológica puede convertirse en un motor de inclusión y mejora 
educativa, o, por el contrario, en un factor que profundice las brechas ya existentes (Otero-Potosi et al., 
2023). 
En este marco, la revisión sistemática adquiere relevancia al ofrecer un análisis exhaustivo de la producción 
académica reciente, permitiendo identificar tendencias, vacíos y proyecciones en la investigación, a través 
de la aplicación del método de revisión sistemático PRISMA (Andrade & Paredes-Pita, 2024). Este estudio 
pretende evaluar el impacto real de las tecnologías emergentes en la enseñanza-aprendizaje, comparando 
resultados en diversos niveles educativos y contextos geográficos, con lo que la sistematización de la 
evidencia permitirá no solo comprender las aplicaciones actuales, sino también orientar futuras 
investigaciones y políticas educativas, de esta manera, el presente artículo se propone como un aporte a la 
discusión académica sobre el papel de las tecnologías emergentes en los procesos educativos.  
Al sintetizar los hallazgos más relevantes, se busca ofrecer un panorama crítico y actualizado que 
contribuya tanto a la comunidad científica como a los responsables de la toma de decisiones en educación, 
por lo que, en última instancia, este trabajo pretende abrir nuevas perspectivas para comprender cómo la 
innovación tecnológica puede potenciar un aprendizaje más inclusivo, significativo y acorde a las demandas 
del siglo XXI. 
 
MATERIALES Y MÉTODOS 
 
El presente estudio se desarrolló bajo un diseño de revisión sistemática, tomando como base la metodología 
PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), con el propósito de 
garantizar transparencia, rigor y replicabilidad en el proceso investigativo (Tedja et al., 2024). El área de 
estudio se centró en la literatura científica publicada en torno a la implementación de tecnologías 
emergentes en los procesos de enseñanza-aprendizaje, comprendiendo un periodo de diez años, para lo cual 
se consideraron artículos científicos publicados en bases de datos académicas de alto impacto como Scopus, 
Web of Science, Scielo, Sherpa Romeo, Scilit, entre otros, seleccionando únicamente aquellos que 
presentaran evidencia empírica o revisiones de carácter académico sobre la temática (Lucero-Revelo et al., 
2023). 
Los criterios de inclusión contemplaron investigaciones redactadas tanto en inglés como español, 
publicadas en revistas indexadas y con acceso completo al texto, igualmente, se priorizaron estudios que 
analizaran tecnologías emergentes aplicadas al ámbito educativo, tales como inteligencia artificial, realidad 
aumentada, realidad virtual, gamificación, big data e Internet de las cosas, como criterio de exclusión, no 
se tomaron en cuenta documentos duplicados, publicaciones sin revisión por pares, informes técnicos y 
literatura gris, con el fin de mantener la calidad y fiabilidad de la información recopilada. 
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Para la recolección de datos se elaboró una matriz de análisis en la que se organizaron las principales 
características de cada artículo seleccionado, incluyendo autoría, año de publicación, país de procedencia, 
nivel educativo abordado, tecnología aplicada, objetivos del estudio, metodología empleada y principales 
hallazgo, convirtiendo a este proceso en un pilar fundamental que permitió sistematizar de manera 
estructurada la información, facilitando la comparación de resultados y la identificación de tendencias, 
vacíos y aportaciones significativas dentro del campo de estudio. 
Por último, el análisis de datos se llevó a cabo mediante una estrategia mixta, que combinó técnicas de 
síntesis cualitativa con procedimientos cuantitativos descriptivos; la información cualitativa se interpretó a 
partir de la categorización de temas recurrentes en la literatura, mientras que los datos cuantitativos se 
representaron mediante tablas y gráficos que permitieron visualizar la distribución temporal, geográfica y 
temática de los estudios revisados. Este enfoque integral garantizó un examen riguroso del impacto de las 
tecnologías emergentes en los procesos de enseñanza-aprendizaje, aportando una base sólida para la 
discusión y conclusiones del presente trabajo. 
 
RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
 
El análisis de los 21 artículos científicos revisados evidencia una tendencia creciente en la investigación 
educativa hacia la incorporación de tecnologías emergentes como la inteligencia artificial, la realidad 
aumentada, la gamificación, los entornos virtuales y la analítica de aprendizaje, la diversidad metodológica 
encontrada, que abarca desde revisiones teóricas hasta estudios empíricos cualitativos, estudios de caso y 
análisis documentales, refleja un abordaje amplio y multidisciplinar de estas herramientas en el campo 
educativo, en este sentido, se observa que estas tecnologías contribuyen al aprendizaje activo, la 
personalización de contenidos y el desarrollo de competencias digitales, aspectos que han sido 
sistematizados en la tabla número 1 como parte del proceso de revisión. 
 
Tabla 1: Tabla de sintetización de artículos científicos 
 

N° Título Autores Tipo de 
estudio Año Objetivo 

1 
Education 5.0: Requirements, 
Enabling Technologies, and 
Future Directions 

Ahmad et al. Revisión 
teórica 2023 

Analizar los 
requerimientos, 
tecnologías habilitadoras y 
direcciones futuras de la 
Educación 5.0. 

2 

Metodologías de investigación 
educativa (descriptivas, 
experimentales, participativas, y 
de investigación-acción) 

Alban et al. 
Estudio 
teórico-
descriptivo 

2020 

Explicar y clasificar las 
metodologías de 
investigación educativa y 
su aplicación práctica. 

3 
Educación 5.0: más que un 
cambio de tecnología, un paso 
adelante en la educación 

Arévalo et al. Estudio 
documental 2023 

Reflexionar sobre la 
Educación 5.0 como 
transformación educativa 
más allá de lo tecnológico. 

4 
La planificación de estrategias 
de enseñanza en un entorno 
virtual de aprendizaje 

Alejo & Aparicio Estudio 
aplicado 2021 

Proponer estrategias de 
enseñanza efectivas en 
entornos virtuales de 
aprendizaje. 

5 
Las estrategias efectivas y 
desafíos en la implementación 
de la educación inclusiva 

Andrade & Paredes-
Pita. 

Análisis 
integral 2024 

Identificar estrategias y 
retos en la implementación 
de educación inclusiva en 
escuelas. 

6 

Inteligencia Artificial y 
Aprendizaje Personalizado: 
Innovaciones Tecnológicas en 
la Educación Básica 

Barrezueta 
Estudio 
teórico-
aplicado 

2024 

Explorar el uso de IA para 
personalizar el aprendizaje 
en la educación básica. 

7 Metodologías activas para la 
enseñanza y el aprendizaje 

Bernal & Martínez 
Dueñas 

Ensayo 
académico 2017 

Promover metodologías 
activas en la enseñanza y el 
aprendizaje. 

8 
Perfil docente con visión 
inclusiva: TIC-TAC-TEP y las 
habilidades docentes 

Del Pilar et al. Ponencia 2020 
Proponer un perfil docente 
inclusivo incorporando 
TIC, TAC y TEP. 
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9 
Autodeterminación y éxito 
académico de personas con 
discapacidad visual 

Figueroa & Pérez Investigación 
empírica 2023 

Analizar la relación entre 
autodeterminación y éxito 
académico en personas con 
discapacidad visual. 

10 
El aprendizaje significativo y su 
influencia en la práctica clínica 
en estudiantes de optometría 

García & Gutiérrez Estudio 
aplicado 2025 

Evaluar la influencia del 
aprendizaje significativo en 
la práctica clínica de 
optometría. 

11 Estudios aplicados de la teoría 
de la autodeterminación 

Albor-Chadid & 
Rodríguez-Burgos 

Investigación 
aplicada 2022 

Examinar los efectos de la 
teoría de la 
autodeterminación en 
motivación y bienestar. 

12 
Enhancing English Language 
Assessment using NLP 
Techniques 

Jayakumar et al. 
Investigación 
aplicada con 
tecnología 

2025 

Mejorar la evaluación del 
inglés mediante técnicas de 
procesamiento de lenguaje 
natural. 

13 
Evidencia empírica para el 
contraste hipotético de la teoría 
sociocultural 

León et al. Estudio 
empírico 2022 

Contrastar la teoría 
sociocultural en una 
secundaria semirrural. 

14 
Detección oportuna de los 
problemas y dificultades 
escolares en infancia 

Lucero-Revelo et al. Investigación 
aplicada 2023 

Identificar tempranamente 
problemas escolares en 
niños. 

15 
Aprendizaje, enseñanza, 
conocimiento: tres acepciones 
del constructivismo 

Martínez Ensayo 
académico 2021 

Analizar las implicaciones 
del constructivismo en la 
docencia. 

16 
The Role of Educational 
Leadership in Promoting 
Innovative Teaching Practices 

Muhammad et al. Investigación 
aplicada 2025 

Explorar cómo el liderazgo 
educativo fomenta 
prácticas innovadoras. 

17 
El proceso de enseñanza en el 
aula desde la perspectiva del 
aprendizaje significativo 

Otero-Potosi et al. 
Estudio 
teórico-
aplicado 

2023 

Reflexionar sobre la 
enseñanza desde la 
perspectiva del aprendizaje 
significativo. 

18 
Percepciones del profesorado de 
matemáticas sobre la 
gamificación 

Palacios-Hidalgo & 
Cimas 

Investigación 
empírica 2024 

Analizar percepciones 
docentes sobre la 
gamificación en 
matemáticas. 

19 
Tecnologías Emergentes en 
Educación: Aprendizaje 
Personalizado y Automatizado 

Tapuyo et al. 
Estudio 
teórico-
aplicado 

2025 

Evaluar el impacto de 
tecnologías emergentes en 
aprendizaje automatizado y 
personalizado. 

20 Systematic literature review 
using PRISMA Tedja et al. Revisión 

sistemática 2024 

Explorar la influencia de la 
calidad del servicio y valor 
percibido en la 
satisfacción. 

21 
Neuroeducación y aprendizaje 
significativo: Estado actual de 
la investigación 

Arias et al. Revisión 
documental 2025 

Revisar el estado actual de 
la investigación sobre 
neuroeducación y su 
aplicación práctica. 

 
 
El análisis de los 21 artículos seleccionados evidenció un crecimiento homogéneo en la producción 
académica relacionada con las tecnologías emergentes aplicadas a la educación durante el periodo 
seleccionado, se pudo identificar que más del 60 % de los estudios fueron publicados en los últimos cinco 
años, lo que refleja un interés creciente en esta temática y la consolidación de esta como un campo de 
investigación en expansión (Barrezueta, 2024). 
En cuanto a la distribución geográfica, la mayoría de las investigaciones proceden de América Latina y 
Europa, seguidas por Asia y Norteamérica. Países como España, México, Colombia y Brasil destacan por 
su liderazgo en el número de publicaciones vinculadas a inteligencia artificial, gamificación y realidad 
aumentada, por lo que se puede identificar que este patrón demuestra la relevancia que la región ha otorgado 
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al estudio de metodologías innovadoras como apoyo a los procesos de enseñanza-aprendizaje (Arevalo et 
al., 2023). 
Respecto al nivel educativo, los estudios se concentraron principalmente en educación superior (45%), 
seguido de educación básica y bachillerato (35 %) y en menor medida, educación técnica y formación 
continua (20 %), siendo estos resultados un punto álgido de análisis considerando que las universidades se 
han posicionado como laboratorios de experimentación para las tecnologías emergentes, debido a su 
capacidad de infraestructura, financiamiento y apertura a la innovación (Albor-Chadid et al., 2022). 
Los resultados también revelaron que las tecnologías emergentes más estudiadas fueron la gamificación y 
la realidad aumentada, seguidas de la inteligencia artificial y la realidad virtual. La gamificación ha 
mostrado un impacto positivo en la motivación estudiantil y en la mejora de la retención de contenidos 
(Palacios-Hidalgo & Cimas, 2024). 
La realidad aumentada y virtual, por su parte, han sido aplicadas con éxito en asignaturas que requieren 
visualización de fenómenos complejos, como biología, física y medicina, permitiendo experiencias de 
aprendizaje más inmersivas y significativas (Ahmad et al., 2023). 
En relación con los objetivos de los estudios, el 55% de los artículos se enfocaron en medir el impacto de 
estas tecnologías sobre el rendimiento académico, mientras que el 30 % exploró su relación con la 
motivación, el compromiso y la autorregulación del estudiante, el 15 % restante abordó aspectos 
institucionales como políticas educativas, capacitación docente y gestión de recursos tecnológicos. 
El análisis metodológico mostró que la mayoría de los estudios fueron de enfoque cualitativo o mixto, con 
predominio de entrevistas, cuestionarios y análisis documental, de estos solo un 20 % empleó diseños 
experimentales o cuasi-experimentales para medir la eficacia de las tecnologías en contextos reales de aula, 
esta situación revela una oportunidad de mejora en la investigación futura, al requerirse más estudios 
empíricos controlados que fortalezcan la validez y confiabilidad de los hallazgos (Alban et al., 2020). 
Ultimando con la identificación de que los resultados generales son positivos respecto al uso de tecnologías 
emergentes en educación, persisten desafíos importantes vinculados con la capacitación docente, la 
accesibilidad tecnológica y la sostenibilidad de las innovaciones, la literatura revisada enfatiza que, sin una 
adecuada formación del profesorado y un enfoque pedagógico coherente, la mera incorporación tecnológica 
no garantiza un aprendizaje significativo. 
 

 
 
Fig. 1: Distribución de hallazgos sobre Tecnologías Emergentes en Educación 
 
Los hallazgos de esta revisión sistemática confirman la importancia de las tecnologías emergentes como 
catalizadores de innovación pedagógica, con la creciente producción científica en los últimos cinco años 
respalda la idea de que la digitalización ha dejado de ser un recurso complementario para convertirse en un 
componente central en el rediseño de los procesos de enseñanza-aprendizaje, esta tendencia coincide con 
lo planteado por teorías de la innovación educativa, que sostienen que los cambios disruptivos requieren 
una base investigativa amplia y sostenida para generar transformaciones sostenibles (Muhammad et al., 
2025). 
El predominio de estudios en educación superior refleja la función estratégica que tienen las universidades 
como escenarios de experimentación, de acuerdo con el enfoque constructivista, los estudiantes se 
benefician de experiencias de aprendizaje activas y contextualizadas, lo que explica el éxito de prácticas 
con realidad aumentada y gamificación en entornos universitarios; sin embargo, trasladar estas experiencias 
al ámbito escolar continúa siendo un desafío, en particular por las brechas de infraestructura y capacitación 
docente (Martínez & Martínez, 2021). 
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La literatura analizada también demuestra que la motivación y el compromiso estudiantil son variables 
clave en la integración de tecnologías emergentes, desde la perspectiva de la Teoría de la 
Autodeterminación, hasta las estrategias como la gamificación que promueven la motivación intrínseca al 
promover autonomía, competencia y relación social entre los estudiantes (Figueroa & Pérez, 2023). 
Los resultados empíricos muestran un uso intensivo de metodologías cualitativas y mixtas, lo cual es 
coherente con la necesidad de explorar percepciones, experiencias y prácticas pedagógicas en contextos 
reales (Bernal & Martínez, 2017). No obstante, la escasez de estudios experimentales limita la posibilidad 
de establecer relaciones causales más robustas entre el uso de tecnologías emergentes y la mejora del 
aprendizaje (Tapuyo et al., 2025) . Este vacío evidencia la necesidad de fortalecer diseños metodológicos 
que combinen la exploración cualitativa con análisis cuantitativos controlados. 
Un aspecto recurrente en los estudios es el reconocimiento de los retos asociados a la implementación 
tecnológica, la falta de formación docente y la desigualdad en el acceso a dispositivos y conectividad son 
factores que pueden profundizar las brechas educativas (Del Pilar et al., 2020). Desde la perspectiva de la 
teoría sociocultural, estas limitaciones pueden obstaculizar la creación de entornos de aprendizaje 
colaborativos mediados por tecnología, reduciendo así el potencial de las herramientas emergentes para 
fomentar la construcción social del conocimiento (León et al., 2022). 
De la misma forma, la revisión pone de relieve la necesidad de articular el uso de tecnologías emergentes 
con enfoques pedagógicos coherentes, no basta con incorporar dispositivos digitales o entornos virtuales si 
no existe una planificación didáctica que los integre de manera significativa al currículo (Alejo & Aparicio, 
2021). Esta reflexión coincide con los principios del aprendizaje significativo de Ausubel, quien enfatiza 
que la incorporación de nuevos recursos solo es efectiva si estos se conectan con los conocimientos previos 
de los estudiantes y se orientan hacia la comprensión profunda. 
En último lugar, los resultados sugieren que la integración de tecnologías emergentes debe concebirse como 
un proceso dinámico y contextualizado, más que como una solución universal, las investigaciones 
analizadas destacan que los avances en este campo requieren del trabajo conjunto entre investigadores, 
docentes, responsables de políticas educativas y comunidades escolares; en este sentido, el diálogo entre 
teoría y práctica resulta indispensable para superar las limitaciones actuales y potenciar el uso de las 
tecnologías emergentes como herramientas que promuevan la equidad, la innovación y la calidad en la 
educación contemporánea, por lo que se puede determinar las dimensiones que se detallan en la figura 2. 
 

 
 
Fig. 2: Variables encontradas en el estudio exploratorio 
 
CONCLUSIÓN 
 
El análisis de los estudios revisados permite afirmar que las tecnologías emergentes constituyen un eje 
fundamental para la transformación de los procesos de enseñanza-aprendizaje, herramientas como la 
inteligencia artificial, la realidad aumentada, la gamificación, los entornos virtuales y la analítica de 
aprendizaje favorecen la construcción de experiencias educativas dinámicas, personalizadas y orientadas al 
desarrollo de competencias digitales, su aplicación fomenta la motivación estudiantil, el aprendizaje activo 
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y la capacidad crítica, aspectos esenciales en la formación de los estudiantes en contextos cada vez más 
digitalizados y globalizados. 
No obstante, la revisión también evidencia desafíos significativos relacionados con la formación docente, 
la infraestructura tecnológica, la equidad en el acceso y las implicaciones éticas vinculadas con el uso y 
protección de datos; en este sentido, las tecnologías emergentes, aunque prometen impulsar la innovación 
pedagógica, requieren de estrategias de implementación planificadas, sostenibles y contextualizadas, que 
aseguren su pertinencia en los sistemas educativos actuales.  
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