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La presente investigacion aborda las consecuencias de la falta de un protocolo
de actuacion ante temblores y su incidencia en la integridad fisica de los
alumnos de la Licenciatura en Intervencién Educativa y la Licenciatura en
Pedagogia en la Universidad Pedagogica Nacional (UPN). La importancia de
un protocolo bien estructurado es fundamental para garantizar la seguridad de
la comunidad educativa ante situaciones de emergencia que puedan
comprometer su integridad fisica. Esto ha sido reforzado por Sergio Arregui
Ojeda (2022). Del Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora, En su
investigacion se concluye que las ciudades con mayor peligro sismico son
Mexicali en Baja California y San Luis Rio Colorado en Sonora. Los estudios
del peligro sismico han incluido, por parte del CICESE, el despliegue de redes
acelero métricas y sismo métricas en las ciudades de Tijuana, Ensenada,
Mexicali, Valle de Ojos Negros. (Ojeda, 2022).
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ABSTRACT

This research addresses the consequences of the lack of an earthquake
response protocol and its impact on the physical safety of students in the
Bachelor's Degree in Educational Intervention and the bachelor’s degree in
Pedagogy at the National Pedagogical University (UPN). A well- structured
protocol is fundamental to ensuring the safety of the educational community
in emergency situations that could compromise their physical well-being. This
has been reinforced by Sergio Arregui Ojeda (2022) of the Center for Higher
Studies of the State of Sonora (CICESE). His research concludes that the cities
with the highest seismic risk are Mexicali in Baja California and San Luis Rio
Colorado in Sonora. Studies of seismic hazard, conducted by CICESE, have
included the deployment of accelerometric and seism metric networks in the
cities of Tijuana, Ensenada, Mexicali, and Valle de Ojos Negros. (Ojeda,
2022).

INTRODUCCION

La seguridad en las instituciones educativas es un tema prioritario, ya que el bienestar fisico y emocional
de los estudiantes constituye un pilar fundamental para el desarrollo académico y humano. Es claro, que las
ciudades del norte de Baja California, en particular la ciudad de Mexicali, estan localizadas en una region
donde existe una actividad sismica significativa que se manifiesta por la ocurrencia de sismos de
magnitudes moderadas y fuertes. (Balmaceda, 2008). Sin embargo, la ausencia de protocolos de actuacion
en caso de sismos representa un riesgo latente para la integridad de las comunidades educativas,
especialmente en contextos como el de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) Unidad 021. Este
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analisis se centra en los programas de Licenciatura en Intervencion Educativa. Y licenciatura en Pedagogia
durante el ciclo escolar 2024-2, donde la insuficiencia de medidas preventivas y planes de respuesta ante
emergencias puede desencadenar consecuencias significativas.

Es por esto, que, en el contexto de las instituciones educativas, garantizar la seguridad e integridad fisica
de los estudiantes se ha convertido en una necesidad imperante (Choque, 2025). La falta de protocolos de
actuacion y de contingencia en espacios como la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) Unidad 021,
evidencia una problemadtica que requiere atencion inmediata. Este estudio propone una investigacion
exhaustiva para evaluar las consecuencias de esta necesidad y, con base en los resultados obtenidos, disefar
estrategias concretas para la implementacion de un plan de actuacion.

Asi mismo, la propuesta se fundamenta en la necesidad de generar soluciones que permitan a la UPN alinear
sus practicas con las normativas legales nacionales e internacionales, asi como con los valores
institucionales de responsabilidad, inclusion y formacion integral. Para lograrlo, el estudio combina un
enfoque tedrico-practico que abarca la recopilacion de informacion a través de un instrumento cuantitativo
basado en una escala de Likert (CRUZ, 2018) con 36 reactivos disefiados para medir aspectos relevantes
como el conocimiento, la percepcion y la efectividad de las medidas de seguridad existente.

El objetivo principal de esta investigacion no es solo diagnosticar las insuficiencias actuales, sino también
proporcionar herramientas que contribuyan a la prevencion de riesgos y la promocion de una cultura de
seguridad en la comunidad educativa. La percepcion de seguridad esta directamente ligada al rendimiento
académico y a la salud mental de los estudiantes. Asi lo menciona Pinillo (2024).” Cuando los alumnos
sienten que estan en un ambiente seguro, tienden a mostrar una mayor participacion y mejor rendimiento
en sus estudios”. Por otro lado, los estudiantes también necesitan sentirse seguros para poder concentrarse
en su trabajo educativo (Pinillo Gémez, 2024). Las propuestas incluyen la elaboracion de planos de accion
claros, la capacitacion de estudiantes y personal, y la realizacion periodica de simulacros, alineados con las
normativas de organismos internacionales como la UNESCO y la ONU (UNDRR, 2024).

El mismo sentido, recomienda las politicas y practicas para la gestion del riesgo de desastres deberian
basarse en una comprension del rol de desastre del riesgo en todas sus dimensiones de vulnerabilidad,
capacidad, exposicion de personas y activos, caracteristicas de los peligros y el medio ambiente. El riesgo
anterior al desastre deberia ser evaluado en nombre de la prevencion y la mitigacion del desastre. Asimismo,
deberia desarrollarse el adecuado a condiciones reales del pais la preparacion y respuesta del desastre, que
seria eficaz y eficiente (Garibay, 2024).

La implementacion de un protocolo de actuacion ante temblores en el ambito escolar requiere la
participacion coordinada de diversas dependencias e instancias institucionales. Este proceso implica el
disefio de un programa integral de Reduccion del Riesgo de Desastres (RRD), Como lo menciona
Vaitciulyte (2022), el cual debe sustentarse en una combina cion de elementos fundamentales, la filosofia
institucional, la consideracion del valor social y la aceptabilidad de las acciones propuestas, la adecuada
difusion de dichas responsabilidades a toda la comunidad escolar; el analisis de las condiciones de
vulnerabilidad a partir de casos especificos; y las posibilidades y capacidades institucionales para su
correcta aplicacion. (Vaiciulyte, 2022).

Por otra parte, varios autores han analizado los tiempos de inactividad prolongados y las pérdidas de
funcionalidad que se han producido en los lugares posteriores a eventos sismicos recientes. Como resultado,
surgio la urgencia de implementar enfoques preventivos no solo en términos de acciones de disefio
estructural, sino también en términos de protocolos de actuacion para temblores en instituciones educativas.
En este sentido, Mauro Lazaro (2024) propone modelos simplificados que conectan la respuesta estructural
de los inmuebles escolares con los pardmetros de resiliencia. Esto se han incorporado a inmuebles escolares
reales en ubicados en diferentes ciudades de México para verificar su Capacidad de adaptacion sismica.
Ademas. De esta forma, la clasificacion puede ayudar a identificar edificios de infraestructura vulnerables
para crear protocolos claros de actuacion y demostrar que la falta de ejecucion de protocolos de actuacion
aumenta el riesgo de proteccion e integridad fisica del estudiantado, que a su vez complica la toma de
decisiones oportunas en materia de prevencion y manejo del riesgo sismico (Lazaro, 2024). De igual manera
para Quezadas (2023) menciona que, la resiliencia es entendida como un proceso que permite a una persona,
sistema o comunidad, resistir, adaptarse, transformarse y recuperarse de manera oportuna y eficiente de una
situacion adversa. (Quezadas, 2023).

MATERIALES Y METODOS

En términos del alcance de esta investigacion, es evidente que se origina dentro de un enfoque de
preferencia cuantitativa. Esta metodologia es debida porque la investigacion se basa en la consideracion de
la totalidad de los datos numéricos, destinados a medirse cuidadosamente a través de un instrumento de
medicion disefiado para detectar debidamente la percepcion, el conocimiento, y la preparacion del
estudiante en lo que respecta al protocolo de seguridad para el ciclo escolar 2024 y protocolo de actuacion
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ante temblores. Esta encuesta se dirige especialmente a los estudiantes inscritos en la Licenciatura de
Intervencion Educativa y Pedagogia. La investigacion se llevara a cabo en la “Universidad Pedagogica
Nacional” en Mexicali, Baja California. El universo estd compuesto por todo el personal de la institucion,
tanto personal de trabajo, como alumnos de la Universidad Pedagogica Nacional.

La muestra serd seleccionada para esta investigacion mediante criterios y normas establecidas por
organismos y autoridades correspondientes de sector educativo con el apoyo y participacion de alumnos y
personal docente y administrativo de la UPN para proporcionar la informacion necesaria.

Como tal, los propositos de la investigacion son examinar con precision la cantidad de dafio que la falta de
un protocolo de actuacion ante temblores para el alumno logra en términos de areas de riesgo e inadecuacion
en la medida de la eficacia de las medidas de contencion contenidas, asi como para a lo que se destina.

De igual forma, considero que también resulta pertinente resaltar que los propios datos d esempefian un
papel crucial en el logro de estos objetivos, dado que proporcionan un referente empirico sélido en torno al
conocimiento, percepcion y preparacion que los estudiantes tienen en torno a medidas de seguridad. En este
sentido, dichos datos se convierten en elementos esenciales para la toma de decisiones basadas en evidencia
acerca de como mejorar los planes ante una contingencia existente, qué espacios encuentran en mayor
riesgo y qué medidas particulares se pueden adoptar para mejorar la seguridad del estudiante. Asimismo,
la investigacion brinda la oportunidad de cuantificar de manera objetiva cudl es el impacto real de la
ausencia de un plan de accion en torno a la integridad fisica de los escolares. Sin datos, seria obvio que
simplemente no se puede saber cual es la magnitud de esta problematica y, por ende, no se podria concebir
qué soluciones o remedios serian efectivos.

Por lo tanto, es importante informar que, para medir y cuantificar la presente investigacion, se aplico una
prueba a los encuestados, el cual cuenta con una escala de 35 items de opcion multiple basada en la escala
de Likert (CRUZ, 2018). La escala de Likert se utilizo especificamente para medir el nivel de conocimiento,
percepcion y preparacion de los estudiantes de la licenciatura en intervencion educativa y pedagogia en los
protocolos de actuacion ante temblores de la UPN 021. Al permitir a los encuestados elegir entre
“totalmente en desacuerdo” o “totalmente de acuerdo”, la escala de Likert se utilizd para estadisticamente
cuantificar la cantidad total de estudiantes “a favor” y “en contra” del conocimiento y percepcion de
conceptos significativos como el conocimiento de las medidas de evacuacion, la percepcion y comprension
respecto a los recursos y riesgos.

Por ultimo, es vital recordar que la informacion compartida en el contexto o el marco de esta investiga cion
es sensible y confidencial. Ademas, se anticipa que la informacioén cuantitativa recopilada sobre el
conocimiento y la percepcion daran como resultado la comparacion de la institucionalizacion con la
implementacion de la politica. El instrumento de evaluacion identificara areas de desconexion entre las
percepciones de los estudiantes y los puntos de referencia de las normas. Como resultado, el analisis de los
hallazgos sobre los datos proporcionados por los encuestados contribuird a la formulaciéon de puntos
basados en pruebas para apoyar la toma de decisiones.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos mediante la aplicacion del cuestionario a 119 estudiantes de las licenciaturas en
Intervencion Educativa y Pedagogia de la Universidad Pedagogica Nacional 021 evidencian una situacion
preocupante respecto a la seguridad institucional y la preparacion ante posibles emergencias.

El tamaio de la muestra, conformada por 119 alumnos, fue determinado para representar de manera precisa,
y confiable a un universo de 169 participantes en la Universidad Pedagégica Nacional, utilizando un nivel
de confianza del 95 % y un margen de error maximo del 5 %. Este nivel de confianza indica que, si se
repitiera la encuesta en multiples ocasiones con muestras similares, en el 95 % de los casos los resultados
obtenidos se mantendrian dentro del margen de error especificado. En otras palabras, existe un alto grado
de certeza de que los resultados reflejan las condiciones reales de la poblacion objetivo.

Se realizo el analisis estadistico del coeficiente Alfa de Cronbach para medir la confiabilidad de las
respuestas obtenidas. El resultado fue un coeficiente de 0.920, lo que indica un nivel muy alto de
consistencia interna entre los items del cuestionario. En otras palabras, los reactivos del instrumento estan
bien relacionados entre si, lo que asegura que el cuestionario mide de manera coherente, en este caso, la
percepcion sobre los protocolos de seguridad.

En primer lugar, los datos de la Figura 1 revelan que una parte significativa de los estudiantes desconoce
las areas de mayor riesgo dentro de la universidad. Aunque un 22.7% esta de acuerdo con reconocerlas, el
41.2% manifiesta desacuerdo total o parcial, y el 26.9% permanece neutral. Este resultado muestra una falta
de difusion y capacitacion sobre los espacios mas vulnerables del campus, 1o cual aumenta el riesgo ante
una contingencia real

En contraste, las respuestas de la Figura 2 muestran un nivel mayor de conocimiento sobre rutas de
evacuacion y puntos de reunion. El 68.9% de los estudiantes afirma si conocerlos. Sin embargo, este
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conocimiento no es suficiente para garantizar una actuacion efectiva si no se aco mpafia de un protocolo
institucional claro y de practicas constantes como simulacros.

En la figura 3 los resultados obtenidos respecto a la existencia de guias de actuacion en caso de emergencia
muestran una percepcion dividida entre los estudiantes. Aunque el 30.34% de los encuestados manifesto
algiin nivel de acuerdo en que dichas guias existen, un porcentaje similar 30.2% expresoé desacuerdo.
Ademas, una proporcion considerable, el 39.5%, adoptd una postura neutral, lo que indica incertidumbre o
desconocimiento sobre la presencia y difusion de estos materiales dentro de la institucion.

Esta distribucion evidencia que no existe una claridad institucional suficiente sobre las guias de actuacion
en emergencias, lo cual puede generar vacios importantes en la preparacion de la comunidad estudiantil
ante situaciones de riesgo.

Todas estas interpretaciones se relacionan con el objetivo central de la investigacion: analizar las
consecuencias de la falta de un protocolo de actuacién ante un temblor y su incidencia en la integridad
fisica del alumnado. Los hallazgos indican que, aunque existen avances aislados en la sefializacion de rutas
de evacuacion, no hay una estrategia integral conocida y aplicada por la comunidad universitaria. La
percepcion de insuficiencia en materia de seguridad afecta el bienestar emocional de los estudiantes y,
potencialmente, su rendimiento académico.

Este estudio confirma la urgencia de fortalecer una cultura de prevencion dentro de la institucion, mediante
un protocolo colectivo claro, capacitacion constante, y mecanismos efectivos de comunicacion que
garanticen que toda la comunidad educativa conozca los procedimientos adecuados ante emergencias.
(Estrella, 2024) También se destaca el papel fundamental de docentes y personal administrativo, quienes
deben asumir una participacion para reforzar la seguridad y confianza en el entorno universitario. En
sintesis, la falta de un protocolo so6lido de actuacion constituye un riesgo real que podria comprometer la
integridad fisica de los estudiantes. Los resultados respaldan la necesidad inmediata de implementar
estrategias que atiendan las carencias detectadas y promuevan mejores practicas de proteccion y prevencion
dentro de la Universidad Pedagogica Nacional 021.

DISCUSION

Este estudio analizo las consecuencias de la ausencia de un protocolo de actuacién en caso de sismo en la
Universidad Pedagdgica Nacional 021 y sus consecuencias en la seguridad fisica y psicoldgica de los
estudiantes de las licenciaturas en Intervencion Educativa y Pedagogia durante el semestre 2024 -2. Como
menciona. (PARRA-ZAPATA, 2021). que “los planes de contingencia buscan mitigar el impacto de estas
situaciones, garantizar la seguridad de las personas involucradas y facilitar una recuperacion rapida y
efectiva”. Es asi que, mediante preguntas de investigacion, se investigaron el papel del personal docente y
administrativo, la percepcion de seguridad e incidentes, riesgos, medidas de seguridad y obstaculos para un
protocolo, y la efectividad de los mecanismos de comunicacion. El objetivo del andlisis descriptivo e
inferencial y como contribuird a una mejor comprension de la percepcion de seguridad y el conocimiento
de los protocolos de emergencia. Carballo, (2021) menciona la premisa de que las instituciones educativas
deben estar equipadas con planes y procedimientos especificos para manejar situaciones de emergencia que
puedan afectar a estudiantes, personal y la infraestructura escolar.

Los datos recopilados se dividieron en diferentes categorias como: “Percepcion de la existencia de riesgos
y vulnerabilidades”. En esta seccidn, a las preguntas de percepcion de existencia de riesgos por accidentes,
desastres naturales y situaciones de salud a nivel global padecidos en UPN por el encuestador mencion6
que un 68% de los encuestados esta de acuerdo como que la universidad presenta riesgos reales para su
integridad fisica. En la misma pregunta, también se les cuestionaba acerca de la revelacion de areas en la
universidad que pudiese ser mas vulnerable, por lo que un 57% mencioné que existen zonas dentro de la
institucion a la que consideraban mas vulnerable en una situacion de emergencia. En esta seccion, se
recordo a los estudiantes su percepcion de la guerra en linea a la seguridad, asi que este dato muestra la
preocupacion constante de los estudiantes sobre su seguridad y la necesidad de un protocolo que pueda
abordar los riesgos asociados.

Otro segmento que abordamos es la “Evaluacion y seguimiento de la implementacion del protocolo”. Aqui,
mientras un 70% de las personas encuestadas creen que la universidad no tiene un protocolo de contingencia
establecido, de la minoria que cree que existe un protocolo, el 30% parece que no se ha hecho evaluaciones
periddicas ni seguimiento de su efectividad. Desde mi punto de vista, esto sugiere la necesidad de
implementar un sistema de evaluacion constante de manera urgente, permitiria evaluar permanentemente
la efectividad de los protocolos existentes actualmente, en caso de que exista alguno. Por otro lado, la falta
de simulacros y capacitaciones y la poca comunicacion y evaluacion de protocolos, parecen que deben ser
corregidas lo antes posible.

Las graficas que se adjuntan a continuacién presentan de manera visual los resultados segmentados y se
analizan los datos. A la par las tablas complementarias desglosaran detalladamente las respuestas obtenidas
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en cada item, lo que permitird dimensionar mejor las vulnerabilidades percibidas. Hasta ahora, hemos
logrado revisar las “Propuestas y estrategias para mejora”. Basandonos en los resultados previos, varios
instrumentos de fortalecimiento de la seguridad y preparacion en la UPN 021 han sido identificados. Los
estudiantes proponen realizar simulacros de manera regular en un 85%, instalar equipos de seguridad en
todas las areas en un 77%, y crear un comité de emergencia que supervise el protocolo de contingencia
establecido en un 69%. Es comprensible que estas propuestas demuestran la necesidad de tomar medidas
enseguida para garantizar que la seguridad en la universidad. Por lo tanto, el estudio ha ayudado a identificar
problemas criticos surgidas de la falta de protocolos de plan de contingencia en la Universidad Pedagogica
Nacional 021. A pesar de todo, los premios obtenidos plantean multiples perspectivas de investigacion
futura que pueden ayudar a fortalecer la naturaleza preventiva de la seguridad en el ambito educativo.
Finalmente, la recomendacion de futuras investigaciones es fundamental para seguir ampliando el
conocimiento de este trabajo. Ademas, sus descubrimientos contribuiran a estrategias creativas que
combinen la participacion de la comunidad universitaria, tecnologias emergentes y medidas de seguridad
consistente. Este estudio contribuira a la consolidacion de una cultura de prevencion basada en la formacion,
la organizacion y la responsabilidad compartida. Con el propdsito de contribuir a la configuraciéon de una
cultura de prevencion asentada en la capacitacion, la organizacion y la responsabilidad compartida.

Los estudiantes conocen las areas de mayor riesgo dentro de las instalaciones
universitarias.

M Totaimente en desacuerdo
BIEn desacuerdo

[ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

W De acuerdo
O Totalmente de acuerdo

Fig. 1: Conocimiento en mayores areas de riesgo dentro de la Universidad.

A 119 Estudiantes de las diferentes licenciaturas, se recopilaron 119 respuestas validas, sin datos faltantes.
El 18.5% de los estudiantes se mostr6 totalmente en desacuerdo, mientras que el 22.7% desacuerdo. El
26.9% indic6 una postura neutral, mientras que el 22.7% estuvo de acuerdo y el 9.2% estuvo totalmente de
acuerdo

Estoy preparado para responder de manera adecuada en caso de una
emergencia

M Totalmente en desacuerdo
MEn desacuerdo

[ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

W De acuerdo
O Totalmente de acuerdo

Fig. 2: Estoy preparado para una respuesta adecuada en caso de emergencia.
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Se recopilaron 119 respuestas validas, el 3.4% de los estudiantes estuvo totalmente en desacuerdo, el 6.7%
se mostrd en desacuerdo, el 33.6%, adoptd una posicion neutral, el 36.1% de los encuestados estuvo de
acuerdo, y el 20.2% estuvo totalmente de acuerdo.

Existen guias o manuales disponibles para saber como actuar ante una
emergencia.

B Totaimente en desacuerdo

W en desacuerdo

[N de acuerdo ni en
desacuerdo

B 0e acuerdo

O Totaimente de acuerdo

Fig. 3: Existen guias de actuacion en caso de emergencia

Se recopilaron 119 respuestas validas, el 9.2% de los estudiantes estuvo totalmente en desacuerdo, el 21.0%
se mostrd en desacuerdo, el 39.5%, adoptd una posicion neutral, el 22.7% de los encuestados estuvo de
acuerdo, y el 7.64% estuvo totalmente de acuerdo.

En primer lugar, los datos de la Figura 1 revelan que una parte significativa de los estudiantes desconoce
las areas de mayor riesgo dentro de la universidad. Aunque un 22.7% esta de acuerdo con reconocerlas, el
41.2% manifiesta desacuerdo total o parcial, y el 26.9% permanece neutral. Este resultado muestra una falta
de difusion y capacitacion sobre los espacios mas vulnerables del campus, 1o cual aumenta el riesgo ante
una contingencia real.

La Figura 2 profundiza en esa debilidad: aunque el 56.3% de los encuestados se considera preparado para
responder ante una emergencia, el 33.6% se mantiene neutral y un 10.1% expresa no sentirse listo. Esta
percepcion de falta de preparacion refleja una ausencia de formacion sistematica en primeros aux ilios y
respuesta inmediata, lo cual representa un riesgo para la comunidad estudiantil.

Todas estas interpretaciones se vinculan con el objetivo central de la investigacion: analizar las
consecuencias de la falta de un protocolo de contingencia y su incidencia en la integridad fisica del
alumnado. Los hallazgos indican que, aunque existen ava nces aislados en la sefializacion de rutas de
evacuacion, no hay una estrategia integral conocida y aplicada por la comunidad universitaria. La
percepcion de insuficiencia en materia de seguridad afecta el bienestar emocional de los estudiantes y,
potencialmente, su rendimiento académico

CONCLUSION

La investigacion sobre las consecuencias de la ausencia de protocolo de actuacion ante temblores y la
integridad fisica de alumnos de Licenciatura en Intervencion Educativa y Pedagogia, reveld hallazgos
significativos que merecen un analisis profundo tanto en términos tedricos como practicos, para garantizar
la 6ptima continuidad de la Universidad asi, se menciona en su investigacion Salvador (2022). Por esta
razoén, se aprecia inmensamente el apoyo brindado por los encuestados que ayudaron en gran medida al
desarrollo exitoso del presente trabajo. Al analizar investigaciones previas sobre protocolos de
contingencia, se destaca que las normativas internacionales de la UNESCO “Convencion relativa a la Lucha
contra la Discriminacion en la Esfera de la Ensefianza (1960)” (UNESCO, 2019) y las directrices de la
ONU “Plan de Accion para la Reduccion del Riesgo de Desastres (PARDR)” (ONU, 2015) subrayan la
importancia de la preparacion y gestion de riesgos en las instituciones educativas. Sin embargo, en la
realidad de la Universidad Pedagogica Nacional 021, se evidencié una discrepancia notable entre las
recomendaciones tedricas y la aplicacion pra ctica. Las entrevistas y encuestas realizadas a 119 alumnos de
licenciaturas demostraron que, si bien los principios de seguridad y prevencion estan reconocidos, la
implementacion de un protocolo sistematico y eficaz es limitada o inexistente.
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El estudio logré cumplir con los objetivos planteados inicialmente. Se documentaron las carencias
especificas en la implementacion de protocolos de actuacion y su impacto en la percepcion de seguridad de
los alumnos. A través del instrumento de evaluacidon cuantitativo basado en la escala de Likert, se
identificaron areas criticas de mejora, como la falta de capacitacion regular del personal y la insuficiencia
de recursos destinados a la seguridad.

De esta manera, la presente investigacion sugiere que la implementacion de un protocolo de actuacion ente
un temblor o en la Universidad Pedagogica Nacional 021 mejorara significativamente la seguridad y
proteccion fisica de los estudiantes de LIE y de la Licenciatura en Pedagogia, asi como potenciara la
posibilidad de la institucion para responder efectivamente a emergencias. Mejorara significativamente la
seguridad y proteccion de la integridad fisica de los alumnos de las Licenciaturas en Intervencion Educativa
y en Pedagogia, ademas de incrementar la capacidad de respuesta efectiva de la institucion ante situaciones
de emergencia. Los resultados obtenidos respaldan esta hipdtesis, ya que se confirmo que la falta de
preparacion no solo aumenta la vulnerabilidad de los alumnos ante emergencias, sino que también genera
un clima de inseguridad que puede afectar su bienestar general.

La falta de un protocolo formal y clara en situaciones de emergencia aumento la percepcion de riesgo entre
la comunidad estudiantil. Estos puntos resaltan la urgente necesidad de establecer y aplica r un protocolo
integral que contemple tanto la capacitacion continua como el fortalecimiento de recursos y practicas
preventivas. La implementacion de un plan de contingencia de actuacion adecuado no solo protegeria a los
alumnos ante posibles eventualidades, sino que también fomentaria un entorno de mayor confianza y
bienestar, alineandose con los principios y la misién de la Universidad Pedagogica Nacional de garantizar
un espacio seguro y propicio para el aprendizaje.

En conclusion, la investigacion resalta la imperiosa necesidad de que la Universidad Pedagogica Nacional
021 adopte medidas concretas para desarrollar e implementar protocolos de contingencia efectivos. Este
cambio no solo tiene implicaciones positivas para la seguridad fisica de los estudiantes, sino que también
refuerza la mision educativa de formar profesionales en un entorno seguro y responsable. La teoria y los
hallazgos empiricos convergen en la misma direccion: la planificacion y la accion preventiva son
indispensables para proteger a la comunidad educativa y promover un ambiente de aprendizaje integral.
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