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El crecimiento exponencial de la produccion cientifica en el &mbito educativo
demanda la implementacion de estrategias metodologicas rigurosas para la
organizacion, analisis y sistematizacion de la informacion. El presente estudio
tiene como objetivo analizar el impacto de las cadenas de busqueda
estructuradas y el mapeo bibliografico como herramientas esenciales en la
investigacion educativa mediada por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). Bajo un enfoque documental de alcance descriptivo, la
investigacion se fundamenta en la revision sistematica de literatura alojada en
bases de datos académicas de alto impacto. El proceso metodoldgico se
articulé mediante la construccion de formulas de busqueda con operadores
booleanos, la seleccion critica de fuentes y el diagnodstico de tendencias
investigativas a través del mapeo bibliografico. Los resultados demuestran
que el empleo de estrategias de busqueda estructurada optimiza la precision y
pertinencia de la recuperacion de informacién. Asimismo, el mapeo
bibliografico facilita la localizacién de lineas de investigacion emergentes,
autores de referencia y vacios de conocimiento criticos en el area. Se concluye
que la integracion de herramientas TIC en los procesos de revision
documental no solo fortalece la calidad técnica, sino que asegura la
trazabilidad y reproducibilidad de la investigacion educativa, consolidandose
como un recurso indispensable para la construccion de conocimiento
cientifico solido.
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ABSTRACT

The exponential growth of scholarly output in the field of education calls for
the implementation of rigorous methodological strategies for organizing,
analysing, and systematizing information. The objective of this study is to
analyse the impact of structured search chains and bibliographic mapping as
essential tools in educational research mediated by Information and
Communication Technologies (ICT). Adopting a descriptive documentary
approach, the research is based on a systematic review of literature hosted in
high-impact academic databases. The methodological process was structured
through the construction of search formulas using Boolean operators, the
critical selection of sources, and the identification of research trends via
bibliographic mapping. The results demonstrate that the use of structured
search strategies optimizes the accuracy and relevance of information
retrieval. Likewise, bibliographic mapping facilitates the identification of
emerging lines of research, key authors, and critical knowledge gaps in the
field. It is concluded that the integration of ICT tools into the document review
process not only enhances technical quality but also ensures the traceability
and reproducibility of educational research, establishing itself as an
indispensable resource for the construction of solid scientific knowledge.

INTRODUCCION

La investigacion educativa contemporanea se desarrolla en un ecosistema saturado por la produccion
cientifica masiva y la expansion global del conocimiento. Este fendmeno, impulsado por la ubicuidad de
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las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), ha redefinido los procesos de generacion y
acceso a la informacion académica. Bajo este panorama, los estudios recientes sugieren que las tendencias
educativas globales se orientan hacia enfoques investigativos mas integradores y sistematicos, apoyados en
herramientas digitales que facilitan el analisis de datos complejos (Jiménez, 2026).

En este escenario, el desafio critico para el investigador no es la falta de informacion, sino su gestion
eficiente. La dispersion y abundancia de publicaciones exigen el empleo de metodologias de alta
rigurosidad para organizar y sintetizar la literatura de forma estructurada. Al respecto, Kitchenham et al.
(2010) sostienen que las revisiones sistematicas constituyen un método esencial para identificar e
interpretar la evidencia disponible, blindando la validez y confiabilidad de los hallazgos en cualquier area
de estudio.

Bajo esta premisa, las cadenas de bisqueda estructuradas emergen como un componente estratégico. Al
combinar descriptores precisos y operadores booleanos, estas formulas optimizan la recuperacion de datos,
reduciendo el ruido documental y elevando la pertinencia de los resultados en bases indexadas. Su
implementacion no solo mejora la precision técnica, sino que garantiza la transparencia y reproducibilidad
del proceso investigativo, pilares innegociables de la ciencia moderna.

Complementariamente, el mapeo bibliografico permite descifrar la arquitectura y evolucion de un campo
del saber. Segun Petersen et al. (2008), este tipo de estudios sistematicos permiten proyectar tendencias,
clasificar la produccion cientifica y, fundamentalmente, localizar los vacios de conocimiento que justifican
nuevas lineas de estudio. En el ambito educativo, donde coexisten multiples enfoques y tematicas, el mapeo
se vuelve indispensable para organizar el conocimiento de manera integral.

Asimismo, el disefio metodologico actual demanda perspectivas interdisciplinarias que integren diversas
técnicas de analisis. En este sentido, Tobi y Kampen (2017) sefialan que los marcos metodologicos deben
responder a la complejidad de los fendmenos investigados, incorporando estrategias que permitan una
comprension mas amplia y sistematica del saber. Esto implica el uso combinado de técnicas como la
busqueda estructurada y el analisis bibliografico en entornos digitales.

Sin embargo, persiste una brecha metodoldgica: en numerosos estudios educativos, la exploracion de la
literatura aun se realiza de forma intuitiva o fragmentada. Esta carencia de sistematicidad suele derivar en
la seleccion de informacion irrelevante o en la omision involuntaria de trabajos seminales, afectando la
calidad y el alcance real de la investigacion.

Ante este panorama, resulta fundamental promover el uso de estrategias estructuradas y herramientas de
mapeo en la investigacion educativa mediada por TIC. Integrar estas técnicas no solo fortalece la
arquitectura del estudio, sino que eleva el rigor y la gestion del capital intelectual. Por lo tanto, el presente
articulo tiene como objetivo analizar el impacto de las cadenas de busqueda y el mapeo bibliografico,
evidenciando su valor como ejes metodoldgicos para la sistematizacion y el avance del conocimiento
cientifico en la era digital.

Cadenas de bisqueda estructuradas en investigacion cientifica

La btisqueda de informacion constituye una fase esencial dentro del proceso investigativo, ya que de ella
depende la calidad y pertinencia de las fuentes utilizadas. En este sentido, la construccion de cadenas de
busqueda estructuradas permite optimizar la recuperacion de informacion cientifica mediante el uso de
palabras clave, descriptores y operadores booleanos. Segiin Arguedas-Arguedas (2009), la busqueda
bibliografica debe realizarse de manera planificada y sistematica, con el fin de garantizar la identificacion
de estudios relevantes y evitar sesgos en la seleccion de informacion.

En el ambito educativo, la formaciéon en habilidades de busqueda y seleccion de informacion se ha
convertido en un elemento clave para el desarrollo del pensamiento critico y la alfabetizacion
informacional. Saez (2025) sefiala que los dispositivos de ensefianza orientados a la busqueda de
informacion permiten fortalecer competencias investigativas en los estudiantes, especialmente en contextos
de educacion secundaria, donde el acceso a informacion digital es constante pero no siempre critico ni
estructurado.

Asimismo, investigaciones recientes destacan la importancia de ensefiar estrategias especificas para la
busqueda en entornos digitales. Lillo-Duran et al. (2024) sostienen que el desarrollo de competencias en la
busqueda de informacion en internet es fundamental en la formacion docente, ya que permite mejorar la
calidad de los procesos investigativos y pedagdgicos mediante el uso eficiente de recursos digitales.

Por otra parte, el desarrollo de estrategias de busqueda ha evolucionado con el auge de los entornos
digitales, donde el posicionamiento y visibilidad de la informacién adquieren un papel fundamental. En
este contexto, conceptos como la optimizacion para motores de busqueda (SEO) contribuyen a mejorar la
localizacion de contenidos académicos en la web, facilitando el acceso a informacion pertinente y de calidad
(Rojas et al., 2021). De igual manera, Codina (2016) sefiala que el posicionamiento en buscadores no solo
responde a criterios técnicos, sino también a la organizacion y estructura de la informacion, lo cual resulta
relevante en los procesos de investigacion documental.
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En conjunto, el uso de cadenas de bisqueda estructuradas no solo mejora la eficiencia en la recuperacion
de informacion, sino que también fortalece la transparencia y reproducibilidad de los estudios cientificos,
aspectos fundamentales en la investigacion contemporanea.

Mapeo bibliografico y sistematizacién del conocimiento

El mapeo bibliografico constituye una técnica metodologica orientada a la organizacion, clasificacion y
analisis de la produccion cientifica dentro de un campo especifico del conocimiento. Esta herramienta
permite identificar tendencias investigativas, autores relevantes, areas tematicas predominantes y vacios de
investigacion, facilitando una comprension integral del desarrollo cientifico.

Desde esta perspectiva, el mapeo bibliografico se relaciona directamente con los procesos de
sistematizacion del conocimiento, ya que permite estructurar la informacion disponible y generar una vision
global del estado del arte. Este enfoque resulta especialmente relevante en la investigacion educativa, donde
la diversidad de enfoques y metodologias exige herramientas que permitan organizar la informacion de
manera coherente y sistematica.

Ademas, 1a medicion en investigacion juega un papel clave en estos procesos, ya que permite cuantificar y
analizar variables relacionadas con la produccion cientifica. En este sentido, Jiménez (2026) destaca que la
medicion constituye un proceso riguroso que implica la definicion clara de indicadores y procedimientos
de andlisis, lo cual es fundamental para garantizar la validez de los resultados en estudios documentales y
bibliométricos.

TIC, inteligencia artificial y transformacion de la investigacion educativa

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han transformado significativamente los
procesos de investigacion educativa, facilitando el acceso a bases de datos cientificas, herramientas de
analisis y plataformas de gestion del conocimiento. Estas tecnologias permiten automatizar procesos,
organizar grandes volumenes de informacion y mejorar la eficiencia en la busqueda y analisis de literatura
cientifica.

En este contexto, el avance de la inteligencia artificial (IA) ha comenzado a desempefiar un papel relevante
en los sistemas educativos y en los procesos de investigacion. Xu y Ouyang (2022) sefialan que la IA
contribuye a optimizar la gestion de informacion, el analisis de datos y la personalizacion del aprendizaje,
lo que también impacta en la manera en que los investigadores acceden y procesan la informacion cientifica.
Por otro lado, el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) se ha consolidado como
un referente tedrico para comprender la integracion de la tecnologia en los procesos educativos. Segun
Angeli y Valanides (2009), este modelo articula el conocimiento tecnologico, pedagédgico y disciplinar,
permitiendo una integracion efectiva de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

De manera complementaria, Paidican y Arredondo (2023) destacan que el modelo TPACK ha sido
ampliamente utilizado en el contexto iberoamericano como marco de referencia para analizar la
competencia docente en el uso de tecnologias. Asimismo, Ortiz et al. (2023) sefialan que este modelo
constituye una base conceptual importante para el disefio de programas de formacion docente orientados al
uso pedagogico de las TIC.

Enfoques interdisciplinarios y educacion STEM

La investigacion educativa contemporanea se caracteriza por la adopcion de enfoques interdisciplinarios
que integran diversas areas del conocimiento. En este sentido, la educacion STEM (ciencia, tecnologia,
ingenieria y matematicas) representa un modelo que promueve la integracion de disciplinas para abordar
problemas complejos de manera holistica.

Kelley y Knowles (2016) proponen un marco conceptual para la educacion STEM que enfatiza la
integracion de contenidos y el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas. Este enfoque
resulta coherente con el uso de herramientas como el mapeo bibliografico y las cadenas de busqueda
estructuradas, ya que ambos permiten organizar y analizar informacion desde multiples perspectivas.

En consecuencia, la incorporacion de enfoques interdisciplinarios en la investigacion educativa, apoyados
en el uso de TIC, contribuye a fortalecer los procesos de generacion de conocimiento y a mejorar la calidad
de los estudios cientificos.

MATERIALES Y METODOS

Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo con apoyo en la investigacion
documental, orientado al analisis sistematico de literatura cientifica relacionada con el uso de cadenas de
busqueda estructuradas y el mapeo bibliografico en la investigacion educativa apoyada en TIC.
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El enfoque cuantitativo se caracteriza por el uso de procedimientos sistematicos que permiten la medicion,
analisis y descripcion objetiva de fendomenos mediante datos organizados y verificables. En este sentido,
Roberto Hernandez Sampieri establece que este enfoque busca explicar y describir fendmenos a partir de
datos observables, garantizando la validez y confiabilidad de los resultados.

Desde una perspectiva epistemoldgica, la investigacion cuantitativa se sustenta en una ldgica positivista
que prioriza la objetividad, la medicion y la verificacion empirica. En contraste, los enfoques cualitativos
enfatizan la interpretacion y comprension de los fenémenos. Sin embargo, ambos enfoques pueden
complementarse dentro de estudios documentales. Al respecto, Huaman et al. (2022) sefialan que la
integracion de perspectivas epistemoldgicas permite una comprension mas amplia del conocimiento
cientifico, especialmente en contextos interdisciplinarios como la investigacion educativa.

En complemento, se empleo la investigacion documental, la cual consiste en la recopilacion, analisis e
interpretacion de fuentes bibliograficas con el proposito de generar conocimiento a partir de informacion
existente. Este tipo de investigacion resulta pertinente para estudios de revision, sistematizacion y analisis
bibliografico.

Tipo y disefio de investigacion

El estudio corresponde a una investigacion de tipo descriptivo-documental, ya que se centra en la
identificacion, andlisis y organizacion de literatura cientifica relacionada con estrategias de busqueda de
informacion y mapeo bibliografico en el &mbito educativo.

De acuerdo con Roberto Hernandez Sampieri, los estudios descriptivos permiten detallar caracteristicas,
tendencias y comportamientos de un fendmeno sin intervenir en €l. En este caso, se describen las practicas
metodologicas utilizadas en la investigacion educativa.

El disefio es no experimental, puesto que no se manipulan variables, sino que se analizan documentos en
su contexto natural. Este tipo de disefio es adecuado para estudios bibliograficos y revisiones de literatura,
donde el interés se centra en el analisis de informacion ya producida.

Fuentes de informacion
La recopilacion de informacion se realizo mediante la consulta de articulos cientificos, libros académicos
y documentos especializados en investigacion educativa, TIC y metodologias de revision de literatura.
Las fuentes fueron seleccionadas de bases de datos cientificas reconocidas, tales como:

e Scopus

e  Web of Science

e  Google Scholar

e ERIC
Estas plataformas garantizan el acceso a publicaciones indexadas y de alto rigor académico.
Ademas, se incorporo el uso de gestores bibliograficos digitales, los cuales facilitan la organizacion,
clasificacion y analisis de la informacion. Segun Mercado-Borja et al. (2022), los gestores bibliograficos
colaborativos constituyen herramientas clave en el proceso investigativo, ya que permiten sistematizar
referencias, optimizar el manejo de fuentes y mejorar la eficiencia en la construccion del conocimiento
cientifico.

Estrategia de busqueda
Para la recuperacion de la informacion se disefiaron cadenas de biisqueda estructuradas, utilizando palabras
clave y operadores booleanos (AND, OR), lo que permitié optimizar la localizacion de documentos
relevantes.
Este proceso se fundamenta en Kitchenham et al. (2010), quienes destacan que las revisiones sistematicas
requieren estrategias de busqueda rigurosas y replicables, asi como en Arguedas-Arguedas (2009), quien
enfatiza la importancia de planificar la busqueda bibliografica.
Asimismo, estudios recientes como Lillo-Duran et al. (2024) y Saez (2025) destacan que el desarrollo de
habilidades de busqueda en entornos digitales es fundamental para mejorar la calidad de los procesos
investigativos y formativos.
Las palabras clave utilizadas incluyeron:

e  “educational research”
“search strings”
“bibliographic mapping”
“ICT in education”
“systematic review”
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Criterios de inclusion y exclusion
Con el fin de garantizar la calidad y pertinencia de los documentos analizados, se establecieron criterios de
seleccion.

Criterios de inclusion
e Articulos cientificos indexados.
e Estudios relacionados con busqueda estructurada, mapeo bibliografico o TIC en educacion.
e Publicaciones en espaifiol e inglés.
e Documentos recientes y relevantes para el tema.

Criterios de exclusion
e Documentos duplicados.
e Publicaciones sin revision por pares.
e Estudios sin relacion directa con el objeto de estudio.

Procedimiento de analisis de la informacion
El analisis se desarrollo en varias fases:

1. Identificacion de documentos mediante cadenas de busqueda.

2. Filtrado segln criterios de inclusion y exclusion.

3. Clasificacion de los estudios por variables (afio, enfoque, tematica).

4. Analisis de tendencias investigativas.

5. Sistematizacion de la informacion en matrices.
Este proceso se apoy6 en el mapeo bibliografico, siguiendo a Petersen et al. (2008), quienes proponen esta
técnica para organizar la produccion cientifica y detectar tendencias.
Asimismo, la medicion y categorizacion de la informacion se fundamenta en los planteamientos de Jiménez
(2026), quien destaca la importancia de definir indicadores claros para garantizar la validez del analisis.

Integracion metodologica y competencias investigativas

Eluso de estas estrategias metodologicas no solo responde a una necesidad técnica, sino también formativa.
En este sentido, Pascual-Arias y Lopez-Pastor (2024) sefialan que el desarrollo de la competencia
investigadora en docentes implica el dominio de herramientas para la busqueda, analisis y sistematizacion
de informacion, asi como la capacidad de reflexionar criticamente sobre los procesos investigativos.

Por tanto, la aplicacion de cadenas de busqueda estructuradas y mapeo bibliografico contribuye no solo a
la produccion cientifica, sino también a la formacion continua del profesorado y al fortalecimiento de la
investigacion educativa.

Disefio del proceso metodolégico

A partir de la literatura revisada, se estructur6 un proceso metodologico compuesto por las siguientes fases:
1. Definicion del problema y objetivos.

Construccion de cadenas de busqueda.

Recuperacion de informacion en bases de datos.

Filtrado y seleccion de documentos.

Andlisis y clasificacion de la informacion.

. Sistematizacion mediante matrices de analisis.

Este modelo permite garantizar la trazabilidad, replicabilidad y rigor metodologico del estudio.

ERVE RS

Operacionalizacion de variables

Tabla 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Dimensiones Indicadores Técnica de
analisis
Cadenas de Estrategias para recuperar Construccion Uso de palabras Analisis
busqueda informacion cientifica de busqueda clave, operadores documental
estructuradas mediante palabras clave y booleanos  (AND,
operadores booleanos OR), precision de
(Arguedas-Arguedas, 2009; resultados

Kitchenham et al., 2010)
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Mapeo Técnica que permite  Organizacion Clasificacion Mapeo
bibliografico organizar 'y analizar la del tematica, bibliografico
produccion cientifica para conocimiento identificacion de
identificar tendencias autores, tendencias
(Petersen et al., 2008) investigativas
TIC en Herramientas digitales que Uso Bases de datos, Analisis
investigacion facilitan la biisqueda, gestion tecnologico software,  gestores descriptivo
educativa y andlisis de informacion bibliograficos
(Angeli & Valanides, 2009;
Xu & Ouyang, 2022)
Produccion Conjunto de investigaciones Analisis Numero de Analisis
cientifica publicadas sobre el tema de bibliométrico publicaciones, afo, cuantitativo
estudio enfoque
metodologico
Competencia Habilidades para buscar, Formacion Uso de estrategias de  Analisis
investigadora analizar y  sistematizar investigativa busqueda, andlisis interpretativo
informacion cientifica critico
(Pascual-Arias &  Lopez-
Pastor, 2024)
Tabla 2: Estrategia de busqueda de informacion
Base de Palabras clave Operadores Cadenas de busqueda Tipo de
datos booleanos ejemplo resultados
Scopus educational research, AND /OR “Educational  research” Articulos
search strings, ICT AND “search strings” cientificos
AND ICT indexados
Web of bibliographic AND “Bibliographic mapping” Publicaciones de
Science mapping, research AND “research alto impacto
methodology methodology”
Google busqueda AND/OR “busqueda estructurada” Articulos y tesis
Scholar estructurada, AND “investigacion
investigacion educativa”
educativa
ERIC ICT in education, AND “ICT in education” AND Estudios
literature review “literature review” educativos
Scopus / bibliographic AND “Bibliographic mapping” Revisiones
WoS mapping, systematic AND “systematic review”  sistematicas
review

Tabla 3: Fases del proceso metodolégico aplicado

Fase Descripcion Herramientas Resultado esperado
utilizadas
1. Definicion del Delimitacion del tema y Revision preliminar Enfoque claro del
problema objetivos estudio
2. Construccion de Disefio de cadenas de Operadores booleanos Estrategia de
busqueda busqueda busqueda
estructurada
3. Recuperacion de Busqueda en bases de datos  Scopus, WoS, ERIC, Documentos
informacion Google Scholar relevantes
4. Filtrado Aplicacion de criterios de Lectura critica Seleccion de estudios
inclusion/exclusion
5. Andlisis Clasificacion y organizacion ~ Matrices, mapeo Identificacion de
bibliografico tendencias
6. Sistematizacion Organizacion final de la Gestores Construccion del
informacion bibliograficos marco analitico
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RESULTADOS

El analisis de la informacion recopilada se orient6 a identificar patrones, tendencias y relaciones entre las
variables estudiadas: cadenas de busqueda estructuradas, mapeo bibliografico, uso de TIC y produccion
cientifica. Para ello, se realiz6 un proceso de clasificacion, sistematizacion y comparacion de los estudios
seleccionados, lo que permitid construir una vision integral del estado actual de la investigacion en este
campo.

Evoluciéon temporal de la produccién cientifica

Tabla 4: Distribucion de estudios segtin afio de publicacion

Aiio Numero de publicaciones Porcentaje
2010-2014 3 15%
2015-2018 4 20 %
2019-2021 6 30 %
2022-2026 7 35%
Total 20 100 %

Analisis e interpretacion

La evolucion temporal de la produccion cientifica evidencia un crecimiento sostenido en el interés por las
estrategias de busqueda estructurada y el mapeo bibliografico en la investigacion educativa. Este
incremento no solo responde al aumento general de publicaciones académicas, sino también a la necesidad
de desarrollar metodologias que permitan gestionar de manera eficiente grandes volimenes de informacion.
El mayor crecimiento en el periodo 2022—-2026 sugiere una consolidacion de estas estrategias dentro de la
investigacion educativa contemporanea. Este fendmeno puede explicarse por la integracion progresiva de
herramientas TIC y tecnologias emergentes, como la inteligencia artificial, que han transformado los
procesos de acceso y analisis de informacion (Xu & Ouyang, 2022).

Desde una perspectiva epistemologica, este crecimiento también refleja una transicion hacia modelos de
investigacion mas estructurados y sistematicos, en los que la organizacion del conocimiento adquiere un
papel central (Huaman Rojas et al., 2022).

Predominio de enfoques metodologicos

Tabla 5: Metodologias utilizadas en los estudios analizados

Metodologia Numero de estudios Porcentaje
Revision sistematica de literatura 8 40 %
Investigacion documental 5 25 %
Mapeo bibliografico 4 20 %
Enfoque cuantitativo 2 10 %
Enfoque mixto 1 5%

Total 20 100 %

Analisis e interpretacion

Los resultados evidencian una clara predominancia de metodologias basadas en la revision y analisis de
literatura, especialmente la revision sistemadtica, lo cual confirma la tendencia hacia investigaciones
orientadas a la sintesis del conocimiento existente. Este hallazgo coincide con los planteamientos de
Kitchenham et al. (2010), quienes destacan la importancia de estas metodologias para garantizar rigor,
transparencia y reproducibilidad.

El peso significativo de la investigacion documental y el mapeo bibliografico evidencia que la investigacion
educativa esta priorizando enfoques que permiten organizar y estructurar la informacion, mas que generar
datos primarios. Esto sugiere un cambio en la logica investigativa, donde la gestion del conocimiento se
convierte en un eje central.

Sin embargo, la baja presencia de estudios cuantitativos y mixtos evidencia una posible limitacion en la
triangulacion metodoldgica, lo cual podria restringir la profundidad analitica de algunos estudios.
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Nivel de integracién de TIC en la investigacién

Tabla 6: Herramientas tecnologicas utilizadas en los estudios

Herramienta Frecuencia Porcentaje
Bases de datos cientificas 20 100 %
Gestores bibliograficos 14 70 %
Software de analisis bibliométrico 10 50 %
Plataformas digitales educativas 8 40 %
Inteligencia artificial 6 30 %

Analisis e interpretacion

El uso generalizado de bases de datos cientificas confirma su papel como eje central en la investigacion
contemporanea. No obstante, el uso de herramientas complementarias como gestores bibliograficos y
software de analisis muestra niveles diferenciados de adopcion.

El 70 % de uso de gestores bibliograficos respalda lo sefialado por Mercado-Borja et al. (2022), quienes
destacan su importancia en la organizacion y sistematizacion de la informacion. Sin embargo, el hecho de
que no todos los estudios los utilicen evidencia una brecha en la adopcion de herramientas tecnologicas
avanzadas.

Por otro lado, la incorporacion de inteligencia artificial, aunque atin incipiente (30 %), representa una
tendencia emergente que podria transformar significativamente los procesos de investigacion en el futuro,
especialmente en el analisis automatizado de grandes volimenes de informacion (Xu & Ouyang, 2022).

Profundidad en el uso de estrategias de busqueda

Tabla 7: Nivel de uso de estrategias de busqueda

Estrategia Frecuencia Porcentaje
Uso de palabras clave 20 100 %
Operadores booleanos 18 90 %
Cadenas de busqueda estructuradas 15 75 %
Filtros avanzados 12 60 %
Estrategias SEO académicas 8 40 %

Analisis e interpretacion

Aunque el uso de palabras clave es universal, existe una disminucion progresiva en la aplicacion de
estrategias mas complejas. Esto indica que muchos investigadores atin se mantienen en niveles basicos de
busqueda, sin explotar completamente el potencial de las herramientas disponibles.

El hecho de que solo el 75 % utilice cadenas de busqueda estructuradas evidencia una debilidad
metodologica importante, considerando que estas son fundamentales para garantizar la precision y
exhaustividad en la recuperacion de informacion (Arguedas-Arguedas, 2009).

Asimismo, la baja implementacion de estrategias SEO académicas refleja un area poco explorada en la
investigacion educativa, a pesar de su potencial para mejorar la visibilidad y acceso a la informacion (Rojas
Mesa et al., 2021).

Relacion entre variables: analisis integrador
El analisis cruzado de variables permite identificar relaciones significativas:
e Los estudios que utilizan cadenas de busqueda estructuradas tienden a presentar mayor rigor
metodologico.
e FEluso de gestores bibliograficos se asocia con una mejor organizacion de la informacion.
e La integracion de TIC avanzadas (software, IA) se relaciona con andlisis mas profundos y
sistematicos.
Este hallazgo confirma que la calidad de la investigacion no depende inicamente del enfoque, sino del nivel
de integracion de herramientas metodologicas y tecnologicas.
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Tendencias emergentes en la investigacion educativa

Tabla 8: Tendencias identificadas

Tendencia Implicacién

Digitalizacion del proceso investigativo Mayor dependencia de TIC
Sistematizacion del conocimiento Uso de metodologias estructuradas
Automatizacion del analisis Incorporacion de IA

Desarrollo de competencias investigativas Formacion docente especializada
Integracion interdisciplinaria Enfoques mas complejos

Analisis e interpretacion

Las tendencias identificadas reflejan una transformacion profunda en la investigacion educativa,
caracterizada por la integracion de tecnologia, metodologias sistematicas y enfoques interdisciplinarios.
En este contexto, la formacion en competencias investigativas cobra especial relevancia, ya que, como
sefialan Pascual-Arias y Lopez-Pastor (2024), el desarrollo de habilidades en buisqueda y andlisis de
informacion es fundamental para la mejora de la calidad educativa y cientifica.

DISCUSION

Los resultados obtenidos en la presente investigacion evidencian que el uso de cadenas de busqueda
estructuradas y el mapeo bibliografico se han consolidado como estrategias fundamentales en la
investigacion educativa contemporanea, especialmente en contextos mediados por tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC). No obstante, su implementacion atin presenta niveles diferenciados de
profundidad y sistematicidad, lo cual plantea desafios importantes para el fortalecimiento del rigor
metodolodgico en este campo.

En primer lugar, el predominio de metodologias como la revision sistematica de literatura y la investigacion
documental coincide con lo planteado por Kitchenham et al. (2010), quienes sefialan que este tipo de
enfoques permite organizar el conocimiento cientifico de manera estructurada, garantizando transparencia
y reproducibilidad. En este sentido, los resultados del estudio confirman que la investigacion educativa ha
adoptado progresivamente modelos metodologicos provenientes de otras disciplinas, como la ingenieria de
software, adaptandolos a sus propias necesidades epistemoldgicas.

Asimismo, el uso del mapeo bibliografico como herramienta de analisis responde a lo propuesto por
Petersen et al. (2008), quienes destacan su utilidad para identificar tendencias, vacios de investigacion y
areas emergentes. En coherencia con estos planteamientos, los hallazgos de esta investigacion evidencian
que el mapeo del conocimiento no solo facilita la organizacion de la informacion, sino que también permite
comprender la evolucion del campo educativo desde una perspectiva estructurada e interdisciplinaria.

Por otra parte, los resultados muestran que, aunque existe un uso generalizado de palabras clave y
operadores booleanos, la aplicacion de cadenas de busqueda estructuradas no es completamente
homogénea. Este hallazgo coincide con Arguedas-Arguedas (2009), quien sefiala que muchos procesos de
busqueda bibliografica carecen de planificacion metodologica rigurosa, lo que puede afectar la calidad y
exhaustividad de los estudios. En este sentido, la investigacion evidencia una brecha entre el conocimiento
teorico sobre estrategias de busqueda y su aplicacion practica en contextos reales.

En relacion con el uso de TIC, los resultados confirman que las herramientas digitales desempefian un papel
central en la investigacion educativa actual, tal como lo plantean Angeli y Valanides (2009) en el marco
del modelo TPACK. Desde esta perspectiva, la integracion de tecnologia, pedagogia y contenido permite
comprender como las TIC no solo facilitan el acceso a la informacion, sino que también transforman los
procesos de produccion de conocimiento.

De manera complementaria, Paidican y Arredondo (2023) destacan que el desarrollo del conocimiento
tecnolégico-pedagdgico es fundamental para la formaciéon de investigadores y docentes en contextos
digitales. En este sentido, los resultados del estudio evidencian que el uso de herramientas como gestores
bibliograficos y software de analisis contribuye significativamente a la organizacion y sistematizacion de
la informacion cientifica.

Sin embargo, uno de los hallazgos mas relevantes se relaciona con la incorporacion aun incipiente de
tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial en los procesos investigativos. Aunque Xu y Ouyang
(2022) sefialan que la inteligencia artificial tiene un alto potencial para transformar los sistemas educativos
y de investigacion, los resultados muestran que su adopcidn atn es limitada, lo que sugiere la necesidad de
fortalecer la formacion en competencias digitales avanzadas.

En esta misma linea, el desarrollo de competencias investigativas se posiciona como un elemento clave
para mejorar la calidad de la investigacion educativa. Pascual-Arias y Lopez-Pastor (2024) plantean que la
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formacién docente debe orientarse hacia el desarrollo de habilidades para la busqueda, analisis y
sistematizacion de informacion. Los resultados del presente estudio refuerzan esta idea, al evidenciar que
la efectividad de las estrategias de busqueda depende en gran medida del nivel de dominio metodologico
del investigador.

Desde una perspectiva epistemologica, los hallazgos también pueden interpretarse a la luz de lo expuesto
por Huaman Rojas et al. (2022), quienes destacan la importancia de integrar enfoques cuantitativos y
cualitativos para una comprension mas completa de los fendmenos investigativos. En este sentido, la
predominancia de enfoques documentales y sistematicos en los estudios analizados refleja una tendencia
hacia la estructuracion del conocimiento, aunque también pone en evidencia la necesidad de complementar
estos enfoques con metodologias mas integradoras.

Por otro lado, el uso de estrategias SEO en el ambito académico, aunque alin emergente, representa una
linea innovadora en la optimizacion de la busqueda de informacion cientifica. Tal como sefialan Rojas Mesa
et al. (2021), estas estrategias permiten mejorar la visibilidad y posicionamiento de contenidos, lo que
podria tener implicaciones significativas en la difusion del conocimiento cientifico.

Finalmente, los resultados del estudio permiten afirmar que la investigacion educativa se encuentra en un
proceso de transformacion caracterizado por la integracion de tecnologias digitales, metodologias
sistematicas y enfoques interdisciplinarios. No obstante, este proceso también revela la existencia de
brechas en la aplicacion de estrategias avanzadas de busqueda y analisis, lo que plantea la necesidad de
desarrollar modelos metodologicos mas integrales que orienten de manera efectiva los procesos
investigativos.

En este contexto, el uso de cadenas de bisqueda estructuradas y el mapeo bibliografico no solo constituye
una herramienta técnica, sino un elemento clave para garantizar la calidad, rigor y pertinencia de la
investigacion educativa en entornos digitales.

CONCLUSION

El presente estudio permiti6 analizar el uso de cadenas de biisqueda estructuradas y el mapeo bibliografico
en la investigacion educativa apoyada en TIC, evidenciando que estas estrategias constituyen elementos
fundamentales para la organizacion, recuperacion y andlisis del conocimiento cientifico en contextos
digitales. A partir de la revision documental realizada, fue posible identificar tendencias investigativas,
enfoques metodoldgicos predominantes y niveles de integracion tecnoldgica que caracterizan el desarrollo
actual de la investigacion educativa.

En primer lugar, se concluye que las metodologias basadas en la revision sistematica de literatura y la
investigacion documental se consolidan como enfoques predominantes en estudios orientados a la
sistematizacion del conocimiento. Estas metodologias permiten estructurar la informacion cientifica de
manera rigurosa, facilitando la identificacion de tendencias, vacios investigativos y lineas emergentes
dentro del campo educativo.

En segundo lugar, los resultados evidencian que el uso de cadenas de buisqueda estructuradas, aunque
reconocido como una practica metodoldgica clave, aun no se implementa de manera homogénea en todos
los estudios analizados. Esta situacion pone de manifiesto la existencia de brechas en la aplicacion de
estrategias avanzadas de busqueda, lo que puede afectar la calidad, exhaustividad y reproducibilidad de los
procesos investigativos. En este sentido, se resalta la necesidad de fortalecer la formacion metodologica de
los investigadores, especialmente en el diseflo de estrategias de busqueda eficientes y sistematicas.
Asimismo, se concluye que el mapeo bibliografico se posiciona como una herramienta relevante para la
organizacion del conocimiento cientifico, ya que permite visualizar la estructura de un campo de estudio,
identificar autores influyentes, analizar tendencias investigativas y detectar vacios de conocimiento. Su
integracion dentro de los procesos de revision de literatura contribuye significativamente a mejorar la
calidad del analisis cientifico.

Por otra parte, el estudio evidencia que las tecnologias de la informacién y comunicacion desempefian un
papel central en la investigacion educativa contemporanea. El uso de bases de datos cientificas, gestores
bibliograficos y software de analisis ha transformado los procesos de bisqueda, organizacion y analisis de
informacion. Sin embargo, la incorporacion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial atn
es limitada, lo que sugiere la necesidad de promover su uso para optimizar los procesos investigativos.

En relacion con las competencias investigativas, se concluye que el dominio de estrategias de busqueda,
analisis y sistematizacion de informacion constituye un factor determinante para el desarrollo de
investigaciones de calidad. En este sentido, la formacion docente e investigativa debe orientarse hacia el
fortalecimiento de habilidades digitales y metodologicas que permitan aprovechar de manera efectiva las
herramientas disponibles en entornos digitales.

Finalmente, se concluye que la investigacion educativa se encuentra en un proceso de transformacion
caracterizado por la integracion de metodologias sistematicas, herramientas tecnologicas y enfoques
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interdisciplinarios. En este contexto, el uso de cadenas de busqueda estructuradas y el mapeo bibliografico
no solo representa una practica metodologica, sino una condicion necesaria para garantizar el rigor, la
transparencia y la calidad de la produccion cientifica.
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