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La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre las
competencias digitales docentes y el rendimiento académico de los
estudiantes de Educacion Bésica de una unidad educativa de la ciudad de
Guayaquil. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque cuantitativo, con alcance
descriptivo-correlacional, disefio no experimental y corte transversal. La
poblacion estuvo conformada por 117 estudiantes y 16 docentes de Educacion
Bésica Media, selecciondndose mediante un muestreo no probabilistico
intencional una muestra de 95 estudiantes y 14 docentes. Para la recoleccion
de la informacion se aplico una guia de observacion de 10 items con escala
dicotémica (Si/No) dirigida a los estudiantes y un cuestionario de 10 items
con escala tipo Likert de cinco opciones dirigido a los docentes. Los resultados
evidenciaron que la mayoria de los docentes present6 un nivel favorable de
competencias digitales, reflejado en la integracion de herramientas
tecnoldgicas para la planificacion, el desarrollo de actividades y el
fortalecimiento del aprendizaje. De igual manera, los estudiantes mostraron
una tendencia favorable en indicadores relacionados con la participacion, el
cumplimiento de tareas, la comprension de contenidos y el logro de los
aprendizajes esperados. Se concluyo que las competencias digitales docentes
constituyen un factor relevante para favorecer el rendimiento académico,
fortaleciendo la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion basica.
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the relationship between teachers'
digital competencies and the academic performance of Basic Education
students from an educational institution in the city of Guayaquil, Ecuador. The
research adopted a quantitative approach with a descriptive-correlational
scope, a non-experimental design, and a cross-sectional framework. The study
population consisted of 117 middle basic education students and 16 teachers,
from which an intentional non-probability sample of 95 students and 14
teachers was selected according to established inclusion and exclusion
criteria. Data were collected using a 10-item observation guide with a
dichotomous (Yes/No) scale administered to students and a 10-item
questionnaire with a five-point Likert scale administered to teachers. The
findings showed that most teachers demonstrated a favorable level of digital
competence, reflected in the effective integration of technological resources
for lesson planning, classroom activities, and learning support. Likewise,
students displayed favorable levels of participation, task completion, content
comprehension, and achievement of expected learning outcomes. It was
concluded that teachers' digital competencies constitute a relevant factor
associated with students' academic performance, contributing to the
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improvement of teaching practices and strengthening the quality of
educational processes in Basic Education.

INTRODUCCION

La transformacion digital ha redefinido los procesos de enseflanza y aprendizaje, convirtiendo las
competencias digitales docentes en un elemento indispensable para responder a las exigencias de los
sistemas educativos contemporaneos. La literatura cientifica reciente coincide en que estas competencias
favorecen la innovacion pedagogica, la integracion efectiva de tecnologias y la mejora de las experiencias
de aprendizaje cuando son desarrolladas mediante procesos sistematicos de formacion profesional (Cabero
etal. 2025). En la educacion basica, este escenario exige que los docentes incorporen herramientas digitales
con criterios pedagogicos que fortalezcan la participacion y el aprendizaje significativo de los estudiantes.
Las competencias digitales docentes han adquirido una importancia creciente debido a que el uso de las
tecnologias digitales ha dejado de ser un recurso complementario para convertirse en un componente
esencial de los procesos educativos (Palacios et al. 2022). La investigacion reciente evidencia que el
desarrollo de estas competencias requiere fortalecer no solo las habilidades tecnologicas del profesorado,
sino también aspectos relacionados con el bienestar digital, la comunicacion, la identidad profesional y el
uso ¢tico de las tecnologias en los diferentes escenarios de aprendizaje (Fernandez et al. 2024). En la
educacion basica, esta realidad demanda procesos permanentes de actualizacion docente que favorezcan
una integracion pedagogica pertinente de las herramientas digitales y respondan a las necesidades de una
sociedad cada vez mas digitalizada.

Las competencias digitales docentes pueden definirse como el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes que permiten al profesorado integrar las tecnologias digitales de manera eficaz, critica y ética en
la planificacion, el desarrollo y la evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje. La evidencia
cientifica reciente indica que estas competencias abarcan dimensiones relacionadas con la creacion de
contenidos digitales, la comunicacion, la evaluacion, el empoderamiento del estudiante y el desarrollo
profesional continuo, siendo el marco DigCompEdu el referente mas utilizado para su evaluacion en el
ambito educativo (Cid et al., 2025). En consecuencia, el fortalecimiento de estas capacidades favorece una
practica pedagogica mas innovadora y una mejor respuesta a las necesidades educativas de los estudiantes
en contextos digitalizados.

Desde una perspectiva pedagogica, las competencias digitales docentes trascienden el dominio técnico de
las herramientas tecnologicas, ya que comprenden la capacidad para integrar el conocimiento disciplinar,
pedagogico y tecnologico en el disefio de experiencias de aprendizaje significativas (Fernandez et al. 2024).
La evidencia empirica demuestra que los docentes con mayores niveles de alfabetizacion digital y
motivacion profesional desarrollan un mejor dominio del modelo TPACK, fortaleciendo la integracion de
las tecnologias en los procesos de ensefianza y favoreciendo practicas educativas mas innovadoras y
centradas en el estudiante (Dominguez et al. 2025). En la educacion basica, estas competencias permiten
disefiar actividades mas dinamicas, promover la participacion activa del alumnado y responder con mayor
eficacia a las necesidades de aprendizaje propias de los entornos educativos digitales.

Entre las principales caracteristicas de las competencias digitales docentes destaca la capacidad para
gestionar informacion, disefiar recursos educativos digitales, utilizar herramientas tecnologicas para la
evaluacion y promover experiencias de aprendizaje colaborativas e inclusivas (Trujillo et al. 2025). Un
estudio realizado con docentes de educacion obligatoria evidencid que estas competencias presentan
diferentes niveles de desarrollo seglin variables personales y profesionales, confirmando la necesidad de
fortalecer la formacion continua para favorecer una integracion pedagogica mas efectiva de las tecnologias
digitales (Zakir et al. 2025)). En la educacion basica, el fortalecimiento de estas capacidades contribuye a
optimizar los procesos de ensefianza y a responder de manera pertinente a las demandas de una educacion
mediada por tecnologias.

En la educacion basica, las competencias digitales docentes constituyen un componente estratégico para
fortalecer la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje, debido a que favorecen la implementacion
de metodologias activas, el uso pertinente de recursos tecnoldgicos y el desarrollo de competencias digitales
en los estudiantes (Zhang et al. 2025). Los programas de formacion docente orientados al desarrollo de la
competencia digital generan mejoras en la alfabetizacion informacional, la creacion de contenidos digitales,
la comunicacion, la seguridad digital y la motivacion profesional (Cabero et al. 2023). En este contexto,
resulta indispensable que las instituciones educativas impulsen procesos permanentes de capacitacion que
permitan al profesorado integrar las tecnologias de manera pedagogica y contribuir al mejoramiento de los
aprendizajes de los estudiantes.
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Las investigaciones mas recientes coinciden en que este modelo proporciona criterios solidos para valorar
el desempefio docente en diferentes contextos educativos y orientar programas de formacion permanente
enfocados en la innovacion pedagdgica y la mejora de los aprendizajes estudiantiles (Cid et al., 2025;
Cabero et al. 2022). En consecuencia, el fortalecimiento de las competencias digitales docentes constituye
un elemento estratégico para analizar su posible relacion con el rendimiento académico de los estudiantes
de educacion basica.

El rendimiento académico ha adquirido una relevancia creciente en los sistemas educativos debido a la
incorporacion de tecnologias digitales y al desarrollo de nuevas modalidades de ensefianza que buscan
fortalecer los procesos de aprendizaje (Guillén et al. 2021). La evidencia cientifica reciente sefiala que las
tecnologias digitales generan mejores resultados académicos cuando son integradas mediante estrategias
pedagodgicas bien estructuradas, con objetivos de aprendizaje claramente definidos y un acompafiamiento
docente permanente, mas que por la simple disponibilidad de recursos tecnoldgicos (Cabero et al. 2022).
En la educacion basica, esta perspectiva destaca la importancia de planificar experiencias de aprendizaje
que promuevan la participacion activa del estudiante y el uso significativo de las herramientas digitales
para favorecer el logro de los aprendizajes previstos.

En los ultimos afios, el rendimiento académico ha cobrado mayor relevancia debido al crecimiento de los
entornos digitales de aprendizaje y a la incorporacion de tecnologias educativas en las instituciones
escolares (Instefjord y Munthe 2021). La evidencia cientifica demuestra que el impacto de las herramientas
digitales sobre el aprendizaje depende, en gran medida, de las estrategias pedagogicas empleadas por el
docente y de la forma en que estas tecnologias son integradas en el aula (Pérez et al. 2021). Desde esta
perspectiva, el rendimiento académico constituye un indicador que refleja la efectividad de las practicas
educativas implementadas.

El rendimiento académico puede definirse como el nivel de logro alcanzado por los estudiantes en funcion
de los objetivos de aprendizaje establecidos en el curriculo, considerando no solo los resultados obtenidos
en las evaluaciones, sino también el desarrollo de habilidades para resolver problemas, aplicar
conocimientos y desenvolverse eficazmente en distintos contextos educativos (Area et al. 2022). La calidad
de las practicas pedagogicas, particularmente aquellas que integran las tecnologias digitales con una
finalidad didactica, constituye uno de los factores que favorecen el fortalecimiento de las competencias de
los estudiantes y la mejora de sus resultados de aprendizaje (Ghomi y Redecker, 2023). En este sentido, el
rendimiento académico debe entenderse como un proceso integral que refleja la interaccion entre la
ensefianza, el aprendizaje y el contexto educativo.

Desde una perspectiva educativa, el rendimiento académico representa el resultado de la interaccion entre
las estrategias de enseflanza implementadas por el docente, la motivacion del estudiante y la integracion
pertinente de las tecnologias digitales en el proceso formativo. Un estudio correlacional realizado con
docentes de educacion primaria evidencié que la alfabetizacion digital y la motivacion docente mantienen
una relacion positiva y significativa con el desarrollo del conocimiento tecnoldgico, pedagogico y
disciplinar (TPACK), favoreciendo practicas de ensefianza mas eficaces que contribuyen a mejorar las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes (Tondeur et al. 2022). En la educacion basica, estos
hallazgos permiten comprender que el fortalecimiento de las competencias profesionales del profesorado
constituye un factor relevante para promover un mejor desempefio académico del alumnado.

Una de las principales caracteristicas del rendimiento académico es su naturaleza dinamica, debido a que
puede fortalecerse o verse afectado por diversos factores relacionados con el contexto escolar, las
estrategias de ensefianza y la participacion activa del estudiante en su proceso de aprendizaje (Scherer et
al. 2021). Otra caracteristica relevante del rendimiento académico es su caracter multidimensional, ya que
comprende el desarrollo de conocimientos, habilidades, actitudes y competencias que se evidencian en el
desempefio cotidiano del estudiante (Velandia et al. 2022). En el contexto de la educacion basica, estos
aspectos permiten valorar el rendimiento académico desde una perspectiva integral, considerando tanto los
logros alcanzados como el proceso de aprendizaje desarrollado por los estudiantes.

En la educacion basica, el rendimiento académico constituye un referente para valorar el desarrollo de las
competencias esenciales que permitiran al estudiante afrontar con éxito los siguientes niveles de formacion
(Garcia et al. 2023). Desde el enfoque constructivista, el rendimiento académico se fortalece cuando el
estudiante participa activamente en la construccion de su aprendizaje mediante experiencias
contextualizadas, colaborativas y apoyadas por estrategias didacticas pertinentes (Tondeur et al. 2022). Esto
resalta la importancia de promover practicas pedagogicas que integren las tecnologias digitales con
intencionalidad educativa para potenciar el desarrollo de competencias y el logro de mejores resultados
académicos.

La incorporacion de las tecnologias digitales en los procesos educativos ha transformado profundamente la
practica docente, incrementando la necesidad de que el profesorado desarrolle competencias que le
permitan integrar estos recursos de manera critica, €ética y pedagogicamente pertinente. La evidencia
cientifica reciente muestra que la formacion en alfabetizacion digital, alfabetizacion informacional y
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competencia digital constituye un requisito indispensable para responder a las demandas de la educacion
bésica y fortalecer la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje (Area et al. 2022). En este contexto,
el fortalecimiento de las competencias digitales docentes representa una prioridad para las instituciones
educativas que buscan mejorar los resultados de aprendizaje y promover una educaciéon acorde con los
desafios de la transformacion digital.

En una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil se observo que los docentes de Educacion Basica Media
presentan diferencias en el nivel de incorporacion de recursos digitales durante el desarrollo de las clases.
Mientras algunos emplean plataformas educativas, recursos multimedia y aplicaciones interactivas para
dinamizar el aprendizaje, otros contintan desarrollando sus actividades mediante metodologias
tradicionales con un uso limitado de tecnologias. Paralelamente, se identific6 que un grupo de estudiantes
evidenci6 dificultades para mantener una participacion constante, resolver actividades con autonomia y
alcanzar de manera sostenida los aprendizajes previstos, situacion que motivo el desarrollo de la presente
investigacion.

Ante esta realidad, surgio6 la necesidad de determinar si las competencias digitales desarrolladas por los
docentes mantienen relacion con el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Basica Media.
Esta problematica adquiere especial relevancia porque la evidencia internacional sefiala que la integracion
pedagodgica de las tecnologias produce mejores resultados cuando existe una planificacion didactica
adecuada, acompafiamiento permanente y un uso estratégico de los recursos digitales por parte del
profesorado (Area et al. 2022). En este contexto, conocer la relacion entre ambas variables permitira
comprender mejor los factores que influyen en el desempefio escolar.

En funcion de la problematica identificada, el objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion
entre las competencias digitales docentes y el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion
Baésica Media de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil. El estudio se justificé por su aporte al
conocimiento cientifico sobre la influencia de las competencias digitales en los procesos educativos y por
la posibilidad de generar informacion util para orientar decisiones institucionales dirigidas al
fortalecimiento de la practica docente y la mejora de los resultados académicos.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo, debido a que permitiod recolectar y analizar
datos numéricos para establecer la relacion entre las competencias digitales docentes y el rendimiento
académico de los estudiantes de Educacion Bésica Media. El estudio tuvo un alcance descriptivo-
correlacional, ya que describi6 el comportamiento de ambas variables y examino su asociacion dentro del
contexto de una unidad educativa de la ciudad de Guayaquil. El disefio fue no experimental, puesto que las
variables no fueron manipuladas por los investigadores, y de corte transversal porque la informacion se
recopild en un tnico momento del periodo académico.

La poblacion estuvo conformada por 117 estudiantes de Educacion Basica Media y 16 docentes del mismo
nivel educativo pertenecientes a la institucion objeto de estudio. Para la seleccion de los participantes se
empled un muestreo no probabilistico de tipo intencional, considerando criterios de inclusion y exclusion
previamente establecidos. Como resultado, la muestra qued6 integrada por 95 estudiantes y 14 docentes
que cumplieron con las condiciones definidas para participar en la investigacion.

Los criterios de inclusion para los estudiantes contemplaron estar matriculados en Educacion Basica Media
durante el periodo lectivo correspondiente, asistir regularmente a clases y contar con la autorizacion
institucional para participar en el estudio. En el caso de los docentes, se incluy6 a quienes impartian clases
en este nivel educativo y aceptaron participar mediante el consentimiento informado. Se excluyeron los
estudiantes con asistencia irregular o que no completaron el proceso de recoleccion de datos, asi como los
docentes que se encontraban con licencia o no concluyeron el instrumento aplicado.

Para la recoleccion de la informacion se emplearon dos técnicas. La primera correspondi6 a la observacion,
aplicada a los estudiantes mediante una guia estructurada de diez items con respuesta dicotdmica (Si/No),
orientada a identificar evidencias relacionadas con el rendimiento académico durante el desarrollo de las
actividades escolares. La segunda técnica fue la encuesta dirigida a los docentes, utilizando un cuestionario
de diez items para evaluar las competencias digitales docentes mediante una escala ordinal de frecuencia:
Siempre, Casi siempre, Algunas veces, Casi nunca y Nunca.

Ambos instrumentos fueron elaborados a partir de los indicadores establecidos para cada variable y
sometidos a un proceso de validacion mediante juicio de expertos, quienes evaluaron la pertinencia, claridad
y coherencia de los items con los objetivos de la investigacion. Posteriormente, los instrumentos fueron
aplicados de manera presencial en la institucion educativa, garantizando condiciones uniformes durante el
proceso de recoleccion de la informacion. Los datos obtenidos fueron organizados en una matriz digital
para facilitar su procesamiento y analisis estadistico.
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El analisis de la informacion se realizé mediante estadistica descriptiva utilizando frecuencias absolutas,
porcentajes y tablas para resumir el comportamiento de las variables estudiadas. Para determinar la relacion
entre las competencias digitales docentes y el rendimiento académico de los estudiantes se previo el uso de
una prueba de correlacion acorde con la naturaleza de los datos obtenidos. Durante todo el proceso
investigativo se respetaron los principios éticos de confidencialidad, anonimato, participacion voluntaria y
consentimiento informado, asegurando el uso exclusivo de la informaciéon con fines académicos y
cientificos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Tabla 1: Resultados de la guia de observacion aplicada a los estudiantes de Educacion Basica Media

Item Si No Total
f % f %

1. Participa activamente en las actividades propuestas durante la 76 80,0% 19 20,0% 95

clase.

2. Cumple oportunamente con las tareas y actividades asignadas. 71 74,7% 24 253% 95

3. Demuestra comprension de los contenidos desarrollados porel 73  76,8% 22 232% 95

docente.

4. Resuelve correctamente las actividades académicas planteadas. 68 71,6% 27 28,4% 95

5. Mantiene la atencion durante el desarrollo de la clase. 70 73,7% 25 26,3% 95
6. Utiliza adecuadamente los recursos didacticos y tecnolégicos 75 78,9% 20 21,1% 95
disponibles.

7. Trabaja colaborativamente con sus compafieros cuando la 79 832% 16 16,8% 95
actividad lo requiere.

8. Aplica los conocimientos adquiridos para resolver situacionesde 67 70,5% 28 29,5% 95
aprendizaje.

9. Evidencia interés y motivacion por las actividades académicas. 72 75,8% 23 24,2% 95
10. Alcanza los aprendizajes esperados durante las actividades 69 72,6% 26 274% 95
observadas.

El analisis del item 1 evidencio que el 80,0 % de los estudiantes participd activamente en las actividades
propuestas durante la clase, mientras que el 20,0 % no manifestd este comportamiento. Estos resultados
reflejaron una tendencia favorable hacia la participacion estudiantil, lo que permiti6 inferir que la mayoria
se involucro en las actividades de aprendizaje desarrolladas en el aula. En cuanto al item 2, el 74,7 %
cumplié oportunamente con las tareas y actividades asignadas, frente al 25,3 % que no lo hizo. Esta
distribucion indic6 un adecuado nivel de responsabilidad académica en la mayor parte del grupo, aunque
persistieron estudiantes que requirieron mayor acompaflamiento para fortalecer el cumplimiento de sus
obligaciones escolares.

El item 3 mostro que el 76,8 % de los estudiantes demostré comprension de los contenidos desarrollados
por el docente, mientras que el 23,2 % presentd dificultades para evidenciar dicho aprendizaje. Este
resultado permitid identificar un predominio de logros satisfactorios en la comprension de los temas
abordados. Respecto al item 4, el 71,6 % resolvid correctamente las actividades académicas planteadas y
el 28,4 % no alcanzd este desempefio, lo que evidencié que, aunque la mayoria logré aplicar los
conocimientos adquiridos, todavia existieron estudiantes con limitaciones para resolver adecuadamente las
tareas propuestas.

Los resultados del item 5 indicaron que el 73,7 % de los estudiantes mantuvo la atencion durante el
desarrollo de la clase, mientras que el 26,3 % mostré dificultades para conservarla de manera constante.
Esta tendencia reflejo un ambiente de aprendizaje favorable para la mayoria del grupo. En el item 6, el 78,9
% utiliz6 adecuadamente los recursos didacticos y tecnologicos disponibles, frente al 21,1 % que no
evidencio esta practica, lo cual permitié apreciar una utilizacion positiva de los recursos educativos como
apoyo al proceso de aprendizaje.

En el item 7 se observo que el 83,2 % de los estudiantes trabajé colaborativamente con sus compafieros
cuando las actividades lo requirieron, mientras que el 16,8 % no manifesté este comportamiento. Este
resultado represento el porcentaje favorable mas alto de la guia de observacion, evidenciando una adecuada
disposicion para el trabajo cooperativo. Por su parte, el item 8 mostrd6 que el 70,5 % aplico los
conocimientos adquiridos para resolver situaciones de aprendizaje, en contraste con el 29,5 % que no logré
hacerlo, situacion que reflejo la necesidad de fortalecer la transferencia de los aprendizajes hacia actividades
practicas.
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El item 9 evidencid que el 75,8 % de los estudiantes manifestd interés y motivacion por las actividades
académicas, mientras que el 24,2 % no presentd esta caracteristica durante la observacion. Estos resultados
permitieron identificar una actitud positiva hacia el aprendizaje en la mayoria de los participantes. En el
item 10, el 72,6 % alcanzo los aprendizajes esperados durante las actividades observadas y el 27,4 % no lo
consiguio, lo que indic6é un desempefio académico predominantemente favorable, aunque se identificé un
grupo de estudiantes que requirio estrategias pedagdgicas adicionales para mejorar el logro de los objetivos
de aprendizaje.

Tabla 2: Resultados de la encuesta aplicada a los docentes de Educacion Basica Media

Item Casi Algunas Casi
Siempre siempre veces nunca Nunca
f (%) f (%) f (%) f (%) f (%)
1. Utilizo herramientas 5 (35,7%) 6 (42,9%) 2(143%) 1(7,1%) 0(0,0%)
digitales para planificar
mis clases.

2. Integro recursos tecnologicos para 4 (28,6%)  7(50,0%) 2 (14,3%) 1(7,1%) 0(0,0%)
facilitar el aprendizaje de los

estudiantes.

3. Empleo plataformas digitales para 6 (42,9%)  5(35,7%) 2(14,3%) 1(7,1%) 0 (0,0%)
compartir materiales educativos.

4. Disefio actividades de aprendizaje 3 (21,4%)  7(50,0%) 3 (21,4%) 1(7,1%) 0(0,0%)
utilizando aplicaciones o recursos

digitales.

5. Utilizo herramientas digitales 4 (28,6%) 5(35,7%) 4(28,6%) 1(7,1%) 0(0,0%)
para evaluar el aprendizaje de mis

estudiantes.

6. Promuevo el uso responsable, 7(50,0%) 4(28,6%) 2(143%) 1(7,1%) 0(0,0%)
ético y seguro de las tecnologias

digitales en el aula.

7. Actualizo mis conocimientos 5 (35,7%) 4 (28,6%) 4(28,6%) 1(7,1%) 0 (0,0%)
sobre herramientas y recursos

tecnolégicos para la ensenanza.

8. Resuelvo con autonomia 3(21,4%) 6(42,9%) 4(28,6%) 1(7,1%) 0(0,0%)
dificultades  técnicas que se

presentan durante mis clases.

9. Fomento actividades 4 (28,6%) 6(42,9%) 3 (21,4%) 1(7,1%) 0(0,0%)
colaborativas mediante el uso de

tecnologias digitales.

10. Valoro la integracion de las 8 (57,1%) 4(28,6%) 1 (7,1%) 1(7,1%)  0(0,0%)
tecnologias  digitales como un

elemento  que  fortalece el

aprendizaje de los estudiantes.

El analisis del item 1 evidencid que el 35,7 % de los docentes sefiald que siempre utilizd herramientas
digitales para planificar sus clases, el 42,9 % casi siempre, el 14,3 % algunas veces y el 7,1 % casi nunca.
Estos resultados reflejaron una tendencia favorable hacia la incorporacion de recursos tecnologicos en la
planificacion pedagogica. En cuanto al item 2, el 28,6 % indicd que siempre integré recursos tecnologicos
para facilitar el aprendizaje de los estudiantes, el 50,0 % casi siempre, el 14,3 % algunas veces y el 7,1 %
casi nunca, evidenciando que la mayoria de los docentes incorpord herramientas digitales de manera
frecuente en el desarrollo de sus actividades de ensefianza.

El item 3 mostré que el 42,9 % de los docentes siempre empled plataformas digitales para compartir
materiales educativos, el 35,7 % casi siempre, el 14,3 % algunas veces y el 7,1 % casi nunca. Esta
distribucion permitié identificar un uso habitual de entornos digitales para apoyar el proceso educativo.
Respecto al item 4, el 21,4 % manifestd que siempre disefio actividades de aprendizaje utilizando
aplicaciones o recursos digitales, el 50,0 % casi siempre, el 21,4 % algunas veces y el 7,1 % casi nunca, lo
que evidencid una integracion progresiva de estrategias digitales en la planificacion de las actividades
académicas.

Los resultados del item 5 indicaron que el 28,6 % de los docentes siempre utilizé herramientas digitales
para evaluar el aprendizaje de sus estudiantes, el 35,7 % casi siempre, el 28,6 % algunas veces y el 7,1 %
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casi nunca. Estos hallazgos reflejaron que la evaluacion mediante recursos tecnoldgicos aun presentd
oportunidades de fortalecimiento. En el item 6, el 50,0 % respondid que siempre promovio el uso
responsable, ético y seguro de las tecnologias digitales en el aula, el 28,6 % casi siempre, el 14,3 % algunas
veces y el 7,1 % casi nunca, evidenciando un compromiso significativo de la mayoria de los docentes con
la formacion digital responsable de sus estudiantes.

En el item 7, el 35,7 % de los participantes afirmé que siempre actualizd sus conocimientos sobre
herramientas y recursos tecnologicos para la ensefianza, el 28,6 % casi siempre, el 28,6 % algunas veces y
el 7,1 % casi nunca. Estos resultados mostraron una disposicion favorable hacia el desarrollo profesional
continuo, aunque parte del profesorado aun requirié fortalecer sus procesos de actualizacion. En relacion
con el item 8, el 21,4 % indicod que siempre resolvio con autonomia las dificultades técnicas presentadas
durante sus clases, el 42,9 % casi siempre, el 28,6 % algunas veces y el 7,1 % casi nunca, lo que permitié
evidenciar que la mayoria posey6 habilidades suficientes para afrontar inconvenientes tecnologicos durante
su practica docente.

El item 9 sefal6 que el 28,6 % de los docentes siempre fomento actividades colaborativas mediante el uso
de tecnologias digitales, el 42,9 % casi siempre, el 21,4 % algunas veces y el 7,1 % casi nunca. Esta
tendencia reflej6 una incorporacion frecuente de estrategias colaborativas apoyadas en recursos
tecnologicos. En el item 10, el 57,1 % manifestd que siempre valor6 la integracion de las tecnologias
digitales como un elemento que fortalece el aprendizaje de los estudiantes, el 28,6 % casi siempre, el 7,1
% algunas veces y el 7,1 % casi nunca. Estos resultados evidenciaron una percepcion ampliamente
favorable respecto a la importancia de las competencias digitales docentes como factor que contribuye al
mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Los resultados obtenidos evidenciaron que la mayoria de los docentes presentd una tendencia favorable en
el desarrollo de sus competencias digitales, especialmente en la planificacion de clases, la integracion de
recursos tecnoldgicos y el uso de plataformas digitales para apoyar los procesos de ensefianza. Estos
hallazgos coinciden con lo sefialado por Cabero et al. (2025), quienes sostienen que el desarrollo de las
competencias digitales constituye un elemento clave para impulsar la innovacion pedagogica y fortalecer
la calidad de los procesos de ensefianza. De igual manera, los resultados guardan relacion con lo expuesto
por Palacios et al. (2022), quienes indican que la competencia digital docente depende de factores
personales y contextuales que favorecen la incorporacion efectiva de las tecnologias en el aula. En este
sentido, la incorporacion frecuente de herramientas digitales observada en los docentes confirma que estas
competencias contribuyen al mejoramiento de la practica educativa en la Educacion Basica Media.
Asimismo, se observo que la mayoria de los docentes promovié el uso responsable de las tecnologias,
actualizd permanentemente sus conocimientos digitales y resolvid dificultades técnicas durante el
desarrollo de las clases. Estos resultados coinciden con Cid et al. (2025), quienes plantean que la
competencia digital docente comprende no solo el dominio tecnoldgico, sino también la capacidad para
integrar las tecnologias de manera ética, critica y pedagogica en los procesos educativos. Del mismo modo,
los hallazgos respaldan lo sefialado por Fernandez et al. (2024), quienes afirman que la alfabetizacion digital
docente involucra dimensiones relacionadas con el bienestar digital, la comunicacién, la identidad
profesional y el uso responsable de las tecnologias. Sin embargo, la presencia de respuestas ubicadas en las
categorias "algunas veces" y "casi nunca" evidencia que aun persisten necesidades de formacion continua
para consolidar estas competencias en todo el profesorado.

Los resultados también mostraron que la mayoria de los estudiantes participd activamente en las actividades
de clase, cumplié con las tareas asignadas, comprendié los contenidos desarrollados y alcanzd los
aprendizajes esperados. Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Guillén et al. (2021), quienes
sostienen que la integracion pedagogica de las tecnologias favorece el aprendizaje cuando forma parte de
estrategias didacticas planificadas y orientadas al logro de los objetivos curriculares. De igual forma, los
resultados respaldan lo expuesto por Pérez et al. (2021), quienes indican que el impacto positivo de las
tecnologias digitales sobre el rendimiento académico depende de la forma en que el docente las incorpora
en el proceso de ensefianza y no tinicamente de su disponibilidad en el aula. En consecuencia, el desempefio
observado refleja un contexto educativo favorable para el aprendizaje.

En relacion con el uso adecuado de recursos tecnologicos, el trabajo colaborativo y la aplicacion de los
conocimientos adquiridos, los resultados obtenidos son consistentes con lo sefialado por Area et al. (2022),
quienes destacan que las practicas pedagogicas apoyadas en tecnologias digitales fortalecen el desarrollo
de competencias y mejoran los resultados de aprendizaje. Asimismo, coinciden con Dominguez et al.
(2025), quienes evidencian que los docentes con mayores niveles de competencia digital desarrollan
mejores procesos de integracion tecnologica mediante el modelo TPACK, favoreciendo experiencias de
aprendizaje mas dindmicas, participativas y centradas en el estudiante. La elevada participacion observada
en las actividades colaborativas permite inferir que la utilizacién pedagégica de las tecnologias fortalecid
los procesos de aprendizaje desarrollados durante la investigacion.
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Desde una perspectiva integral, los hallazgos también respaldan lo expuesto por Ghomi y Redecker (2023),
quienes sostienen que la calidad de las practicas pedagogicas mediadas por tecnologias constituye uno de
los factores que favorecen el desarrollo de competencias y el mejoramiento del rendimiento académico. De
igual manera, los resultados son coherentes con lo sefialado por Scherer et al. (2021), quienes afirman que
el rendimiento académico posee un caracter dindmico al depender de la interaccion entre las estrategias de
ensefianza, la motivacion del estudiante y el contexto educativo. Aunque la mayoria de los estudiantes
alcanzo6 niveles favorables de desempefo, la existencia de un grupo con dificultades para mantener la
atencion, resolver actividades y lograr los aprendizajes previstos evidencia oportunidades de mejora
mediante un uso mas sistematico y pertinente de las tecnologias digitales.

Los resultados obtenidos también guardan relacion con Tondeur et al. (2022), quienes demostraron que el
fortalecimiento de la alfabetizacion digital y del conocimiento tecnoldgico, pedagogico y disciplinar del
profesorado favorece practicas de ensefianza mas eficaces que repercuten positivamente en las
oportunidades de aprendizaje del alumnado. Asimismo, coinciden con Velandia et al. (2022), quienes
sefialan que el rendimiento académico debe comprenderse desde una perspectiva multidimensional,
considerando no solo los conocimientos adquiridos, sino también el desarrollo de habilidades, actitudes y
competencias alcanzadas durante el proceso educativo. En consecuencia, los resultados obtenidos permiten
interpretar que el fortalecimiento de las competencias digitales docentes influye favorablemente en
diferentes dimensiones del aprendizaje escolar.

En conjunto, la discusion permitié sostener que los resultados obtenidos respaldan el supuesto tedrico de
que las competencias digitales docentes constituyen un factor relevante para favorecer el rendimiento
académico de los estudiantes de Educacion Basica Media. Esta interpretacion coincide con los
planteamientos de Cabero et al. (2022), quienes afirman que la integracion pedagogica de las tecnologias
digitales produce mejores resultados cuando responde a una adecuada planificacion didactica y a una
formacion permanente del profesorado. Asimismo, los hallazgos son consistentes con el marco
DigCompEdu, ampliamente analizado por Cid et al. (2025) como referente para evaluar y fortalecer las
competencias digitales docentes en los diferentes contextos educativos. En consecuencia, la evidencia
obtenida justifica la implementacion de programas permanentes de capacitacion orientados a consolidar el
uso pedagdgico de las tecnologias digitales y contribuir al mejoramiento continuo de la calidad educativa
y del rendimiento académico de los estudiantes.

CONCLUSION

Los resultados permitieron concluir que las competencias digitales docentes se manifestaron en un nivel
favorable entre los profesores de Educacion Basica Media de la unidad educativa estudiada, evidenciandose
un uso frecuente de herramientas tecnologicas para la planificacion, el desarrollo de actividades de
aprendizaje y la comunicacion con los estudiantes. No obstante, se identificaron oportunidades de mejora
en aspectos relacionados con la evaluacion digital, la actualizacion permanente y la resolucion autonoma
de dificultades técnicas, lo que pone de manifiesto la necesidad de fortalecer estos componentes mediante
procesos continuos de formacion profesional.

Respecto al rendimiento académico, la guia de observacion evidencié que la mayoria de los estudiantes
participd activamente en las actividades escolares, cumplié con las tareas asignadas, comprendid los
contenidos impartidos y alcanz6 los aprendizajes esperados. Sin embargo, un grupo de estudiantes presento
dificultades en la aplicacion de los conocimientos, el mantenimiento de la atencion y la resolucion de
actividades académicas, lo que sugiere la conveniencia de implementar estrategias didacticas que
favorezcan una participacion mas equitativa y un aprendizaje mas significativo.

En funcion del objetivo general de la investigacion, se concluyd que existe una relacion entre las
competencias digitales docentes y el rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Basica Media.
Los hallazgos permitieron inferir que el uso pedagogico de las tecnologias digitales por parte del
profesorado favorece ambientes de aprendizaje mas dindmicos, incrementa la participacion estudiantil y
contribuye al logro de mejores resultados académicos, consolidandose como un elemento importante para
el fortalecimiento de la calidad educativa.

Finalmente, se concluy6 que las instituciones educativas deben promover programas permanentes de
capacitacion en competencias digitales dirigidos al personal docente, asi como fortalecer la disponibilidad
y el aprovechamiento de los recursos tecnologicos en el aula. Estas acciones favoreceran la innovacion
pedagodgica, optimizaran los procesos de ensefianza y aprendizaje y contribuiran al mejoramiento continuo
del rendimiento académico de los estudiantes de Educacion Basica Media.
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